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Otvorenie konferencie a privitanie hosti

Andrea GALLOVA

Vazené damy, vazeni pani, cteni hostia

Srdecne Vas vsetkych vitam na dneSnej vedecko - odbornej
konferencii s ndzvom:

Nezamestnanost’ v SR, ktord organizuje obcianske zdruZenie OZ
PIANO.

Zastitu nad dneSnou vedecko — odbornou konferenciou prevzal:
Minister prace, socidlnych veci a rodiny SR:

JUDr. Jan Richter

Rektor VS zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety :

prof. MUDr. Marian Karvaj, PhD.

Prezident Medzinarodnej rady pre socidlny rozvoj:

doc. RNDr. Miloslav Hettes, CSc.

Prezident Konfedericie odborovych zvizov SR: Ing. Jozef Kollar
Prezident Asocidcie zamestnavatel'skych zvidzov a zdruzeni SR:

Mgr. Rastislav Machunka.



Véazené damy, véazeni pani, dovolte mi, aby som medzi nami
privitali pritomnych, ctenych hosti, ktori prijali naSe pozvanie:
Prezident Konfedericie odborovych zvizov SR: Ing. Jozef Kollar
Prezident ICSW: doc. RNDr. Miloslav Hettes, CSc.

Vykonny podpredseda ZMOS : Ing. Jozef Tur¢any

Riaditel' IVSP a vysokoskolsky profesor: prof. PaedDr. Milan
Schavel, PhD.

Prezident AZZZ SR: Mgr. Rastislav Machunka

Prezident Edymax a.s.: Mgr. Radovan Maxin

Dalej srdeéne vitam domécich, vedeckych aodbornych
pracovnikov, ktori budi prezentovat’ svoje teoretické vedomosti
a profesiondlne skisenosti, predstavitelov institicii a organizdcii,
ako aj vSetkych pritomnych, dcestnych avyznamnych hosti,
doktorandov doktorantskych Stidii ako aj zastupcov vSetkych médii
Ciel'om dnesnej vedecko — odbornej konferencie je nielen vedecka
publikdcia a teoretické poznatky, ale pristipenie ku konkrétnym
krokom vsetkych zainteresovanych subjektov kompetentnych na
rieSenie nezamestnanosti v SR. Nezamestnanost’ je jedna z vaZnych
problémov sucasnosti, ktord je spitd so socidlno — ekonomickymi
problémami a dotyka sa hlavne transformujicich krajin strednej
a vychodnej Eurépy. Nezamestnanost je prirodzenym javom

v demokratickych  spolo¢nostiach s trhovym  mechanizmom.



Definicia nezamestnanosti je zaloZzend na tom, Ze osoba schopna
prace je z moZnosti pracovat’ v platenom zamestnani vyradena.
Nezamestnanost' neznamend osobné zlyhanie, nezamestnani trpia
stigmou zlyhania. Situdcia, Ze nezamestnanost’ sa stala Standardnou
situdciou je dokazom prekonania pretrvavajiceho systému, a nie
dokazom o nepotrebnosti ludi. Nezamestnanost' patri medzi
novodobé fenomény, vznikla v konkrétnom case ako spolocCenska
objednavka vyvoland potrebami spolocnosti.

Aj dnesnou vedecko — odbornou konferenciou, ktord je Specificka
konstituovanim Asocidcie pre socidlny rozvoj a podporu obcanov
SR, chceme prispiet krieSeniu spolocensko — ekonomickych
podmienok a k dosahovaniu spoloc¢enského blaha pre vSetkych
obc¢anov SR.

Dovol'te mi, aby som Vas obozndmila s dneSnym harmonogramom,
¢im povazujeme vedecko — odborni konferenciu za sldvnostne

zahgjendu.

Autor:

PhDr. Andrea Gallova,
doktorandka VSZSP sv. Alzbety
Statutdrny zastupca OZ PIANO
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Zvladanie socialnych problémov dneska

Social problems of today getting under control

Miloslav HETTES

Abstrakt: Spolo¢nost’ je zasiahnutd rozsiahlou a rychlou premenou
sposobenou pokrokom, globaliziciou a europeizdciou. Menia sa
hodnoty a Struktira spolocnosti. Istoty sa zmenili na neistoty. Cudia
nie sd plne pripraveny na konfronticiu s realitou. Rychly
ekonomicky rast a otvorenost” Slovenska priniesla nezndme vyzvy
v podobe nérastu nesuidrznosti. Potrebnd je aktivha pomoc aj
pomocou obcianskeho poradenstva. Ohrozend je budicnost trvalo

udrzate'ného dostojného Zivota pre kazdého.

Kriacové slova: Dnesné Slovensko nesddrznost, premena
spolocnosti, slovenska spolo¢nost’, socidlna ekonomika a socidlne

investovanie.

Abstract: Broad and rapid transformation of the society is made by
the progress, globalization and Europeanization. Values and
structure of society are changing. Safety has been replaced by
common unsafety. People are not prepared fully to this new reality.
Rapid economic growth and openness of the Slovak society brought

new challenges in form of incohesion growth. Necessary is active
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aid either in the form of citizens consulting and advice. Sustainable

decent life for all is threatened.

Keywords: Current Slovakia, incohesion, society transformation,

Slovak society, social economy and social investment.

Premena spolo¢nosti

Dnesny Zivot je poznaCeny rychlymi premenami, v rozsahu, ktory
nema zrejme precedens v minulosti. Mnohé generdcie boli vedené
k Zivotu v ndrodnom Stite. Myslienka nédrodného S$titu bola
predstavovand ako najvysSia hodnota, hodnd aj obeti Zivotom.
Nérodné Staty mali svoju vlastnd arelativne stabilnd legislativu
a Struktiru. Normdlna bola slabd medzindrodnd vymena ludi,
tovaru, mySlienok apodobne. Podoba rodiny bola stanovena
miestnou kultdrou a jej podoba sa dlhodobo nemenila. Akceptovany
bol model muza ako zivitel'a a Zeny, ktorda zostdvala v domdacnosti.
Tomu zodpovedali akceptované predstavy, hodnoty a formélny
systém spolocnosti a Statu. Odhliadnuc od cyklickych kriz a s nimi
prepojenou nezamestnanostou, bolo zamestnanie relativne isté
a pokladané ako norma. Pracovalo sa na plny uvdzok a menenie
zamestnavatela bolo neobvyklé. Dany sp6sob Zivota bol doplneny
istotou vzdelania, ktoré bolo ziskavané jednorazovo a na cely Zivot.

Spoloc¢nost’ bola vedend k predstave, Ze ak sa jej ¢len dostal do
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problémov (choroba, strata prace...), bola mu dand moZnost
poziadat' o pomoc. Tuito pomoc si vSak musel zasliZit' (trebars
pracou v chudobincoch) abola casto spojend s odsudzovanim
a vytlaCanim z vicsSinovej ,,spravnej* spolo¢nosti. Vysoky podiel
deti a postupné zlepSovanie zdravotnej situédcie tvorilo zdklad pre
neexistenciu ,,problému* starnutia. Systém bol udrzateI'ny.

V priebehu Zivota dneSnych generdcii prebieha fundamentédlna
premena zaZzivanych hodnét a tradicného relativne stabilného
spdsobu zZivota. Svet sa zjednocuje pomocou globalizécie v stile
viac uniformnejSiu verziu pomocou globalizdcie. Jej regiondlnou
obdobou je regiondlne scelovanie pomocou europeizicie. Ostatné
svetové regiony uplathuji svoje vlastné regiondlne formy
zjednocovania. To spOsobuje nebyvalé obmedzovanie vyznamu
narodnych §titov v prospech nadndrodnych celkov. Stity sa
CiastoCne vzdali Casti svojej zodpovednosti, presunutim kompetencii
na iné subndrodné subjekty. Demografickd globdlna revoldcia
spdsobujica znizovanie porodnosti a prevazujici model dvoch deti
(ak vobec) spustila proces ,starnutia“. Problém staroby je novy.
Strata deti znamend neistotu medzigeneratného suZitia a Ziadna
privatizicia zodpovednosti za prijmy v starobe nie s rieSenim.
Vol'ny pohyb 0sdb prindsa aj negativa v podobe rasovej nendvisti.
Starnutie vyvolalo medzigeneracné napitie a vzdjomnud nendvist'.

Stat aspolo¢nost’ je nitend preberat cudzie vzory, hodnoty
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a legislativu na ktord nie je casto pripravend. Napr. pozitivna
diskrimindcia vo¢i menS$indm nebola slovenskou realitou
akceptovatel'nd, ale v eurdpskom meradle je uzndvand. Volny
pohyb I'udi znamend aj prilev cudzich hodndt, ¢o sposobuje napitie
v nepripravenej spolo¢nosti. Rodina prestala byt’ v realite najvysSou
hodnotou. Spolo¢nost’ predala casto plnd zodpovednost’ za nu na
konkrétne osoby bez saturovania jej potrieb, ¢o eSte viacej vedie
k strate v porodnosti. Neoliberdlna doktrina pdsobi zhubne proti
prirodzenej recyklacii, sebazichovy spolognosti. Zivotné nédklady
vyvoldvaju tlak na nutnost zamestnania obidvoch rodicov.
Slobodné rozhodnutie byt zamestnanym by bolo isto pozitivum.
Pokrok vo vyrobe zniZuje potrebu mnoZstva pracovnej sily, ¢o je
najzasadnejsi problém, pokial’ budeme oceiiovat’ iba pracu, ktora je
komer¢ne predajnd. Pokrok znamena aj skracovanie doby
zamestnania utoho istého zamestndvatela a prindSa flexibilitu
v pracovnopravnych  vztahoch. Nezamestnanost sa  stdva-
»Standardnd* situdcia. Na nezamestnanych nemozZno nazerat’ ako na
tych, ktori si nehladaju usilovne pracu. Nie st to zneuzivatelia
socidlneho systému. Nezamestnanost nebude nikdy vyrieSend,
pokial’ nebude spolo¢nost’ vyZadovat' spolocensky potrebni pracu
namiesto prace, ktord sa d4 spenaZit’ (takou modze byt aj socidlne

Skodlivé ¢innost’). Pohl'ad na vzdeldvanie sa zmenil. Nie je hanbou
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chodit’ do Skoly aj opakovane. Celozivotné vzdeldvanie je zrazu
presadzované. To vSetko vyvoldva napitie a nové vyzvy v beznom
Zivote, nepoznanom inymi generdciami. DoSlo k revolu¢nej zmene
moznosti naroku na socidlne zabezpecenie na pravo v roku 2012.
Medzinarodna rada pre socidlny rozvoj (ICSW) ziada aby v Eurépe
to bola hranica 50% medidnu prijmu ako garantovatel'na
univerzdlna nepodmienend hranica (autor je prezident ICSW
Europe). Nie kazdy to chdpe, nie kazdy to akceptuje aj z dovodu
presadzovanej nesolidarity a nespravodlivo usporiadanej slovenska
spoloCnosti. Napr. podmieniovanie zdkladnej socidlnej davky
akoukol'vek priacou odporuje medzinirodnému pravu a napriek

tomu je presadzované aj podporované l'udovou vicsinou.

Slovenska spoloc¢nost’

Nespravodlivost’ usporiadania slovenskej spolo¢nosti demonstruje
aj jej ekonomickd tuspeSnost’ merand rastom hrubého domaéceho
produktu na obyvatela, alebo kipyschopnostou. Slovensko patri vo
svetovom meradle medzi vyspelé krajiny iked nie medzi dplnd
Spi¢ku. VnutroStatne je nesudrZzne rozdelené na bohaté a chudobné
regiény. Zpohladu ,geografie chudoby“ mame okresy kde
poberatelia davky v hmotnej nidzi tvoria 25% obyvatelov. ,,Syty

.....

cudoby) sposobuje podporovany ndhlad na oprdvnenost’ takéhoto
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obrazu z ddvodu jeho zasluhovosti, o nie je obhdgjiteIné.
Spolo¢nost’ ma dostatok prostriedkov pre odstranenie chudoby a pre
implementdciu odporicania Medzinarodnej organizécie prace ¢.202
z roku 2012 v podobe pozadovanou ICSW.

Vnitorné napétia podporuje trend zaniku strednej triedy
a posiliiovania moci a majetku vlddnucej mensiny. Vznikli akoby
dve ,,Slovenskd®. Jedno, ktoré je suicastou vyspelej Eur6pa a druhé
bliZiace sa k rozvojovému svetu. Tieto dve Slovenskd existuji popri
sebe akoby v podobe novodobého apartheidu, ktory uz raz svetova
spoloCnost’ odsudzovala. Namiesto rasového, mame majetkovy
apartheid, rovnako podporovany legislativou, tak ako sa to

realizovalo v juhoafrickej povodnej forme.

Socialne investovanie a socialna politika

V Melbourne vroku 2014 bola Medzindrodnou federdciou
socidlnych pracovnikov prijatd novd podoba medzindrodne;j
definicie socidlnej price, ktord priamo vyuZiva pojem socidlny
rozvoj. Slovensko napriek mnohym desatrofiam skdmania
a uplatiiovania socidlneho rozvoja nevie €o to je a nepoznaju ho ani
samotni socidlni pracovnici. Jeden z jeho ndstrojov je socidlne
investovanie.  Priprava  spoloCnosti, pomocou  socidlneho

investovania predstavuje cestu na predchddzanie socidlnych
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tazkosti aje aj podmienkou jej ekonomického rastu. Prostriedky
ur¢ené na socidlny rozvoj, nie st luxusom (nie st ,,premrhané*), su
to prostriedky na dal§i hospodarsky rozvoj a preto si dobre
investované. Neustdle konsolidovanie (Setrenie) nie je rieSenim, nie
je cestou rozvoja, ale ,,pilenie kondra, na ktorom sedime®, tak bolo
konStatované aj samotnou Eurépskou komisiou.

Socidlna politika musi poskytnit istoty pocas Zivota, ked’ vznikaju
socidlne udalosti a rizikd s ktorymi sme konfrontovani (napr.
chudoba) alebo ktoré st nevyhnutné pre rozvoj spolo¢nosti (rodenie
novej generdcie), ktoré su prirodzené (ako to Ze starneme) a pod.
Ludstvo preziva a rozvija sa iba vd’aka svojej spolocenskej podstate.
Inak by sme uz ddvno vyhynuli z dovodu relativnej I'udskej telesnej
slabosti, alebo z dovodu priliSného individualizmu (napr. priliSnej
chamtivosti). Sikromny majetok je v zmysle zdkona nedotknutel'ny.
Ale ¢o robit’ v pripade, ak vSetku obrabatel'ni pddu bude vlastnit’
jedna egoistickd osoba? Je legdlne, Ze vSetci ostatni zomru od
hladu? Asi dno, ale nie je to socidlne spravodlivé. Takyto majitel’
vSak nevyhnutne zahynie, pretoze ako jednotlivec neprezije, a preto
si zavedie nespravodlivd napr. novo-otrokdrsku spolocnost’ dneska.
Spolocnost’ si vytvara svoje vlastné socidlne pravidla a normy, ktoré
ndm pomdhaju Zit’ primerane.

Socidlna politika ma 3 dolezité funkcie: investovanie, socidlna

ochrana a hospodarska stabilizacia. PoCas dneSnej krizy narastd
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umely tlak na tzv. fiSkdlnu ,konsoliddciu“ teda na d’alSie tspory.
Zdroje socidlnej ochrany maju v tomto ¢ase svoje krajné limity.
Preto je potrebné podporovat’ dimenziu socidlneho investovania.
Socidlna politika totiZ vyrazne zniZuje a zamedzuje negativnym
dopadom krizy. Socidlne investovanie je financne vyhodnejsie ako
iba nésledné rieSenia z dévodu mordlnej nutnosti, alebo z obavy zo
socidlnych nepokojov. Aj aktivne politiky zamestnanosti su
investiciou pre zvySenie kapacity zamestnatelnosti a pre prevenciu
budicich problémov. Aktudlne Slovensko vSak neddva na aktivnu
politiku zamestnanosti primerane z vlastnych zdrojov a dokonca

13

»hie si“ Tudia na udradoch priace. Takdto situdcia potvrdzuje
konStatovanie o kratkozrakosti realizovanej politiky zameranej iba
na falo$né kratkodobé vyhody.

MozZeme predpokladat’, Ze hlavnd obava l'udi v sicasnosti v Zivote
I'udi na Slovensku vyplyva z hrozby nezamestnania, straty prijmov
a 7ivotnej trovne aaZ neskor to je ohrozenie zdravia. Urovefi
socidlneho investovania (podiel na celkovom HDP) vplyva na vyvoj

.....

podloZzend socidlnym investovanim. Pokial' Slovensko patri ku
krajindm s najnizZ$im socidlnym investovanim, potial’ aj bude patrit’
medzi $taty s najnizSou zamestnanostou. Zamestnanost v oblasti

zdravia a socidlnych sluzieb md vysoku kapacitu s moZnostou
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rieSenia nezamestnanosti na Slovensku. Prili§ vysoké percento
nezamestnanych patri medzi aktivne nespolupracujicich z titulu
straty nddeje ndvratu na trh prace. Tito l'udia potrebuji vonkajsiu
pomoc na obnovu pracovnych ndvykov. Obrovsky nevyuZity
potencidl je v prehliadanej skupine obyvatel'stva nad 55 rokov. Ich
»vyhnanie* ztrhu pridce nevytvdra pracovné prilezitosti pre
mladych. NavySe vznikd koloto¢ ich potrieb, ktoré musia byt
saturované zvySenym danovym zataZenim nateraz pracujuicich.
Stukromné dochodkové systémy to nerieSia anevedia vyrieSit.
Zanedbavané investovanie do Eurdépskou tniou preferovanych
predskolskych zariadeni, niti Zeny zostat’ doma. Rodiny s detmi s
viac ohrozené chudobou ako tie ¢om s bez deti. To vytvara otazku,

aké ma naSa spolo¢nost’ priority.

Nesudrznost’

Starobné dochodky by mali chranit a stabilizovat situdciu
penzistov. Su aj investiciou do budicna. Umoziuji im byt dlhSie
nezdvislym a menej odkdzanym na vonkajSiu finan¢nd pomoc.
Finan¢nd udrZatel'nost’ nemdze ist’ iba cestou neustdleho zniZovania
miery nédhrady (aZz 45%), pretoZze je to napr. porusenie
medzinarodnych zdvidzkov Slovenska. Starobné dochodkové
zabezpecenie musi byt garantovatelné, predvidate'né a primerané,

inak nim nie je. V stcasnosti nie je uz zrejme raciondlny doévod byt
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platiacim ¢lenom slovenského systému socidlneho
(ne)zabezpecenia.

Prudko sa naruSuje zdklad l'udského bytia — stidrznost. Zanikd
strednd trieda, ktord sa prepadd. Vedie sa diskusia o miere a ucele
minimdlnej mzdy, skor je oprdvnena diskusia o maximdlne
opravnenom prijme. Kazdy 4. ¢lovek v Eurépe je dnes v riziku
chudoby. Kazdy 5. obcan Slovenska si nemoZze dovolit' riadnu
stravu, napriek prebytkom. Vic¢Sina rodin mé taZzkosti s plnenim
zékladnych financnych povinnosti.

Ak nie je redlny zdujem o rieSenie nezamestnanosti, nemozno
ocakdvat’ dobrd budicnost. Mladi l'udia, ktori nepracujud, alebo sa
neudia, nemdzu byt zdrojom udrzateného Zivota. Iba zdroje z EU
nemdzu byt jedinym zdrojom na aktivnu politiku zamestnanosti.
Chyba udrzatelnost zamestnania po ukonceni rozmanitych
programov a grantov. Toto je podporované diskrimindciou na
zdklade veku, nendvistou medzi generdciami a otupenim
vzajomnych vztahov, narastd vySssi podiel
psychopatov/deprivantov. Napriek vyraznému usiliu o podporu prav
inak sexudlne orientovanych, sa nevenuje pozornost rodovej
diskrimindcii v kariére av odmenovani. Tiato téma je skor
tabuizovand ako ti prva. Zeny maji v priemere vysSie vzdelanie

a napriek tomu st medzi nadpriemerne zardbajicimi menSinou,
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alebo tam vdbec nie si. Mnohé rodiny nemdzu existovat’ bez prijmu
Zeny, ktord je navySe Casto diskriminovand za to, Ze je matkou.
Podpora rodiny musi byt zaloZend na pozitivnej diskrimindcii
rodicov.

Polarizécia v spolo¢nosti neustédle rastie, co podtina jej rozvojové
moZnosti. Nerovnomerne rozdel'ované ndrodné bohatstvo nie je v
sticasnosti spravodlivo zdanované. Slovensko patri ku krajinam,
ktoré sa vydali cestou obmedzovania socidlneho Statu zniZovanim
zdanovania zisku a dividend. Obavy spolo¢nosti musia byt’ rieSené
rovnakou mierou vSetkymi zloZkami spolo¢nosti, primerane ich
moznostiam. Existujice hrozby vyclenuji velkd cast’ populécie
z moZznosti podiel'at’ sa na rozvoji spoloc¢nosti. DoterajSie pristupy,
ktoré odmietaji nazerat’ na tdto Cast’ politiky ako na investovanie,
zékonite vedd k nazoru o prebytku l'udi, ¢o nie je vlastné l'udske;j
spolo¢nosti a hodnotdm zdedenym po predkoch.

Mnohi slu$ni ludia strdcaji nedobrovolne pracu, ndsledne sa
stdvaju obetami podvodnikov (napr. ,,Smejdi*), dostdvaji sa do
dlhov (legdlne fungujica dZera), prichddzaji o byvanie
(neregulované exekucie), dostand sa na ulicu a strdcaji mozZnost’
navratu. Nemdme primerané socidlne byvanie a akoby spolo¢nost’
nemala zdujem o bytovid politiku byvanie pre kazdého.
Podporované je stikromné vlastnictvo byvania, ktoré spojenim s

hypotékou, dostdva ludi do neludskych podmienok neistoty.
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Nesmierne je rozvinutd epidémia herni, zdlozni, ,,po6zickarni* pre
chudobnych, namiesto redlnej pomoci.

Tieto rychle a fatdlne zmeny zanechali obCana v neistote a v stave
bez mozZnosti pomoci. TaZivé situdcia je hlavne medzi star$imi.
Aktivne starnutie by malo znamenat’ aj ekonomicku tcast’ na Zivote
spoloCnosti. Aktivne starnutie by malo priniest’ vyS$$iu pracovnui
ucast a neskorSi odchod do dochodku. Preto je nevyhnutné
odstranit  vekovi  diskrimindciu.  Kazdé  nedobrovolné
penzionovanie byva spojené s l'udskou tragédiou, stratou a niekedy
je dokonca sprevddzané aj samovrazdou. Jedna z ciest rieSenia
budiceho nedostatku pracovnych sil venujuica sa rasticemu podielu
starSich je dobrovol'nictvo. Podpora nezavislého Zivota uz v obdobi
pripravy na starobu je vhodnou socidlnou investiciou.

Pozrime sa do Pol’ska, kde fungujui obcianske poradne venujice sa
aj problémom starSich, ktori potrebuji pomdct’ a poradit’. Konaji
tak v oblasti ob¢ianskych konani (napr. dedenie), byvania, financnej
gramotnosti, pomdhaji v oblasti aktivneho starnutia, ako nebyt
opustenym, vo vztahu krodine, zdravia, obcCianskeho suzitia,
konania na uradoch a pod. Nielen star$i sa Casto stratia v si¢asnom
spolocenskom systéme.

Narastd rozdiel v zdravotnej situdcii bohatych a chudobnych l'udi

sposobeny aj z dovodu zlého nastavenia zdravotnictva
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orientovaného na zisk. Mnohi l'udia podporuju privatiziciu zdravia.
Sukromné zdravotnictvo je v protiklade sjeho podstatou
a s europskou praxou. Investovanie do zdravia a systému jeho
ochrany predsa poméha rieSit budice financné problémy
spoloCnosti. ZlepSenia zdravia vedie k celospolocenskému
prospechu. Podla OECD kazdy jeden rok navySe v oCakdvanej
dizke dozitia zvy$uje mieru HDP o 4%. Vlidy vsak &asto sleduju
cestu zniZzovania ndkladov na zdravotnictvo, ¢o je vyslovene
nebezpecny pristup. Slovensko ponika jednu z najkratSich
zivotnych trajektérii. Detom narodenym v roku 2013 sme dali
vel'mi kratky ¢as doZitia.

Obchddzanie socidlnej ekonomiky (zdravie, Skoly, voda,
kanalizdcia...) postavenej na socidlnom investovani je z dlhodobého
hladiska nebezpecné. Otdzka profitu v nej je dolezita, ale nie
prvoradd. Dokazuje sa tak moznost prepojenia trhu a socidlnych
cielov. Vyjadruje I'udskd podstatu spoluprace. Hlavnym dc¢elom nie
je zisk pre svojich majitel'ov alebo akciondrov, ale poskytovanie
sluzieb a tovaru, bud svojim clenom, alebo aj komunite.
V sdcasnosti su to organizicie, ktoré sleduju skor socidlny tcel ako
zisk pre majitelov a akciondrov. V Eurépe mame priblizne 2
miliény takychto socidlnych podnikov a ich zamestnanci tvoria 6 %

zamestnanosti. Na Slovensku to naruSuje sitaz na trhu. Ziskovost’
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v 8kolach, v domovoch dbéchodcov, nemocniciach, v odvoze

komunalneho odpadu je systémovy nezmysel.

Dnesné Slovensko

Slovensko je v sucasnosti podl'a Eurostat-u, $tat s vyS$im prijmom
na obyvatel'a ako Cesko, Pol'sko ¢ Mad’arsku. Teraz sme predbehli
v HDP na obyvatela naSe dovolenkové destinicie Grécko a
Portugalsko. Patrime medzi bohaté Stity sveta. Mozeme byt
Stastni? Slovensko ma ekonomicku silu viac ako 76 % priemeru
EU, ale mzdy dosahuji ani nie tretinu priemeru v EU. Uroveii
miezd tomu nezodpovedd. ZrovnateIny produkt vyrobeny na
Slovensku za zlomok vyrobnych nakladov v porovnani so
zahrani¢im sa preddva vo svete za svetovd cenu a prindsa zrejmy
neprimerany zisk. Socidlny dumping patri medzi najhorSie neSvary
sucasného globalizujiceho sveta. Nazad Slovensko zo zahranicia
dostdva v podstate zlomok v podobe eurofondov. Nie€o podobné
ako v Afrike, kde danové dlavy zahrani¢nych investorov vysoko
prevySuju vSetku humanitirnu pomoc, €o tento kontinent dostdva.
Zisk odchadza prec¢ na ukor zdravia a budicnosti Slovenska, ¢o nie
je samozrejme dlhodobo udrZzatel'né. Bratislavsky samospravny kraj
je uZz na 5. mieste ¢o sa tyka ekonomickej sily v EU. Chyba nidm

vSak oblastné pldnovanie, vyrovnany regiondlny rozvoj a solidarita.
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Bratislavsky samospravny kraj predbehol okrem iného také
vyznamné metropoly ako si Vieden a Stokholm. Méme vysoki
nezamestnanost. Fakt, ktory je v zdsade umely. Price je naopak
dost’, pretoze je zanedbané zdravotnictvo, potravinova bezpec¢nost’,
vyziva, sluzby a pod. Slabd je kuipna sila I'udi bez price a ta
nevytvori potrebu vyrdbat. Nezamestnanost je sprevddzand
rozpadom rodin, kriminalitou i samovrazdami. Cudia sa boja byt
nezamestnani, preto robia aj za smieSnu mzdu. Mdme miniméalnu
mzdu, ktord je v rozpore s medzinarodnymi zavizkami Slovenska.
Ani dvojndsobné zvysSenie platov by neodstranilo diskrimindciu.
Zvysil by sa vSak dopyt po sluzbach, po tovare, po novych
pracovnikoch. Konecne by sa oplatilo pracovat’, po com tak falo$ne
volali byvalé vlady.

Trvalo udrzatelny dostojny Zivot na Slovensku je pre terajSie
obyvatel'stvo problematicky. Nemame novu generdciu, ved’ deti sa
nerodia. Porodnost’ je ako v ¢ase 2. svetovej vojny. Zeny odkladaji
porod az na Cas, ked’ si to budi moct’ financne dovolit. Cakajﬁ, az
to byva neskoro. Prorodinnd politika tu zlyhala, ani nie tak pre jej
nedomyselnost’ ako pre jej podfinancovanie. Slovensko zacina
vymierat. Kto sa postard o dne$ni generdciu, ked’ pdjde do
dochodku? Kto o d’alsiu, ak sa nenarodila? Naco jej budu uspory,
ked’ nebude mat kto napiect’ chlieb? Ked sa narodili predoslé

generdcie, menila im plienky mama ale ked’ bude odchadzat’ z tohto
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sveta a bude odkdzand na cudziu pomoc, kto jej ich vymeni, ked’ tu
nikto nebude? Niet zamestnanie pre mladych. 30 — 40 %
absolventov $kél nepracuje. Mame zdujem o nich? Co z nich

vyrastie?

Zhrnutie

Nemdme - solidaritu medzi bohatymi a chudobnymi l'ud'mi, medzi
regiéonmi. Pestuje sa - nenavist’ medzi generaciami, vymierame.
Rodiny su - trestané za to, Zze maju deti. Kde je - budicnost™?
Trvalo udrzatelny ,,dostojny* Zivot? Treba zmenit® doterajsi

pristup.
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Obcianske poradne — obcianske poradenstvo, ako perspektiva
v rieSeni nepriaznivej socidlnej situacie ob¢anov.
The Citizens Advice services - citizens counselling: perspective
solution of the citizens in adverse social situation.
Milan SCHAVEL
Abstrakt: Problémy obcanov, ktori sa ocitni v nepriaznivej
socidlnej situdcii sa neustdle prehlbuju. Napriek existencie systému
socidlneho zabezpecenia na Slovensku je potrebné konStatovat’, Ze
poradensky systém pre uvedenu cielovu skupinu je bud’ nedostupny
alebo obmedzeny z réznych dévodov. V prispevku poukazujeme na
nevyhnutnost’ zriadovania obc¢ianskych poradni a zabezpeceniu
vykonu obcianskeho poradenstva s vymedzenim cielovych skupin
a obsahu obcianskeho poradenstva. Zaroven formulujeme niektoré

principy pri uplatinovani ob¢ianskeho poradenstva.

Kracové slova: Obcianke poradne, obCianske poradenstvo, obc¢an,

nepriazniva socidlna situdcia, socidlny klient.

Abstact: Problems of the citizens in adverse social situation still
deepen. Despite the existence of a social security system in
Slovakia, it is important to realise that the advisory system for that

target group is either unavailable or restricted for various reasons.
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The article points out the importance of the citizens advice services
establishment and to enforce citizens advice service as well as
a definition of the target groups and content of the citizens advice
service. It also formulates some principles in the application of the

citizens counselling.

Key words: Citizens Advice services, citizens counselling, citizen,

adverse social situation, social client

Uvod

Na Slovensku doposial nemdme vybudovany poradensky systém,
sprostredkujici komplexné rieSenie aktitnych socidlnych problémov
obyvatel'ov. Chybaji ndm poradenské sluzby pre Siroky okruh
obyvatel’stva s cielom viest obCana k pozndvaniu a uplatiovaniu
svojich prav a povinnosti, tak I'udskych, ako i ob¢ianskych potrieb a
moznosti ich inStituciondlneho uplatnenia.

Napriek existencii a ¢innosti subjektov Statnej spravy a neziskovych
organizdcii, absentuje na Slovensku koncepcnd (systémova)
poradenskd cinnost’ obcianskych poradni, ktora je dlhodobo
rozvinuté aj v okolitych krajinich.

Osobnd neschopnost’ a ndsledne dlhodobé nerieSenie existenénych

problémov alebo neznalost’ prav a povinnosti ob¢anov ¢astokrat
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ludom spdsobuje ich hmotni nddzu spojend so socidlnym
vyli¢enim. Prindsa kumuldciu d’alSich zloZitych socidlnych kolizii
ako zadlZenie, rozpad rodiny, bezdomvectvo, strata zamestnania a
niektoré neZiaduce socidlno—patologické javy.

Chyba ndm spolocenskd snaha podporit obCana v jeho usili
samostatne rieSit’ svoj problém, napriek tomu, Ze mame dostatok

odbornych predpokladov i skdsenosti.

Obc¢ianske poradne vs. obcan

MozZnosti rieSenia tohto nepriaznivého stavu sd prdve vo

vybudovani siete obcianskych poradni za podpory politickych

rozhodnuti (aj v zmysle financovania pilotného projektu)

a legislativnych predpokladov.

Sucasnd pravna uprava zdkona o socidlnych sluzbich v oblasti

socidlneho poradenstva dostato¢ne nepokryva spektrum rieSenia

socidlnych problémov a to predovsSetkym z nasledujicich dévodov :

= Jedinec, ktory sa ocitne v nepriaznivej socidlnej situdcii je
povazovany skor za objekt poOsobenia systému a nie za
aktivneho Cinitel'a, ktory moZe najlepSie objektivizovat' svoje
potreby ako prejav vole rieSit’ situdciu, priCom tento fakt by mal

byt’ urcujuci pre konkrétnu formu pomoci.
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V sicasnosti nie je zaisteny jednotny systém objektivneho
hodnotenia potrieb 0sob, z ktorého by bolo mozné vychéadzat
pri vytvarani ponuky mozZného rieSenia socidlneho problému
klienta, ktory by zodpovedal jeho aktudlnym potrebam.

Osoby, ktoré si znevyhodnené zréznych dbévodov pri
presadzovani svojich oprdvnenych zdujmov a prav nie su
dostatocne chraneni pred tym, aby ich individudlne potreby
neboli poSkodzované nespradvnym postupom organov verejnej
spravy alebo inymi subjektmi zainteresovanymi do rieSenia
socidlneho problému klienta.

V sacasnosti nie je vytvoreny pravny rdmec pre zamedzenie
zhorSovania socidlneho postavenia klienta najmd z pohladu
akutneho preventivneho pOsobenia prostrednictvom
poradenstva dostupného pre kazdého kto sa ocitne
v nepriaznivej socidlnej situdcii alebo ato je dolezité je
v ohrozeni nepriaznivou socidlnou situéciou.

Doteraz nie su dostatocne vyrieSené vzajomné vztahy a
kompetencie na jednotlivych trovniach verejnej spravy
v stivislosti s poskytovanim poradenstva pre obcana v rdmci
jeho potrieb najmd z hladiska preventivneho pdsobenia
s cielom zamedzit’ najmi vzniku alebo prehlbovaniu socidlneho

problému obcana.
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= Nie su vytvorené podmienky k zavedeniu transparentnej
informacnej zédkladne o moZnostiach ako predchddzat’ vzniku
alebo prehlbovaniu nepriaznivej socidlnej situdcie obcana.
Z hladiska obsahu poradenstva nie su upravené niektoré

poradenské ¢innosti, ktoré by sa zameriavali na ich prevencii.

Zakladné principy poskytovania obc¢ianskeho poradenstva
Hlavnym cielom poskytovania obcianskeho poradenstva je
vytvorenie podmienok pre uspokojovanie oprdavnenych potrieb
obc¢anov, ktori su socidlne znevyhodneni a nie sd schopni rieSit’ si
vzniknuté nepriaznivé socidlne situdcie vlastnym potencidlom. Pri
poskytovani obcianskeho poradenstva je zdkladnym principom
solidarita spolo¢nosti s obanmi v nepriaznivej Zivotnej situdcie a
podobne aj princip rovnosti pre rieSenie svojej situdcie. Obcianske
poradenstvo je poskytované na zdklade bezplatne, poradenstvo
nestranné, nezdvislé a diskrétne. Cielom poskytovania obc¢ianskeho
poradenstva je zamedzenie socidlneho vylucenia a podpora pri
procese zaclenovania do spolo¢nosti.
Pri uplatiovani obc¢ianskeho poradenstva sa zabezpecia nasledovné
principy :

- Dostupnost’ z hl'adiska typu pomoci, z hradiska tizemne;j,

informacnej a ekonomickej dostupnosti,

32



- Efektivita — bude zabezpeCend prostrednictvom adresnosti
pri rieSeni vzniknutej nepriaznivej socidlnej situdcie,
efektivita v zmysle orientdcie na problém klienta tak, aby
spOsob rieSenia vyhovoval potrebdm klienta (vychadzal
z jeho vnutornych zdrojov a zodpovedal jeho mozZnostiam),
nie potrebam systému,

- Kvalita — bude zabezpeCovand odborne zdatnymi
vySkolenymi poradcami s vysokoSkolskym vzdelanim
v odbore socidlna priaca aprdvo v silade so Standardmi
kvality obCianskeho poradenstva.

- Bezpecnost’ — bude zabezpecend tak, aby neobmedzovala
opravnené priava a zaujmy obcana,

- Hospodéarnost — bude zabezpeCovana tak, aby ndklady
spojené s poskytnutim poradenstva pokryvali ndklady

podl’a objektivizovaného rozsahu.

Postavenie ob¢ianskych poradni (formulovany predpoklad)

Obcianke poradne st neziskové organizicie zriadené ako pravnické
osoby podla zdkona 83/1990 o zdruzovani obcanov v zneni
neskorsich predpisov. Ulohou §titu bude prostrednictvom
Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny podporovat
samosprdvne kraje asamosprdvy miest aobci v iniciative

spolupodiel'at’ sa na financovani cinnosti obcianskych poradni.
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Financovanie = obcCianskych poradi bude zabezpeCené aj
prostrednictvom financnych prostriedkov ziskanych zo zdrojov ESF
na zdklade spracovanych projektov a prostrednictvom darov
fyzickych a pravnickych oso6b. Samospravne kraje a obce budu
okrem finan¢nych doticii vytvarat’ aj podmienky pre poskytovanie
obcianskeho poradenstva (napr. poskytovanie priestorov pre

obcianske poradne)

Okruhy poradenskych problémov ob¢anov

Socidlne znevyhodnenie obCanov je podmienené celym spektrom
problémov, ktoré sa Casto kumuluji prostrednictvom viacerych
iniciécii.

NajcCastejSie v suvislosti s nepriaznivou  socidlnou  situdciou
hovorime o socidlno- ekonomickych problémoch , ktoré vznikaju
vplyvom nezamestnanosti, zadlZenia alebo chudoby ako take;j.
Reakciou na takdto nepriazniva situdciu je prevalencia
sekundarnych problémov, ako rozpad rodiny, zavislosti, agresivita,
zhorSujice sa socidlne vdzby vrodine a v S§irSom socidlnom
prostredi, sprievodnymi javmi su taktiez rezigndcia a depresie.
Vyskytuji sa problémy sbyvanim, vychovou deti v rodine,
pritomné s existen¢né problémy, nie sui zabezpecCené zdkladné

Zivotné potreby, obCania mdézu mat tazkosti v oblastiach ktoré
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stvisia s byvanim, socidlnymi davkami, socidlnym zabezpecenim,
partnerskymi vztahmi ( alebo pravnymi vztahmi, ktoré upravuji
partnerské vztahy), majetkoprdvnou problematikou. V pripade
nezamestnanosti moézu byt poradenskymi témami aj samotné
okolnosti prepustenia zamestnancov, podpora pri sebaobhajovani
v stvislosti s neadekvatnymi postupmi zamestnavatel’a.

Primarnou cielovou skupinou obcianskych poradni sd [ludia
v nepriaznivej socidlnej situdcii. Cielovou skupinou obcanov, ktori
si vyZaduju vicSiu pozornost su starSi Pudia, ktori si casto
dezorientovani vplyvom dnesSnej doby, okrem zdravotnych
problémov sa pridruzuji problémy existencné, Casto podmienené
nizkym prijmom alebo manipuldciami zo strany najbliZsej aj SirSej
rodiny, nepriazniva je droveil finan¢nej gramotnosti. Sprievodnym
javom tychto problémov je bezmocnost’ a rezignacia.

Pomerne zlozita je oblast’ prace s osobami s tazkym zdravotnym
postihnutim, orientdcia v moZnostiach socidlnej pomoci je pre
niektorych ob¢anov tazko zvladnuteI'nd bez moZnosti sprevadzania
apodpory v komunikdcii so subjektmi  verejnej  spravy.
Narokovatel'nost’ alebo moZnosti poberania socidlnej sluzby su pre
tito kategériu obcCanov casto neprehladné, tazko sa v spektre
byrokratickych postupov orientu;ju.

Dalsou skupinou ob&anov st klienti, ktori st prepusteni z vykonu

trestu odnatia slobody, na vyskyt recidivy a problémy s pachanim
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opakovanej trestnej ¢innosti poukazuji najnovsie Statistické udaje.
Obcania , ktori su v procese resocializacie sa vel'mi t'azko orientuju,
rezignuji na administrativne ¢innosti a postupy a po kratkom case
sa znova dostdvaji do ohrozenia v suvislosti s nepriaznivou
socidlnou situdciou. Podobne by sme mohli zaradit do tejto
kategorie ob¢anov po liecbe drogovej zavislosti a taktiez d’alSie
marginalizované socialne skupiny obcanov (osameli rodicia,
matky samozivitelky, nezamestnani Pudia atd.). Pocetnost
problémov, ktoré by mohli byt obsahom poradenskej ¢innosti je
pomerne vysoké (vieme, Ze v CR si za uplynuly rok 2013 vyZiadalo
pomoc obcianskych poradni zdruZenych v Asociaci obcanskych

poraden apom jedenkrét okolo 45 000 l'udi).

Zaver

Charakter ¢innosti ob¢ianskych poradni by sa mal orientovat’ najma
do preventivne] priace na vSetkych urovniach socidlnej prevencie
s cielom zamedzit' vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie obcana,
socidlnemu vyliceniu alebo zamedzit’ jej prehlbovaniu a samotne;j
recidive. Etablovanie obcianskych poradni je mozné jedine za
podpory Stitu a nasledne aj subjektov, ktorych sa vo vyznamnej
miere dotyka starostlivost’ o ob¢ana. Zavedenie tohto poradenského

v

systému, ktory je niekolko aZz desiatok rokov uspeSne
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zabezpecCovany v rozvinutych krajinich je moZny len vzdjomnou
kooperaciou a dobrou vodlou zainteresovanych. VSetci vieme, Ze
najmd naSi politici, Stadtni zamestnanci, zamestnanci obecnej
samospravy asamospravnych krajov, poslanci na réznych
urovniach majui v centre pozornosti predovSetkym dobro ob¢ana. Aj
z tohto dovodu verime, Ze koncept zavedenia obc¢ianskych poradni

podl’a vzoru okolitych krajin bude na Slovensku dspesny.

Kontaktna adresa

Prof. PaedDr. Milan Schavel, PhD.

vysokoSkolsky pedagdg

Vysoka skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety Bratislava

mail: mschavel @stonline.sk
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Asociacia pre socialny rozvoj a podporu ob¢anov SR ako
alternativa
rieSenia nezamestnanosti v SR

Andrea GALLOVA

Abstrakt :Vznikla nezamestnanost sama alebo ju vytvorili
ekonomické podmienky priemyselnej revolucie ? Vznikla ako
dosledok trhového hospodarstva. V krajindch Eurdpy sa problém
nezamestnanosti objavil zaciatkom 19. storocia, spociatku bol vSak
iba prechodnou zélezZitostou. Nezamestnanost’ sa povazuje za vazny
problém, krajiny ho musia rieSit pomocou rdéznych ekonomickych

a socidlnych néstrojov.

Kriacové slova : nezamestnanost’, socidlne dosledky, chudoba,

socidlna pomoc, podpora.

Abstract: Established unemployment itself or it creatted the
economic conditions of the industrial revolution? It was created as
aresult of amarket economy. In European countries the
unemployment problem emerged in the early 19th century, but was

initially only a transient affair. Unemployment is considered
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a serious problem, the country must be addressed through a variety

of economic and social instruments.

Key words: unemployment, social consequences, poverty, social

assistance, support.

Sir Winston Spencer Churchill ( 1874 — 1965) povedal:

,Ni¢ nie je nemozné, ak sme spojeni. Ak sme rozdeleni, v§etko
zlyha.«

V Eurépe sa tento problém zacal vyskytovat az na zaciatku 19.
storo¢ia.  Ked sa dopyt na trhoch znizoval, rastol pocet
nezamestnanych. V obdobi, ked’ vyvoj hospodarstva bol negativny,
vyrobcovia a obchodnici zniZovali ceny za svoje tovary a sluzby.
Spotrebitelia si neponechévali svoje peniaze a vyuZzili nové ceny.
Vroku 1929 vznikla kriza. Stanovisko ekonémov bolo o ni¢om
nerozhodovat, aby sa nebranilo vol'nej hre trhovych sil, avSak kriza
sa eSte viac prehibila v priebehu d’alsich rokov.

Vroku 1932 vo Velkej Britdnii av Nemecku miera
nezamestnanosti dosiahla 15% av USA viac nez 20%. Takto
vysokd nezamestnanost mozno oddvodnit’ tym, Ze od 1. svetovej
vojny priemyselné a hospodarske podniky hospoddrili s ovela

niz$im ziskovym rozpatim.
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VSeobecnd deklardcia l'udskych prav prijatd dna 10. 12. 1948
v ¢lanku 23 vyhlasuje, Ze

,» kazdy ma prdvo na pricu, na slobodni volbu povolania, na
spravodlivé a uspokojivé pracovné podmienky a na ochranu proti
nezamestnanosti.*

Pravo na pracu patri medzi najzédkladnejSie prirodzené prava
¢loveka v spolocnosti.

Ustava SR v Clanku 35 garantuje ob&anom prdvo na pracu, §tat
v primeranom rozsahu hmotne zabezpecuje obcCanov, ktori nie
z vlastnej viny nemdzZu toto pravo vykondvat, ako aj kazdy ma
pravo na slobodntd vol'bu povolania a pripravu nan.

Praivo na pracu nachiddzame v mnohych medzindrodnych
a narodnych pravnych dokumentoch, ako je spominand VSeobecna
deklardcia l'udskych prav, Medzindrodny pakt o hospodarskych,
socidlnych a kultirnych pravach prijaty OSN r. 1966, ktoré vstipilo
do platnosti roku 1976, d’alej Encyklika Laborem Exercens (
o l'udskej praci) zo dia 14.09:1981.

Na Slovensku sa zacala vyrazne prejavovat’ pri prechode Stitom
riadenej ekonomiky na trhové hospodarstvo po spolocensko —
politickych zmendch v roku 1989. Prva evidencia nezamestnanych

obcanov sa zacala viest’ vo februari roku 1990.
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Vznik samostatnej SR vyvolal potrebu uzatvorit' bilaterdlne
medziStitne dohody s tendenciami zahrani¢nej politiky SR, a tak
napomdct’ mobilite obanov za pracou.

V znacnej miere nezamestnanost’ ovplyviiuje aj demograficka
Struktdra obyvatel'ov, rozvoj nezamestnanosti je diferencovany
v zavislosti od socidlno — demografického zloZenia obyvatel'stva
daného regi6énu, ako aj stupfiom rozvoja a sustredenia
podnikatel'skych aktivit, ktoré uzko suvisia s ekonomickym
rozvojom, pre ktory musia byt vytvorené priaznivé podmienky
v regionoch. Demokratickost vyplyva zo slobodnej volby
zamestnanosti a vol'ného pohybu za pracou. Hlavnym atribitom
zniZovania miery nezamestnanosti sa javi regiondlna politika trhu
prace. Trh prace musi vychddzat’ z trendov pri formovani trhu prace
vEU amusi vsebe obsiahnut atribity rozvijania regiondlnych
trhov prace. Nové, ekonomické, hospodarske podmienky priniesli
velké rozdiely jednotlivych regiénov, ktoré stviseli s odvetvovou
Struktdrou. Jednotlivé profilacie odvetvi podnikov si rozmiestnené
v SR nerovnomerne azvidcSa vregiénoch dominuje niektora
odvetvova Struktura.

Rozdiely v odvetvovej Struktire, nedostatocnd mobilita pracovnej
sily a nedostatocnd informovanost’ o vol'nych pracovnych miestach,

pracovnych prilezitostiach v regiénoch, nepruznost’ na trhu s bytmi
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ovplyviiuje nezamestnanost. Z pohl'adu rieSenia problémov
nezamestnanosti hlavnd dlohu zohrdva Stit, ktory prijima dc¢inné
opatrenia prostrednictvom legislativy. Hlavnou ulohou Statu
prostrednictvom zdkona je regulovanie zamestnanosti.

Politika zamestnanosti je sicastou ndrodno-hospodarskych politik,
ktord ma riesit’ nepriaznivé ndsledky reforiem, ktoré sa dotykaji
obcana.

Ulohou miest aobci je vytvdranie priaznivych podmienok pri
uplatiovani regiondlnej politiky. Tdto dlohu je potrebné
zabezpecovat’, aby sa znizila regiondlna diferenciicia jednotlivych
regiénov. Pri realizovani a uplatiovani politiky zamestnanosti sa
stretdvaju  zdujmy zamestnancov a zamestndvatelov. Hlavnou
ulohou odborov pri formovani trhu prace je tripartitné rokovanie
a uzatvéranie generdlnych dohdd, ktoré sa dotykaji obhajoby prav
a zdujmov zucastnenych v pracovnej a socidlnej oblasti.

V podnikatel'skej sfére vramci flexibility by mal schopny
manaZzment vhodne reagovat’ a vykonat’ pripadné zmeny vyrobnych
programov, atym umoznit ziroven flexibilnost pracovnych
Struktdr. Politika trhu prace je suicastou politiky zamestnanosti,
ktory je systémom podpory a pomoci obanom pri uplatneni prava
na vhodné zamestnanie a pri zaclenovani na trh price v zmysle

&lanku 35 ods. 3 Ustavy SR.
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Uplatiiovanie  Statnej  politiky trhu pridce sa  vykondva
prostrednictvom aktivnych a pasivnych néstrojov trhu price. Na
zabezpecenie dokladnej realizacie politiky trhu price, Stat dohliada
prostrednictvom orgénov Statneho dozoru.

Transformdcia azmena ekonomiky na trhovi ekonomiku sa
v najvicSej miere prejavila v rokoch 1990 — 1993 v socidlno —
ekonomickej oblasti. Pocas transformacného procesu v strednej
Eurépe krajiny zlyhali vrovnomernej pozornosti k ekonomike
a k socidlnej politike. Za negativum, ktoré priniesla liberalizdcia sa
oznacuje vznik a existencia nezamestnanosti, ktord sa postupne
zvySovala od zmeny politického systému v SR.

Nemaly podiel na fenoméne nezamestnanosti malo aj nezvladnuté
zékonodarstvo z hladiska politiky trhu prace. Celkovy priebeh
reforiem vyustil do hospodarskej recesie, ktord mala za ddsledok
neustdle zvySovanie miery nezamestnanosti. Za progresivny posun
a obrat je povazovany orientaCny smer vyvozu, kde orienticia na
vychodné trhy sa spdja a orientuje na trhy zapadné.

Nezamestnanost je jedna z vaznych problémov sticasnosti, ktord je
spita so socidlno — ekonomickymi problémami a dotyka sa hlavne
transformujicich  krajin strednej a vychodne;j Eurdpy.
Nezamestnanost je prirodzenym javom v demokratickych

spolo¢nostiach s trhovym mechanizmom.
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Definicia nezamestnanosti je zaloZzend na tom, Ze osoba schopna
prace je z moznosti pracovat’ v platenom zamestnani vyradend. Pod
vysokii  nezamestnanost v 90-tych rokoch sa  podpisali
»predovSetkym Specifické problémy trhu price acelkové
Strukturdlne problémy ekonomiky*, sposobené regiondlnymi
rozdielmi, nizko platenou pracou, vysokym danovym a odvodovym
zatazenim asnim suvisiace nelegdlne zamestndvanie ako aj
vzdelanostnd Struktdra urcitych skupin obyvatel'stva, ktori sa ocitli
v radoch nezamestnanych. Zavazny problém nepredstavoval, ani
nepredstavuje len samotny pocCet nezamestnanych, ale aj ich
Struktdra. Nezamestnanost’ vznikd ako nerovnovdha medzi ponukou
a dopytom pracovnych sil. pre zvySend ponuku pracovnej sily na
trhu prace nie je vytvoreny dostatoény dopyt, o Com svedci
nedostatok vol'nych pracovnych miest. Nezamestnanost’ je sucasne
socidlnym javom (patri k modernej a postmodernej spolo¢nosti) aj
socidlnym problémom (vysokd miera nezamestnanosti ma zavazné
dosledky pre spoloc¢nost’). Ur€itd miera  nezamestnanosti je
sprievodnym javom i v pruzne sa rozvijajucich ekonomikéach. Ide o
takzvani prirodzeni mieru nezamestnanosti, ktord sa suvisi
s trvalou Struktdrou ekonomiky. (Stanek, 2002, s.265)

Z celej mnohotvarnosti komponentov podstatne ovplyvnili kvalitu

spoloCenskych procesov hlavne socidlne hodnoty, socidlne
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inStitdcie, socidlne normy a socidlne vztahy, ktoré maji v sebe
obsiahnuty aj socidlno — eticky rozmer a zdroven, ktorych cielom
by malo byt’ v§eobecné dobro.

Pochopenie  socidlnych  procesov  prebiehajicich v kazdej
spolo¢nosti  predpokladd ¢o najkomplexnejSi pristup, co je
podmienené skutocnost'ou, Ze spolocnost’ ako i ktorykol'vek z jej
subsystémov sa skladd zr6znorodych komponentov. Tie
predstavujud Struktirne jednotky, pre ktoré su charakteristické r6zne
interakcie a viazby. KaZzdy S$tat ma svoje osobitosti dané historiou,
kultdrou, tradiciami, vzdelanostnou droviiou, socialno —
ekonomickou droviiou.

InStituciondlne chdpand Stitna socidlna politika je néstrojom,
ktorym Stit obCanom zabezpeCuje ich socidlne prava .Takto
vysvetlovand socidlna politika Stditu ma vytvorit spolo¢nost’
rovnakych prileZitosti améd kazdému obcanovi pontknut
podmienky k rozvoju jeho 'udského potencidlu.

Je teda neopomenute'nym néstrojom k socidlnej integracii ob¢anov
v pripade ich zlyhania k zabezpeceniu socidlnej existencie.

Socidlna politika je subor aktivit a opatreni, ktoré cielavedome
smeruji k rozvoju cloveku, spdsobu jeho Zivota k zlepSovaniu

zivotnych podmienok obyvatel'ov, k zabezpec€eniu socidlnej
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suverenity v ramci danych politickych, hospodarskych moZnosti
krajiny.

V socidlnej politike rieSime vzniknuté socidlne situdcie tak, Ze
aplikujeme urcité najefektivnejSie ¢i najadekvétnejSie postupy, ktoré
st najidedlnejSie pre vzniknutd udalost’.

Socidlna politika je vzdy v znaCnej miere zdvisld od orienticie
hospodarskej politiky.

Strata statusu, ktord je s jedincom v nezamestnanosti spojend sa
dotyka aj rodiny, a to nielen v zmysle straty statusu rodiny v SirSej
spoloCenskej Struktire, ale nepochybne aj v zmysle straty statusu
nezamestnaného v rdmci rodiny, ¢o je pre kazdého jedinca vel'mi
bolestivé.

Najviac si to mdézeme vSimnut’ v tych tradi¢nejSich rodindch, ktoré
maju eSte stdle predstavu muza ako zivitela rodiny.
Nezamestnanost sa dotyka aj vnudtornych pravidiel fungovania
rodiny a domdcnosti, hlavne v del’'be tloh a ¢innosti v rodine. DIhé
obdobia nezamestnanosti maji vyznamny vplyv na obcanov
rovnako, ako na ich rodiny, komunity, ndrodné ekonomiky. Politiku
zamestnanosti v SR vykondvaji vrozsahu svojej pOsobnosti
ministerstvd a d’alSie udstredné orgidny Stitnej sprdavy, Fond
narodného majetku SR, Urady préce, socidlnych veci arodiny,

zamestndvatelia aorgdny miestnej samospravy Vv sucinnosti
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s organizdciami, ktoré reprezentuju zamestnancov
a zamestnavatel'ov (odborové organizécie, zamestnavatel'ské zvizy
a zdruZenia).

Pracou sa oznacuje takd Cinnost’, ktorou sa vytvaraji materidlne
a nemateridlne hodnoty.

Pracou ako cielavedomou cinnostou clovek vytvara hodnoty
a sluzby pre spolo¢nost’. Téato ¢innost’ je uvedomend a zdmerna, jej
cielom je uspokojovanie l'udskych potrieb. M4 socidlny charakter,
vykondva sa v spolupréaci s inymi 'ud’'mi. Svet prace sa rozvija a je
Coraz rozmanitej$i, ¢im sa spolo¢nost musi starat’ o to, aby sa
v iom Clovek nestratil. Zamestnanie znamend okruh préac, ktoré
Clovek vykondva za odmenu, mzdu alebo plat. Zamestnanie je
zdrojom obzZivy, ¢lovek moZe vykondvat zamestnanie v silade so
svojim povolanim ziskanym odbornou pripravou, ale nie je to vzdy
podmienka. Ak si clovek nemdZe ndjst’ pracu, nie je ponechany sdm
na seba, spolocnost pre tieto pripady buduje rdzne institicie
poskytujice sluzby zamestnanosti, ich tlohou je poskytovat’ pomoc
uchddza¢om o zamestnanie.

Cinnost’ tychto institicii koordinuje $tit, najst si zamestnanie je
jednou z podstatnych tloh, ktoré c¢akd cloveka v spolocnosti.
Obcania majd pravo na zamestnanie bez ohl'adu na rasu, farbu pleti,

pohlavie, jazyk, ndbozZenstvo, ¢lenstvo v politickych strandch,
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narodnost’, povod, majetok, stav alebo vek. Demokratickost
vyplyva zo slobodnej volby zamestnanosti a volného pohybu za
pracou. S ndrastom nezamestnanosti je spojeny pokles prijmov
azdroven zniZenie Zivotne] urovne nezamestnanych. Zo
psychologického hladiska moZe viest nezamestnanost’ k efektom
ndvyku s nebezpecnymi vedlajsimi ucinkami a dlhodobymi
nasledkami, ktoré sa potom iba tazko daji odstranit. Vo
vSeobecnosti sa chdpe strata zamestnania ako krizovd Zivotna
situdcia  spojend s nizkou Zivotnou droviiou, rezignaciou
a pesimizmom. Pojem nezamestnany evokuje dojem, Ze ide
o Cloveka, ktory ni¢ nerobi aZije zo socidlnych ddvok na tkor
ostatnych. Preto je dolezitd individudlna priprava na moZnost straty
zamestnania, teda Zit' a pracovat’ v podmienkach urcitej neistoty.
Strata zamestnania je jednou z najzdvaznejSich situdcii v Zivote
cloveka a jeho rodiny. Preto sa zdchrannd socidlna siet’ sustred’uje
predovSetkym  na  rieSenie  problémov,  ktoré  sudvisia
s nezamestnanost'ou.

Dolezité je presné urcenie vysSky minimdlnej mzdy zamestnancov,
poskytovanie finan¢nych alebo inych podpdr jedincom a rodindm
s detmi, pozornost venovand obanom Zijuicim v chudobe alebo
poberajucim nizke dochodky, ¢i obCanom so zdravotnym

postihnutim, ktorych sa nezamestnanost’ dotkla, ¢i dotyka.
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Zachrannd socidlna siet’ by mala byt vytvdrana ako aktivizatny
apruzny systém socidlnych opatreni, ktory reaguje na zmeny
vredlnom Zivote CcCloveka. RieSenie extrémnej regiondlnej
nerovnovahy na trhu prace sa v poslednych rokoch stava jednym zo
zékladnych problémov regiondlnej politiky na Slovensku.

Regiondlne disparity v miere nezamestnanosti sa stdle pohybuju
v spolocensky neakceptovateI'nych, prili§ vysokych, az extrémnych
polohéch a skryvaju v sebe potencidlne nebezpecenstvo socidlneho
pnutia, respektive zvysené uniky evidovanych nezamestnanych do
tienovej ekonomiky. V rokoch 2000 a?2001 bola regiondlna
polarizdcia na trhu prace CiastoCne zmiernend masivnym
uplatiiovanim verejnoprospesnych prac. Priestorom na vznik
nerovnosti v individuédlnej rovine je trh prace, kde sa stretdva
ponuka a dopyt po pracovnej sile, a tym sa zaklada i Struktira jej
socio - ekonomického postavenia. Trh prace predstavuje na jedne;j
strane ponuku pracovnych miest, teda trh pracovnych prilezitosti
a na druhej strane ponuku pracovnych sil. V idedlnom pripade jedno
do druhého zapadne, alebo nastane konsenzus medzi ponukou
pracovnych miest aponukou pracovnych sil. Existujicu
nevyvazenost, resp. napitie vztahov ponuky adopytu na
slovenskom trhu préce, ktoré mozno historicky datovat’ do zaciatku

90. rokov minulého storoc¢ia, nadobudlo urcité stabilné Crty, ktoré
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predurcili socidlne rozvrstvenie spolo¢nosti s nadvédznostou na
prijmovu Struktdru a vyuZzitie existujuceho 'udského kapitélu.
Platend praca vSak automaticky negarantuje ochranu pred chudobou
a socidlnym vylicenim.

Ak sa za vyluény mechanizmus prevencie vzniku, pretrvdvania
a reprodukcie chudoby povazuje trh prace, neberie sa do dvahy
skutocnost’, Ze trh prace je segmentovany a existujd v ilom pracovné
miesta s nizkym ohodnotenim , alebo pokryté socidlnou ochranou
a s nevyhovujucimi pracovnymi podmienkami. AZ redlne pocitenie
dosledkov, ktoré spdsobuje nezamestnanost, zmenilo zmyslanie
ludi aich rebricek hodndt, v ktorom zamestnanie zastiva jedno
z poprednych miest.

V sicasnosti je takmer kazdé rozhodnutie ¢loveka konfrontované
s moznostou straty zamestnania. Realizdcia mnohych planov je
nevyhnutne spojend s predpokladom zdkladnych Zzivotnych istot,
o ktoré nezamestnany cClovek automaticky prichddza. Existencia
jedného pracovného miesta je ovplyviiovand existenciou inych
pracovnych miest. Nezamestnanost' prindSa pre spolocnost
problémy ekonomického, socidlneho, organiza¢ného, politického
charakteru. PocCas obdobia predvstupovych rokovani Slovenska

ohl'adom vstupu SR do Eurépskej tdnie a ndslednym prijatim SR do
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EU 1. 5. 2004 sa situdcia na trhu prace viac — menej stabilizovala,
dokonca doslo k jej zniZovaniu.

Bolo to dosledkom vytvdrania novych pracovnych miest, ¢o bolo
spOsobené aj prilevom zahrani¢ného kapitdlu na Slovensko.
Transformdcia slovenskej ekonomiky podstatnym spdsobom
zmenila situdciu na trh prace a teda aj v spdsobe uplatiiovania sa na
fnom.

Transformdcia bola zaloZend hlavne na rychlej a rozsiahlej zmene
vlastnickych vztahov nazyvanej ,, privatizdcia“, postavenej na
rychlom prestupe ekonomiky z prikazovej do trhove;j.

Tieto rychle azavratné zmeny mali za dosledok rychlemu rastu
nezamestnanosti.

Specifickostou trhu price je, ze okrem ekonomickych stvislosti
obsahuje ddlezité socidlne suvislosti.

Vztahuje sa na vSetkych Tl'udi, ktori mdézu byt k dispozicii pre
zamestnanie. Nezamestnanost’ ako vysledok nerovnovahy dopytove;j
a ponukovej stranky trhu price sa stala novym a v minulosti
nepoznanym javom v naSom ekonomickom Zivote. Je aktudlna aj vo
vyspelych Statoch, kde predstavuje takisto vaZny socidlny

a ekonomicky problém.
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Slovensko so sticasnou evidovanou mierou nezamestnanosti sa radi
medzi Staty s najvysSSou nezamestnanostou, ako v porovnani Statov
EU, tak aj v porovnani §tiatov OECD.

Nezamestnanost’ je jav, ktory sa vyskytuje vo vSetkych
ekonomikich sveta, pricom cCasto mdze mat véazne socidlne
a ekonomické dosledky pre jednotlivca aj spolo¢nost’.

V trhovej ekonomike je prirodzené, Ze sa l'udia pohybujui medzi
rdznymi zamestnaniami a v prechodnom obdobi mdzu byt
nezamestnani.

Zamestnanost’ zvySuje ekonomicky rozvoj krajiny a zaroven aj
uroven jednotlivcov.

Plna a efektivna zamestnanost’ je efektivnou metdédou presadenia
socidlnej integracie a boja proti chudobe.

Prave preto zvySovanie zamestnanosti patri k primarnym cielom
kazdého Statu.

Aby nedoslo k ohrozeniu zdkladnych socidlnych istdt pracujicich,
Stdit md za dlohu prijimat’ rad zdkonnych opatreni na rieSenie
nezamestnanosti. Na zvySovanie zamestnanosti ma Stat k dispozicii
systém néstrojov, ktoré predstavuji aktivnu politiku zamestnanosti.
Uloha aktivnej politiky trhu prace vyrazne vzrastla. Cielom aktivne;
politiky je pomoct’ obanom, ktori si bez prace, aby sa dokdzali

lepSie uplatnit’ na trhu price, ato prostrednictvom néstrojov
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aktivnych opatreni. Aktivne opatrenia majui zdroven zabranit
rozsirovaniu dlhodobej nezamestnanosti. SR vstupom do EU sa
zapojila do Eurépskych sluzieb zamestnanosti EURES - zavedeny
systém moznosti hladania zamestnania nielen v $titoch EU, ale aj
v celom eurépskom hospodarskom priestore. Zdroje MOP globalne
odhaduji 150 miliénov nezamestnanych, hlavnymi oblastami sd
Azia, krajiny strednej avychodnej Eurépy, Juzni Amerika
a Africké krajiny. Medzi prioritnymi ¢innost’ami, ktorym sa venuje
Organizicia pre hospodarsku spolupracu arozvoj (OECD) je
hl'adanie  hospodarskych politik, ktoré vedd k prosperite
zamestnanosti  a socidlnym istotdm, prispievat k dosiahnutiu
trvalého ekonomického rastu azamestnanosti, podporovat
ekonomicky a socidlny blahobyt krajin OECD. Suvisi to zrejme aj s
tym, Ze aj vd’aka postupnému technickému rozvoju poméha praca
vytvarat’ viac hodnot a uspokojovat’ stale viac I'udskych potrieb.

Postupne dozrievala v spoloc¢nosti aj myslienka l'udskej ddstojnosti
a s fiou aj pravo na pracu a na dostojné podmienky jej vykonu. Zial
eSte nie vSade na svete sme dospeli do tohto Stddia poznania a
akceptovania. Nezamestnanost znamend v Stite socidlnu
nestabilitu, ktord sa modze zmenit v chaos av socidlne napitie
v pripade naruSenia zdkladnych uloh Stitu. Byt zamestnany

neznamend automaticky unik z chudoby. Rastie pocet I'udi
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pracujicich v neplnohodnotnych pracovnych pomerov. Situdcia na
slovenskom trhu priace sa udrzuje dlhSie v negativhom stave.
Politiku zamestnanosti chipeme ako sdbor opatreni pre
spoluvytvédranie podmienok na dynamickud rovnovédhu na trhu préce.
Slovensko mé dlhodobo vysoki nezamestnanost a vSeobecne
najvyssiu mieru dlhodobej nezamestnanosti.

Ludia postihnuti nezamestnanostou trpia stresom, determinant
psychosocidlnej podmienenosti osobnosti Cloveka sa prejavuje vo
vSetkych oblastiach Zivota jednotlivca.

V sicasnosti je potrebné naucit’ 'udi Zit' v spolo¢nosti, kde strata
prace je beznou Zivotnou udalostou. Nezamestnanost' neznamena
osobné zlyhanie, nezamestnani trpia stigmou zlyhania. Situécia, Ze
nezamestnanost sa stala Standardnou situdciou je ddkazom
prekonania pretrvavajuceho systému, a nie dokazom
o nepotrebnosti I'udi. Nezamestnanost patri medzi novodobé
fenomény, vznikla v konkrétnom case ako spolo¢enska objedndvka
vyvoland potrebami spolo¢nosti. V spolo¢nosti pretrvdva ndhl'ad na
nezamestnanych, ako tych ¢o sa im nechce pracovat’ a Ziju na tkor
inych. Velmi rychla, masovd, negativna, osobnd skusenost so
stratou zamestnania donutila mnohych k zmene v tomto pristupe.

Nezamestnanost’ v trhovom hospodarstve mdézeme charakterizovat’
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ako nerealizovanu ponuku prace na trhu prace. Nastdva vtedy, ked’
ponuka pracovnej sily na trhu préace prevySuje dopyt po nej.

Ako pri¢iny mozeme uviest’ priklady: a) praca je v Case globalizacie
prili§ draha v porovnani s inymi krajinami, preto dochadza k
preneseniu vyroby do Statov s niz§imi ndkladmi na pracovnd silu a v
povodnej krajine nastupuje nezamestnanost, ak sa nevytvoria
alternativne rieSenia, b) vysoka infldcia znizuje kipnu silu
obyvatel'stva, l'udia Setria, klesd dopyt po vyrobkoch a sluzbach a
tym aj po pracovnych sildch, ¢) neprimerane nizka odmena za pracu
rovnako, neumoZiluje spotrebu tovarov a sluZieb, ktoré
nenachddzaji odbyt a ndsledne mdzu vytvarat nadbytok pracovnej
sily, d) slabé platy mdzu posobit’ odradzujico od hladania prace
oproti inému rieSeniu, napr. Sedd ekonomika, doplnend o poberanie
pomoci, v sucasnosti je vysoké percento l'udi, ktori dradne pracujui a
pritom patria medzi ohrozené skupiny z dovodu nizkej mzdy, e)
nevhodnd kvalifikacnd a vzdeldvacia Struktira pracovnej sily, ktord
nenachddza vhodné uplatnenie, f) Stat svojou nevhodnou fiskdlnou
politikou (napr. neinvestuje, ale robi neustédle dspory) nepodporuje
tvorbu spolocensky potrebnych zamestnani, alebo ich priamo rusi,
g) technologicky pokrok casto mdZe zniZovat potrebu pracovnej
sily z dovodu zvySovania efektivnosti prace, h) Strukturdlne zmeny

spdsobené zanikom niektorych vyrob, odvetvi alebo sektorov, ked’
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nie je vhodnd, alebo nejestvuje vobec ponuka inej prace, ¢o bolo
Casté v pripadoch primér - neho sektoru.

Za zamestnanie sa na Slovensku pokladd vykondvanie zarobkove;j
¢innosti,  prevddzkovanie alebo vykondvanie  samostatnej
zarobkovej ¢innosti a vykondvanie slobodného povolania.

Medzi zamestnanych patria podl'a vSeobecnej Statistickej definicie
Medzinarodnej organizicie price (MOP) vSetky osoby, starSie ako
je urcity vek, ktoré v priebehu definovaného kratkeho obdobia, bud’
jedného tyzdna alebo jedného dna, patrili do tychto kategorii:
,platend

zamestnanost’ (zamestnanci)®, alebo mali ,,zamestnanost vo
vlastnom podniku (samozamestnanost’, zamestnanie neodmenované
mzdou)“ ( Hettes, 2013).

Nezamestnanost’ vyvoldva mnozstvo psychosocidlnych problémov.
Vladne programy niektorych krajin oznacuji nezamestnanost’ ako
nevyhnutny, objektivny, vedl'ajsi dosledok ekonomického rastu.
Vladne programy sa orientuju na oZivenie ekonomiky, zvySenie
trvalo udrzatelného ekonomického rastu vnimany cez prizmu
neustaleho rastu hrubého doméceho produktu.

Usilie odalsi ekonomicky rast ako cesty na zniZenie
nezamestnanosti md podla doterajSich doktrin, zdkonite viest

k rastu pracovnych prileZzitosti.
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Eurépa prijala podobny program rastu do roku 2020, v ktorom sa
odvoladva na inkluzivny rast.
Eurdpska komisia vyzvala v roku 2013 ¢lenské Staty, aby zaradili
socidlne investicie medzi svoje priority, aaby modernizovali
socidlny Stat.
To zahfna vykonnejsie stratégie aktivneho zacleniovania l'udi, ako aj
efektivnejSie a ti¢innejSie vyuZzitie rozpoCtov pre socidlnu oblast,
pre rieSenie nezamestnanosti v ramci krajin EU. (Hettes, 2013).
Zamestnanost’ predstavuje dostojné zivotné podmienky, socidlny
a ekonomicky rozvoj, osobné uplatnenie.
Organizécia pre hospodarsku spolupridcu a socidlny rozvoj (OECD)
hladanie hospodarskych politik, ktoré vedd k prosperite
zamestnanosti  a socidlnym istotdm, prispievat k dosiahnutiu
trvalého ekonomického rastu a zamestnanosti, podporovat’
ekonomicky asocidlny blahobyt krajin OECD, zachovanie
finan¢nej rovnovéhy, prispievat’ k rozvoju hospodérstva. Aj Rada
Eurépy sroznymi aktivitami s celoeurépskou pdsobnost'ou
podporuje socidlnu kohéziu.
Stat podporuje rodinu v prvom rade vytvdranim ramcovych,
legislativnych, ekonomickych a kultirnych Zivotnych podmienok,
umoziujicich relativnu, ekonomicki nezavislost. Vyspelost' Statu

sa meria tym, ako sa dokdZe postarat’ o tych najslabsich. Davky
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v nezamestnanosti st ur¢ené na docasni pomoc pocas obdobia, ked’
si Clovek aktivne hl'add nové pracovné uplatnenie na trhu préce.
Socidlny rozvoj je procesom organizovania l'udskych moZnosti
a ¢innosti vo vzdjomnej interakcii na dosiahnutie lepSich vysledkov.
Socidlny rozvoj umoziuje lepSie vyuzitie l'udského Kkapitdlu.
Socidlne zabezpecenie je ekonomickou nevyhnutnostou, pretoze
podporuje produktivitu, spotrebu, ekonomicky rozvoj.

Napriek existencii systémov, legislativy Struktir, MOP odhaduje, Ze
priblizne 80% svetove] populédcie Zije bez primeranej prijmove;j
istoty. Socidlne zabezpeCenie je zdkladnym ludskym pradvom
a ekonomickou hodnotou, ¢im je potrebné poukdzat na zlepSenie
socidlnej bezpeCnosti pre vSetkych. Medzi ciele socidlneho
zabezpecenia patri poskytovanie prijmovej istoty zabezpecujicej
zdravotnu starostlivost’, znizenie chudoby. Je potrebné venovat’ sa
praci a usiliu o pomoc a podporu nezamestnanému, kde za novi
alternativu rieSenia nezamestnanosti a vSetkych spolofensko —
ekonomickych problémov aneZiaducich spolofenskych javov
povazujeme vznik Asocidcie pre socidlny rozvoj a podporu obcanov
SR, ktora sa prioritne bude venovat’ v oblasti politiky zamestnanosti
rieSeniu nezamestnanosti, ako aj vSetkym neZiaducim spolocenskym
javom na odbornej béze.

Budeme sa snazit’ v oblasti nezamestnanosti:
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- prostrednictvom aktivnej snahy o postupné odstranenie
regiondlnych disparit, formou pravidelnych a podrobnych analyz
vychddzajicich z aktudlneho stavu Zivotnej urovne obcanov
regionov a aktivnej participacii vSetkych zloziek regiénov,

- budovanie socidlnych ekonomik formou socidlneho investovania,
socidlneho rozvoja, socidlno — ekonomickych Standardov pre
jednotlivcov a skupin, komunit, ktoré sa ocitli na okraji spolo€nosti,
- budovanie apodpora vytvarania novych, malych firiem, ktoré
budi zamestndvat zamestnancov zo svojho regiénu, atym
podporovat’ politiku zamestnanosti,

- podporovat’ a vytvarat’ podmienky na rovnaké prava pri uplatneni
sa na trhu préce,

- podpora priameho prepojenia vzdeldvacieho procesu,
celozivotného  vzdeldvania, odbornej pripravy a d’alSieho
vzdeldvania konsenzudlne s poZiadavkami trhu price v regiénoch,

- pruzne reagovat na potreby na trhu priace psychosocidlnou
pripravou jedincov, vzdeldvanim, - podporovat’ ddstojny prijem
a dostojné pracovné podmienky,

- zniZenie odvodovej zat'aZenosti pre zamestnavatelov,

- aktivna participdcia vSetkych zloZiek na regiondlnej a celoStatne;j
urovni pri rieSeni spolocensko — ekonomickych problémov, kde

prioritne patri nezamestnanost’,
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- vytvaranim pracovnych skupin zo vSetkych oblasti nachddzajtcich
sa na trhu priace, aby prebiechalo abolo zabezpeCené priame
prepojenie medzi ponukou a dopytom na principe individudlneho
pristupu so zretelom na rozdielnosti, demograficki Struktiry
jednotlivych regiénov.

- podporovat’ spoloc¢nosti, organizdcie, firmy, ktoré zamestnavaji
mladych I'udi po ukonceni Stidia cez danové ulavy, zvysit efekt
dotovania pracovnych miest ( pevnd suma vo forme priamej
finan¢nej podpory Statu za kazdého zamestnaného mladého ¢loveka,
alebo dlhodobo nezamestnaného) , ako motiva¢ného Cinitel'a pre
zamestnavatel'ov,

- priama aktivizdcia samosprav, podnikatel'ského sektora, subjektov,
organizdcie v jednotlivych regiénoch, ktoré by boli zaloZené na
rozvoji miestnej ekonomiky ana domadcej tvorbe kapitdlu, kde
prioritnou osou by boli dlhodobo nezamestnani, mladi l'udia, ich
vzdelanostnd udroven (kvalifikdcia), osobnostné predpoklady
v priamej ndvidznosti asnahy zamestnat a ponuknut pracovné
miesta podl'a poZiadaviek daného regiénu aj ziskavanim finan¢nych
prostriedkov zo zdrojov EU na podporu vidieckej zamestnanosti
(Studia o lokdlne zaloZenych programoch ekonomického rozvoja),

- podpora systétmového zniZovania nezamestnanosti napr.

zakladanim malych samospravnych podnikov, ktoré by ponukali na
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priamy predaj svoje  vyrobky, produkty organizicidm
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti regiénov, pravnickym a fyzickym
osobdm podsobiacim v danom regiéne, ¢im sa  dlhodobo
nezamestnani opit zaradia do pracovného procesu ado tvorby
a podpory narodnej ekonomiky.

Asocidcia pre socidlny rozvoj apodporu obCanov SR navrhuje
a bude vytvarat’ svoje pracoviskd na regiondlnych drovniach, kde
budi zamestnani odbornici z oblasti ekonomiky, psycholdgie,
prava, socidlnej prace, ako priame napojenie na vSetky regiondlne
zlozky, ako aj celospolocenské Struktiry vo vSetkych oblastiach
spoloCenského Zivota aktivnou participdciou, tvorbou a podporou
socidlneho dial6gu, socidlneho partnerstva zdruZovanim odbornikov
vo vSetkych oblastiach, ktoré smeruji k dosahovaniu spolo¢enského
blaha a ku kvalite Zivotnych podmienok a kvalite Zivota vSetkych
ob¢anov SR.

Asocidcia pre socidlny rozvoj a podporu ob¢anov SR ako platforma
v najblizS§om obdobi pripravi presne vypracované navrhy na rieSenie
existujicich socidlno — ekonomickych problémov, ktoré bude
chciet  prerokovat’ s predstavitelmi verejného Zivota SR
a kompetentnymi zlozkami, a tak prispievat’ ku snahe a dosahovaniu

progresivnych spolocenskych vysledkov pre vSetkych ob¢anov SR.
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Agropodnikanie ako socialny a ekonomicky stimul
rieSenia nezamestnanosti v regione Gemer

Stefan SZOLNOKY

Abstrakt: Nezamestnanost sa stala najdiskutovanejSim a
najfrekventovanejSim problémom dnesSnej doby. Ovplyviuje Zivot
nielen nezamestnanym, ale vyrazne zasahuje do ekonomiky Statu,
ale aj do beZného Zivota vSetkych [ludi. Spdsobuje pokles
ekonomickej aktivity, pokles prijmov a stagniciu hospodarstva.
Znizuje sa socidlna, ekonomicka a v kone¢nom désledku aj

Zivotna turoven krajiny. VIady jednotlivych krajin, samosprdvne
orgdny, odbory a verejnost sa zhoduji v tom, Ze zniZenie
nezamestnanosti je dnes politickou priorit.

Nezamestnanost’ je problém, ktory sa dotyka kazdého z nés, ¢i uz
priamo alebo nepriamo a preto je potrebné rychlo, kvalitne a tiez
profesiondlne ho riesit. To je jedna z pri€in, preco sme sa rozhodli
pre tito tému. Dal§fm dévodom bola tiroveii miery nezamestnanosti

v regione Gemer, ktord vysoko presahuje celoslovensky priemer.
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Pre vypocet miery nezamestnanosti sme pouzili vzorec:

pocet evidovanych nezamestnanych
Miera nezamestnanosti v % = x 100
pocet  ekonomicky aktivnych

obyvatel'ov

Agropodnikanie ma svoje zdzemie v oblasti pol'nohospodarskych
¢innosti, najmi vSak na rodinnych farméach. Predstavuje jedinecnu
symbiézu polnohospodarstva, cestovného ruchu, gastronémie
a miestnych zvykov. Zéaroven prindSa na vidiek nezanedbatelny
prijem pre miestne obyvatel'stvo, ¢im vlastne aktivne sa podiel’a na
rieSeni najvyraznejSiecho problému spolo¢nosti v sicasnosti a to je
nezamestnanost’.

Vymedzenie geografického priestoru Gemer — zameriavam sa
vmojej praci hlavne na miestne prostredie, obyvatel'stvo a
agropodnikatel'ského priestoru v okrese Rimavskd Sobota, hlavne
na juznu cCast’ okresu, t.z. od Tornale po Ozd’any a od Hnuste po

pohranicie.
Kracové slova: nezamestnanost, agropodnikanie, Gemer,

obyvatel'stvo, multikultirne prostredie, praca, poradenstvo, 'udska

spolo¢nost’, socidlny problém, zamestnanie
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Kto pozornejSie sleduje procesy transformdcie spolocenského
systému Slovenska po roku 1989, nemdze obist’ skutocnost’, Ze
verejnost’ zaCina mladd generdciu vnimat’ ako najviac ohrozend a
najviac manipulovatel'nd. Stucasne pre spolo¢nost’ aj nebezpecnu
skupinu, ktord najrychlejSie podlieha nastrahdm otvorenej
spolo¢nosti. Tento spolocensky jav je produktom systémovej zmeny
vyvolanej demokraciou, ktord spdja novodobu prosperitu zdpadnej
spoloCnosti a ktord sa svojou moderniziciou bytostne dotkla
ludského Zivota a jeho existencie.Modernizacia, ktord sa postupne
prediera na povrch z procesov transformdcie spolocenského
systému, sa zaCina spravne chédpat aj ako civilizaCnd vyzva pre
jednotlivca na adapticiu k novej kultdre, ktord so sebou prindsa aj
problém uplatnenia v pracovnom procese. Mlada generdcia na
Slovensku v sd€asnosti utvdra potrebny referenény rdmec aj na
problematiku zamestnanosti v sucasnosti, lebo v sebe zahfiia
komplexnd charakteristiku z hl'adiska roznych celospolocenskych
premien, akymi si socidlne Struktdry, vyvoj mobility, drovne a

formy obcianskej participdcie vo verejnom systéme.

Clovek sa musi neustdle prisposobovat zmendm, ktoré so sebou

prinasa Zivot a doba, v ktorej existuje. V minulosti mal u nés kazdy
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clovek pravo na zamestnanie. Na jednej strane to bol pocit akejsi
»socidlnej istoty”, na strane druhej to znamenalo potldCanie
konkurencie, schopnosti 'udi v spolo¢nosti. Vyznam prace pre Zivot
kazdého cloveka je nesporny, pretoZe tvori jeho neoddelitel'ni
sucast’. Praca svojim charakterom stimuluje vyvin jednotlivca a celd
spolo¢nost’. Realita produktivnej zamestnanosti a akejkol'vek
spolocnosti je nezastupitelnd nielen v sdvislosti s prijmami, ktoré
rodina ziskava, ale v bezprostrednom rade i1 s pocitom sebatcty pre
flu z toho vyplyvajicej. Prica ma vyrazny socidlny charakter,
uskutociiuje  sa v konkrétnom  socidlno-kultirnom  prostredi,
vyvolava socidlne dosledky a socidlne interakcie s inymi socidlnymi
javmi a procesmi. Z tohto dovodu je nezamestnanost v nasej
spolo¢nosti tazkym a tazivym problémom, ktory sa bytostne dotyka
aj niektorych rodin. Suvisi to scentrdlnou tlohou price a
zamestnania v naSej spolocnosti a kultdre, v ktorej existujeme.
Strata zamestnania znamena deprivaciu v zdkladnych potrebéch,
ktoré zamestnanie a praca priamo uspokojuju alebo ich uspokojenie
je s nimi tzko spojené.

~Zamestnanie ma v Zivote Cloveka nezastupitené postavenie. Je
dodlezitou podmienkou jeho dostojnej existencie, prindSa mu nielen
materidlny prospech, ale siCasne mu ddava pocit sebarealizicie a
spoloCenskej uzitocnosti“(Buchtova, B. et. al, 2002, s. 75). Praca

zarad’'uje ¢loveka do mnohych socidlnych vztahov, uspokojuje jeho
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potreby ctiziadosti, vlastného uplatnenia a sebatdcty. Zamestnanie
nema len ekonomicky charakter, ale ma i socidlny a psychologicky
vyznam, ktory je dany tym, Ze Cloveka formuje po rozumovej,
emociondlnej, duSevnej i telesnej stranke. ,,Praca je pre Cloveka
biologickd a socidlna nevyhnutnost. Obsahovd néplii pracovnych
¢innosti Cloveka vyrazne ovplyviuje aj Struktdru potrieb, trdvenia
vol'ného cCasu atd’ (Stanek, et. al., 1999, s. 195). Pracou clovek
ziskava hmotné prostriedky pre socidlny status seba a svojej celej
rodiny. Zamestnanie nie je len ekonomicka nevyhnutnost’. Postupne
sa vSak stdva socidlnou potrebou, kde nadobuda stile viac

prostriedkov vlastného uplatnenia a rozvoja potencii loveka.

Trvald disparita medzi ponukou a dopytom po praci, nizka
schopnost’” ekonomiky podporovat’ tvorbu novych pracovnych
prileZitosti, pretrvavajica vysokd miera nezamestnanosti, jej
regiondlny rozmer, Nezamestnanost' je vZdy spojend so zniZenim
Zivotnej a socidlnej urovne nezamestnaného. Rovnako hrozi i
nebezpecCenstvo jeho socidlnej izoldcie ¢i socidlneho zlyhania.
Nezamestnanost’ nie je preZivand rovnakym spdsobom. Ak je
zamestnanost’ akdkol'vek, strata prace pre Cloveka je vzdy tazkou
situdciou. Je vel'mi dolezité, ako sa k tomuto zdvaznému problému

nezamestnanosti postavi absolvent. OdliSnosti mozno badat’ aj v
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roznych regiénoch Slovenska, kde je nizka miera nezamestnanosti a
je dostatok volnych pracovnych miest. Nezamestnanost ako
aktivny socidlny problém dneSnej doby, pri¢inou ¢oho je aj
hospodarska kriza, preto mé vzrastajicu tendenciu, stdva sa
zéavaznym problémom vSetkych I'udi. Nezamestnanost’ je negativny
spoloCensky jav, ktory nardSa existenciu kazdého jednotlivca,
ktorého sa bytostne dotyka. Zamestnanost je doleZitym
ukazovatelom  sebarealizdcie  a sebahodnotenia  jednotlivca.
Vplyvom nezamestnanosti ¢lovek strdca po urCitom Case mnohé
doterajsie schopnosti a vedomosti a to preto, zZe ich nevyuziva. Ide
nielen o ubytok zru¢nosti a vedomosti ¢i odbornej kvalifikacie, ale

aj o celkové odvyknutie si od beznych zamestnaneckych aktivit.

Nezamestnanost’ nie je len prioritnym problémom z ekonomického
hl'adiska, pretoZe v stcCasnosti je treba venovat rovnaki pozornost
aj socidlnemu hladisku z dosledku nezamestnanosti.Ddlezité je im

¢o najucinnejsie predchadzat’ a najmi zamedzovat'.

Ak chceme zniZit nezamestnanost mladej generdcie, musime
zabezpeCit vSetkym bez rozdielu pristupu k pracovnym
prilezitostiam, v ktorych by mohli ndjst a tvorivo rozvijat
osobnostny a pracovny potencidl. Ten vytvori pozitivny predpoklad

na ich uplatnenie a integraciu v spolocenskom Zivote.
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Sacasny stav poznania nezamestnanosti

Praca v Zivote kazdého jedinca zohrdva vyznamnu ulohu.
Vo vSeobecnosti je mozné povedat, Ze prica je jednou zo
zékladnych T'udskych Cinnosti a potrebou, pri ktorej kazdy jedinec
vynaklada usilie, aby dosiahol materidlny uZzitok, realizoval svoje
mySlienky a rozvijal sa, a to vSetko za cielom uspokojovania
svojich vlastnych potrieb. Prdca nie je len obycajnou
hodnotou, je vysostnou vlastnostou cloveka, ktord musi
byt humdnna. Je v sucasnej dobe ozajstnym Stastim
¢loveka, jeho uspokojenie, ale zaroven aj pocit zlosti a
nespokojnosti. Dostojnd praca nie je iba politickou alternativou. Je
povazovand za zdkladny imperativ vo VSeobecnej deklaracii
I'udskych prav. Pravo na pracu je zaradené medzi zdkladné l'udské
prava. V dneSnej dobe je pracovny trh dost obmedzeny.
Nezamestnanie sui schopni si bez pomoci niekoho d’alSieho
svoje osobné postoje a svoje spravanie. Nezamestnani v sucasnosti
sa nevedia dobre predat ako pracovnd sila, nedokdzu
sprdvne odprezentovat svoje schopnosti a zruénosti,

nov urcCitych pripadoch sa jednd aj o poruchu
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sebavedomia, kedy l'udia v seba samého verit prestali.
Adapticia nezamestnanych zavisi od ich celkovej osobnej a Zivotne;j
situdcie, od ich osobnosti, kedZe nezamestnanost je
zatazova krizova situdcia, s ktorou sa jednotlivci
vyrovnavajui rozmanite .

Problematika nezamestnanosti so sebou prindSa obrovské mnoZstvo
problémov, ktoré su zat'azujice pre celd spolo¢nost’. Prioritne ide o
problémy s ekonomickymi ndkladmi, no z urcitého hl'adiska su
neporovnatelné s dopadmi na l'ud’och, kde dochddza k mnohym
stratdim a deficitom v oblastiach sudvisiacich so socidlnymi a
zdravotnymi problémami. Miera nezamestnanosti je odrazom
ekonomického zdravia toho ktorého naroda.

Podla StrieZzenca (2001, s. 180) je nezamestnanost
definovana ako: ,,nedobrovolné a dlhotrvajice prerusenie prace z
dévodu nemoZnosti ndjst’ si zamestnanie.

Medzi zamestnancom a zamestndvatelom neexistuje alebo bol
preruseny pracovnopravny vztah.*

Vseobecna deklardcia Tudskych prdav spojenych néarodov z
1.12.1948 €lanok 23, odst.1. pojedndva o zamestnani nasledovne:
,Kazdy c¢lovek ma prdvo na pracu, slobodni volbu povolania,
primerané a uspokojivé pracovné podmienky, ako aj na ochranu

proti nezamestnanosti.*
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K d’al§$im medzindrodnym dokumentom patri - Eurépska socidlna
charta(revidovand), prijatd 3. médja 1996 v Strasburgu. Této charta
bola ratifikovand prezidentom Slovenskej republiky 20. marca 2009
II. cast Eurdpskej socidlnej charty vo svojom ¢l.
1 pojedndva o Prdve na pracu, kde sa zmluvné strany zavizuju
prijat’ za svoj hlavny ciel’ dosiahnutie ¢o najvysSej a najstabilnejsej
urovne zamestnanosti a snaZit sa o dosiahnutie plnej
zamestnanosti, chranit prdvo pracovnika zardbat si na
zamestnanie, ktoré si sdm slobodne zvolil, zabezpecit
bezplatné sluzby zamestnanosti pre kazdého pracovnika a
poskytovat poradenstvo pri volbe povolania. Dalsie ¢lanky tejto
charty su taktieZ venované a pojednavaju

o zamestndvani a pracovnych podmienka a to: ¢1. 2 Pravo na
riadne podmienky prace -

¢l. 3 - Pravo na bezpecné a zdravé pracovné podmienky, ¢1. 4 -
Prévo na primerani odmenu.

Podl'a koncepcie ILO (Medzindrodnd organizdcia
prace)/2003 je nezamestnanym cClovekom ,, osoba, ktorad
presiahla urcitd vekovu hranicu, nemd pracu, ale je schopna

pracovat’ a aktivne si pracu hl'ada*
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V Ustave Slovenskej republiky je uvddzané pravo na pricu
pre vSetkych obcanov, ktori prejavia zdujem o zamestnanie.
Ulohou politiky trhu je zabezpedit' také podmienky, aby si kazdy
obyvatel’ mohol toto pravo uplatnit’. Takisto kazda krajina musi mat’
vypracovanu politiku zamestnanosti, ktord by mala vytvdrat a
udrZiavat’ rovnovdhu medzi ponukou priace na trhu a dopytom
po nej a zdroven sa snazit o minimalizdciu miery
nezamestnanosti v krajine.

Nezamestnanost’ je vlastne nedplne, alebo nedostato¢ne vyuZitie
obyvatel’stva, ktoré sa uchadza o préacu.

Socialne dosledky straty zamestnania

Clovek pozndva skutoénd hodnotu svojej priace az v
momente ked ju zacne strdcat, alebo uz definitivne strati.
Strata prace, ku ktorej doSlo nezelane zo strany zamestnanca,
ale bola nutnd zo strany zamestndvatela mdze pre Cloveka mat
negativne dosledky, socidlne psychické, zdravotné a ekonomické.
Pre mnohych Tudi je prave prica jedinym zdrojom prijmu pre
jednotlivca alebo pre celd rodinu, takZe pri jej strate dochddza
k neuspokojovaniu zdkladnych Zivotnych potrieb a nastdva
rodinna alebo osobnd ekonomicka, ¢i existené¢na neistota.
Mnohokrat strata prdce je spdjand aj so stratou
vyznamnej role a so zniZenim socidlnej prestize jedinca.

Prave priaca je zdrojom identity a sebaucty. Definicia
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nezamestnanosti je zaloZend na tom, Ze osoba schopnd préce je z
moznosti pracovat’ v platenom zamestnani vyradend ale aj na tom,
Ze sa so svojim vyradenim neuspokojuje a hladd nové platené
zamestnanie

V  zavislosti od dizky trvania nezamestnanosti delime
nezamestnanost’ nasledovne:

1. Kritkodobd nezamestnanost’ — do 3 mesiacov, maximdlne do 6
mesiacov,

2. Strednodoba nezamestnanost’ — od 6 mesiacov do 12 mesiacov,

3. Dlhodoba nezamestnanost’ — od 12 mesiacov do 24 mesiacov,

4. Vel'mi dlhodoba nezamestnanost’ — viac ako 24 mesiacov.
Kritkodoba a strednodobd nezamestnanost nemd také
tazké dopady na jedinca ako dlhodobd, kde sa dopady
prejavia hlavne krdtkodobym poklesom prisunu
finan¢nych prostriedkov avSak nezanechdva psychologické
dosledky. Jednd sa o nezamestnanost, ktord nepresiahne dizku
Siestich mesiacov, casto ide v tychto pripadoch aj o
nezamestnanost pri prechode z jedného zamestnania do druhého,
alebo taktieZ pri zmenach zivotnych situdcii. Ak sa cClovek
ocitne v stave dlhodobej nezamestnanosti, nastdva u
neho strach a neistota z buddcnosti, pochybuje o

vlastnych schopnostiach, je nedspesSny v spoloCnosti strica
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pracovné navyky a pomaly sa od¢lefiuje od reality. Tento
subjektivne stresujici zazitok je eSte stile spoloCnostou chdpany
ako znamenie Zivotného zlyhania jedinca .

S dlhodobou nezamestnanostou klesd aj moZnost ndvratu
do zamestnania. Osoby dlhodobo nezamestnané maji vel'ky
problém ndjst si nové alebo vratit sa do pdvodného
zamestnania, pretoZe ich pracovnd mordlka je zvidc¢Sa naruSena,
strdcaji ndvyk na pracu, si demotivovani hl'adat’ si zamestnanie, a
tym sa celkovo devastuje l'udsky kapital.

Spolo¢nost” ¢asto odstva takychto l'udi na okraj zdujmu,
stigmatizuje ich a buduje vo¢i nim neddéveru u potencidlnych
zamestndvatel'ov, ktori ich nezamestnanost’ povazuju za ich osobné
zlyhanie,.

Sledovany region Gemeru je charakterizovany rozptylenou sidelnou
Strukturou, ktoru charakterizuje vysoky pocet malych obci a nizka
hustota osidlenia.. Sledovany regién ma 15 obci, z toho 1 mesto
Rimavska Sobota. Vekova Struktira obyvatel'stva zhruba kopiruje
priemer Banskobystrického samospravneho kraja s priemernym
vekom 37,2 roka. Obyvatel'stvo v roduktivhom veku tvori 66,2 %
celkového obyvatel'stva, v predproduktivnom veku 18 % av
poproduktivnom veku 20 % obyvatel'stva. Z celkového poctu 23

666 obyvatel'ov sledovaného regionu Gemer je 51,6 % Zien.
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Obyvatel'stvo regidénu starne a rocne prevazuje Uibytok obyvatel'stva

nad prirastkom.

Demografické charakteristiky sledovaného regionu

Pocet obyvatel'ov 23 666

Hustota osidlenia (obyv./km?2) 77

Rozloha sledovaného (km2) 307

Celkovy prirastok / ubytok -41

To, ¢i sa jedinec zamestnd alebo nie, je ovplyviiované mnohymi
faktormi ako je jeho vek, zdravotny stav, pohlavie, rodinné
zdzemie, vzdelanie alebo prislusnost k etnickej skupine.
Na zéklade podsobenia tychto faktorov sa postupne
vycClenili skupiny, u ktorych je predpoklad, Ze sa budu
schopni zamestnat iba na sekunddrnom trhu. Jednd sa o
mladSie vekové kategdrie do 30 rokov, starSich I'udi, Zeny, l'udi so
zdravotnym postihnutim, romske etnikum, alebo ludi bez
kvalifikdcie. Na  Slovensku je nezamestnanost  prioritnym
problémom spolo¢nosti. Podla Statistického uradu Slovenske;j
republiky bola koncom roka 2010 miera nezamestnanosti na
Slovensku na drovni 12,4 %, C¢o znamenalo az 389 ftis.

nezamestnanych obcanov. V porovnani s janudarom 2010 doSlo k
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miernemu poklesu vzhl'adom k  janudrovej miere
nezamestnanostil5,1 %, ¢ize 407 tis. nezamestnanych.

Vyvoj nezamestnanosti na uzemi Slovenskej republiky od roku
2009 do roku 2013, z ktorého vyplyva, Ze miera nezamestnanosti
bola najvysSia v roku 2010 a najnizSia v roku 2009,
pred prepuknutim dosledkov svetovej hospodérskej krizy na
Slovensku. (Podla Statistického uradu Slovenskej republiky, d’alej
len ,SUSR“).

Miera nezamestnanosti na uzemi Slovenska uz v janudri v
roku 2013 podla Uradu préce, socidlnych veci a rodiny (d’alej
len ,,UPSVaR“) stipla na 12,98 %, ¢im bolo dosiahnuté maximum
za posledné 4 roky. VysSia nezamestnanost’ bola evidovand iba v
roku 2009, kedy to bolo 33,30 %. V sucasnom obdobi sa miera
nezamestnanosti opat’ zvysila na 304 %. Na Slovensku je miera
nezamestnanosti r6zna pre kazdy kraj.

Z tohto prehladu UPSVaR je zrejmé, Ze najvyssia
nezamestnanost bola ku koncu mesiaca oktéber 2013 v
Banskobystrickom kraji, kde miera nezamestnanosti dosiahla

hodnotu 19,29 %.
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Zaver

Vychdadzajic z poznatkov ziskanych pocas sledovaného obdobia
vybratého regionu, sa dopracovalo k zdveru a odporicaniam, ktoré
by najvacsi problém obyvatel'stva nielen z ekonomického hladiska,
ale najmé zo spoloc¢enského a socidlneho hladiska rieSil vhodnym
sposobom.

Navrhujem nasledovné opatrenia:

- Vytvorenie poradenského centra v meste Rimavska Sobota pre
regién a mimo neho.

- Zalozenie strednej Skoly v Rimavskej Sobote aj na zameranie na
pripravu Studentov v odbore Agropodnikanie a Agroturistika

- Vytvorenie Skoliaceho strediska na ziskavanie -certifikdtov
k obsluhe pol'nohospodarskej techniky

- Zvolanie Celoslovenskej konferencie  ktéme socidlna préaca
v sektore Agropodnikania a Agroturistiky.

- Publikovanie vysledkov v odbornych casopisoch a v spolupréci aj
zahrani¢nych odbornikov vytvorit TEAM, ktory by dlhodobo
sledoval akoordinoval projekt navrhnuty na rieSenie danej
problematiky.

- Priprava marketingu o nové socidlne pojmy t.j. rodinnd farma

predaj z dvora .
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Organizacia a Glohy samospravy v oblasti poskytovania
socidlnych sluzieb
Nataga BUIDOVA, Eva RAZZOUKOVA, Michal KUNOSIK,
Stanislav BUIDA, Zsolt MANYA

Abstrakt: Pre vykon aposkytovanie socidlnych sluZieb
v Slovenskej republike a v rdmci samospravy je nevyhnutné poznat
vietky pravne normy v danej oblasti. NemoZno opomenit’ Ustavu
Slovenskej republiky (dstavny zdkon &. 460/1992 Zb.), ktord je
najvysSou pravnou normou demokratického Slovenska. V stvislosti
so samosprdvou je potrebné podotknit, zZe kazdy zvoleny
predstavitel samospravy pri nastupe do funkcie skladd slub,
v ktorom sa zavizuje, ¢ bude dodrziavat Ustavu Slovenskej

republiky, zdkony a ostatné vSeobecne zavizné nariadenia.

Kriacové slova: Komunitné planovanie. Obec.  Samosprava.

Senior. Sociélne sluzby.
Pravna dprava samospravy v Ustave Slovenskej republiky

Zakladna uprava, ktora sa tyka postavenia obci a vysSich izemnych

celkov je ustanovend v Ustave Slovenskej republiky pod ndzvom
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,,Uzemnd samosprava.© Stvrtd hlava Ustavy Slovenskej republiky
v ¢lankoch 64 — 71 upravuje najma:

- Postavenie obce:

+ ako zdkladu uzemnej samospravy,

- ako samostatného uzemného a sprdvneho celku Slovenske;j
republiky, zdruZujiceho osoby, ktoré maji na jej dzemi trvaly
pobyt,

- ako pravnické osoby, ktord za podmienok ustanovenych
zékonom samostatne hospodadria s vlastnym majetkom a sa svojimi
finanénymi prostriedkami,

« v pripadoch, kedy moZzno zdkonom na obec preniest ulohy
Stitnej spravy, to znamend, Ze nie orgdny Statnej spravy, ale obce
budu vykonavat’ kompetencie Statu. Tu je potrebné eSte dodat’, Ze
pri tomto takzvanom prenesenom vykone Stitnej spravy plati
zasada, Ze sa to mdze udiat’ len na zaklade zdkona. Okrem toho,
z Ustavy vyplyva, Ze vykon §titnej spravy preneseny na obce
zékonom riadi a kontroluje vlada.

- Ako subjektu, ktory vo veciach verejnej izemnej samospravy
rozhoduje samostatne. Dal§ie povinnosti alebo obmedzenia v obci
moZu byt uloZené, ale iba na zdklade zdkona. Uvedené ustanovenie
md v praxi velky vyznam, ktoré plynie z toho, Ze obci modze byt

»prikdzané* len na zdklade zdkona. To znamend, Ze nie normami
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nizsej pravnej sily, ktorou je napriklad nariadenie vlady. Z toho je
vidiet' samostatnost’ samospravy voci Statnej sprave (SpiSiakova,
2011). Uvedend autorka d’alej uvadza:

- opravnenia obce, a to:

« pravo, ktorym je moznost’ zdruzovania sa s inymi obcami,

« Vo veciach tuzemnej samosprdvy md obec pravo vyddvat
vSeobecne zavizne nariadenia,

« spOsoby uskuto€fiovania samospravy, a to:

- zhromaZzdeniami obyvatel'ov obce,

« miestnym referendom,

-+ organmi obce.

« organy obce a spdsob ich vol'by, pricom je potrebné upresnit, Ze
ide o dva orgény, a to:

- obecné zastupitel'stvo,

- starosta obce.

V suvislosti s prdvnym postavenim samospravy by sme eSte radi
uviedli, Ze jednym zrozhodujicich a vyznamnych zdkonov je
zédkon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich
zmien a doplnkov. Samozrejme uvedeny zdkon bol uz niekol’kokrat
novelizovany aposlednd novela uvedeného zdkona nadobudla

ucinnost’ dnom 1.4.2010.
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Obce a ich kompetencie v oblasti socidlnych sluzieb

V oblasti socidlnych sluzieb ma obec, ktord je orgdnom miestnej
samosprdvy, zdkonom stanovené kompetencie, ktoré suvisia
s poskytovanim socidlnych sluzieb. Ustanovenia vyplyvaji priamo
zo zékona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbich a o zmene
a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov (dalej len
»zdkon o socidlnych)., ktoré si ustanovené § 80. Z uvedeného
ustanovenia vyplyva, Ze obec vo svojom tizemnom celku je povinna
vypracovat’ a ndsledne schvalit’ komunitny pladn socidlnych sluZzieb.
Obec, v suvislosti so socidlnymi sluzbami, je sprdvnym organom
v konaniach o odkdzanosti obCana na socidlnu sluzbu. Vypracovava
komplexny posudok a adresne rozhoduje o odkdzanosti na socidlnu
sluzbu v zariadeniach pre seniorov, opatrovatel'skej sluzby,
v dennom staciondri a o odkdzanosti na socidlnu sluZbu.
Samozrejme uvedené socidlne sluzby nie su jediné, ktoré je obec
povinnd poskytnit’ alebo v pripade potreby zabezpecit. Ide
napriklad aj o poskytnutie alebo zabezpecenie socidlnych sluzieb
v nocl’ahérni, dtulku ¢i nizkoprahovych dennych centrach.

V suvislosti s poskytovanim socidlnych sluZieb je potrebné uviest,
7Ze obec vo svojom uzemnom obvode poskytuje socidlne sluzby

najviac tym obcanom, ktori si odkdzani na pomoc inej fyzickej
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osoby, ato vzhl'adom na ich zdravotné postihnutie a dosiahnuty
vek.

V zékone o socidlnych sluzbich je ustanovené, Ze obec a vys$i
uzemny celok:

« vrozsahu svojej posobnosti zabezpecCuje dostupnost’ socidlnej
sluzby pre fyzickd osobu, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej
osoby afyzickd osoba md pravo vyberu socidlnej sluzby,
samozrejme za podmienok ustanovenych zakonom,

- dalej je uvedené, Ze obec v rozsahu svojej pdsobnosti fyzickej
osobe, ktord je odkdzand na socidlnu sluzbu poskytne socidlnu
sluzbu alebo zabezpe¢i socidlnu sluzbu, ato prostrednictvom
pravnickej osoby, ktord bola zriadend alebo zaloZend na tento ucel,
alebo zabezpec¢i poskytovanie socidlnej sluzby u iného verejného
poskytovatel’a socidlnej sluzby, ak nie je mozné poskytnut’ socidlnu
sluzbu ani  zabezpeCit  poskytovanie  socidlnej  sluzby
prostrednictvom pravnickej osoby, ktord bola zriadend alebo
zaloZend na tento ucel, aak stym fyzickd osoba, ktord Ziada
o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby sthlasi. Obec
a vyS§i uzemny celok zabezpeCi poskytovanie socidlnej sluzby
u neverejného poskytovatela socidlnej sluzby na zdklade dohody
obce s fyzickou osobou, ktord Ziada o uzatvorenie zmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby, ak obec nemdze poskytnit alebo

zabezpecit’ poskytovanie socidlnej sluzby spdsobom uz uvedenym
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vyssie.

V suivislosti s uvedenym by sme eSte radi dali do pozornosti, Ze
zékon o socidlnych sluzbich v jednom zo svojich ustanoveni
ustanovuje, Ze obec avysS§i uzemny celok vrozsahu svojej
pOsobnosti poskytuje alebo zabezpec¢i poskytovanie socidlnej sluzby
fyzickej osobe bezodkladne, ato v pripade, aj ak Zivot alebo
zdravie fyzickej osoby vaZne ohrozeny.

Radi by sme eSte uviedli do pozornosti, Ze eSte v neddvnej minulosti
socidlne sluzby boli financované Stitom. Zmeny, ktoré sa tykaju
financovania socidlnych sluZieb nastali prijatim zdkona ¢. 302/2001
Z.z. o samosprave a vyS$§ich uzemnych celkov a na zdklade zdkona
¢. 416/2001 Z.z. o prechode niektorych pdsobnosti z orgdnov Stitnej
spravy na obce a vysSie izemné celky. Zo Statu boli prenesené na
samospravu vSetky kompetencie tykajice sa socidlnych sluzieb. Pre
uplnost’ je potrebné este dodat, ze od 1.1.2001 na zdklade
ukoncenia fiSkdlnej decentralizécie, je poskytovanie socidlnych
sluzieb, ako vykon samospriavnej pOsobnosti, samospravnych
orgénov financované z vlastnych prijmov samospravnych organov,
ktoré je posilnené na zdklade nového danového prerozdelovacieho
mechanizmu. Problematika financovania socidlnych sluzieb je
znacne rozsiahla. Pravdou je, Ze Stit preniesol na vysSie uzemné

celky asamospravy vela kompetencii, ale zo Stitneho rozpoctu
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nevycClenil dostatok finan¢nych prostriedkov na to, aby vysSie
uzemné celky a ndsledne aj miestna samosprava mala moznost’ bez
vacsich problémov poskytovat napriklad uz spomenuté socidlne
sluzby. Obce doslova bojuji s nedostatkom finan¢nych
prostriedkov, a preto sa domnievame, Ze v niektorych pripadoch
dochédza aj k poruSovaniu niektorych pravnych noriem. Chceli by
sme uvedené dat na sprdvnu mieru. V Ziadnom pripade sme
nechceli povedat, Ze  obce zdmerne porusSuju zdkon, ale, na
zéklade nedostatku finan¢nych prostriedkov a vysokych nakladov
obce, su niektoré ustanovenia urc¢itych pravnych noriem, zédkonov
nedostatocne  vykondvané. 'V  suvislosti s decentralizaciou
socidlnych sluzieb na regiondlnu a miestnu spravu sa zvySila
potreba financnych prostriedkov zo strany Statu. Myslime si vSak,
Ze prave financovanie zo strany Statu je v nedostacujicej miere, a to
nielen v suvislosti s poskytovanim socialnych sluZzieb.

Domnievame sa, Ze v suvislosti s prenesenymi kompetenciami
doslo k znacnym nedorozumeniam a chybam, nakol’ko samospravne
organy nie si zodpovedné za priority socidlnej politiky Statu.
Samospravne orgdny su iba vykondvatel'mi legislativnych noriem.
Jednou z hlavnych uloh samospravy je vytvaranie vlastnych priorit
v oblasti ndrodného hospodarstva. Priority si samosprdva urcuje na
zéklade potrieb obyvatel'ov v obciach, mestach a vySSich tizemnych

celkoch. Jednou z hlavnych uloh obci, teda miestnej samospravy je
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pri poskytovani socidlnych sluzieb zvySovat’ kvalitu Zivota svojim
ob¢anom. Zial, bez dostatoéného mnoZstva finanénych prostriedkov
to nie je mozné. Ndasledne nie je mozné pokra¢ovat’ v humanizacii
podmienok Zivota obCanov jednotlivych obci. V takomto pripade
nie je mozné ani vytvorenie materidlnych a persondlnych
podmienok pre poskytovanie potrebnej akvalitnej socidlnej
starostlivosti.

Nepopieratel'né vsak je, Ze ak chce miestna samosprava, teda obec,
dosahovat’ v oblasti socidlnych sluzieb dobru droven, je potrebné,
aby mala obec (a to bez ohl'adu k tomu, Ze to obci plynie zo zdkona
o socidlnych sluzbach) vypracovany komunitny pldn socidlnych
sluzieb. Naslednou realizdciou komunitného planu socidlnych
sluzieb, participadciou obcanov obce a subjektov pdsobiacich na
uzemi obce, nevynimajic organizicie treticho sektora je moZzZné
dosahovanie poskytovania socidlnych sluzieb pozadovanej kvality.
Demcédk (2011) dava do pozornosti zdkladné povinnosti starostu
obce v suvislosti s poskytovanim socidlnych sluzieb. Uvedeny
autor konsStatuje, Ze povinnost'ou starostu obce je:

-,, preStudovat’ zdkon ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach
aozmene adoplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov,

- skontrolovat’ aktualnost’ vSeobecne zaviazného nariadenia,
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- aktualizovat Komunitny plan socidlnych sluZieb, respektive
iniciovat’ jeho spracovanie,

- aktualizovat,, respektive, zabezpecit zmluvného partnera, ktory
bude poskytovat’ socidlne  sluzby v zmysle zdkona o socidlnych
sluzbach,

- aktualizovat’ rozpocet obce pre socidlne sluzby*

Tieto skutoCnosti, na zdklade vlastnych skisenosti, odporica
uvedeny autor do pozornosti starostom urobit’ ako prvé.

Ako uvadza Tokarova a kol. ,,slovo komunita pochddza z latinského
slova communitas, ¢o znamend spolocenstvo, pospolitost’, obec, ale
tieZ spolo¢né nazivanie l'udi. Je to socidlny tutvar charakterizovany
vonkaj$imi a vnitornymi znakmi na dvoch urovniach:

« na udrovni socidlnych vizieb medzi ¢lenmi v radmci vlastnej
komunity,

« na drovni socidlnych vizieb a Specifického postavenia komunity
v ramci SirSieho socidlneho prostredia.‘

V sudvislosti s témou prispevku uvaddzame komunitu vymedzenu
v kontexte socidlnych sluzieb, kde Demcak (2011, s. 182) definuje
komunitu nésledne: ,komunita je skupina l'udi — spolocenstvo
Zijuce v spolo¢nom geografickom priestore. Pre ucel komunitného
planovania sa za komunitu povaZuje celd obec, vritane jej
miestnych Casti, pripadne osad patriacich administrativne do izemia

obce.*
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Komunita podla § 4, ods. 3 o socidlnych sluzbiach a o zmene a
doplneni zdkona je skupina osob, ktord Zije v urcitom zoskupeni
uréenom najmé ulicou, mestskou Castou, obcou, mestom a spdjaji

ju spolo¢né zaujmy, hodnoty a ciele.

V spojitosti s komunitnym  pldnovanim  socidlnych sluzieb
v dostupnych literatirach nachddzame niekol'ko vyjadreni, ktoré je
zamerané na to, ¢o je dobré vediet o komunitnom pldnovani.
Komunitné planovanie teda je:

« jedna zo zdkladnych metdd riadenia rozvojovych procesov,

«  metdda, pomocou ktorej méZeme planovat’ socidlne sluzby tak,
aby zodpovedali miestnym Specifikim a potrebam jednotlivych
obcanov,

« otvoreny proces zistovania potrieb, zdrojov a hladanie
najlepSich rieSeni v oblasti socidlnych sluzieb. (Wolwkova,
Mezianova, 2004)

Uvedené autorky d’alej uvadzaju ciele komunitného planovania
socidlnych sluZieb kde, je uvedené, Ze cielom je:

« posililovanie socidlnej sudrZznosti vSetkych obyvatelov obce
alebo mesta,

« predchadzanie socidlnemu vyliceniu a socidlnej izoldcii nielen
ohrozenych jednotlivcov, ale aj celych skupin a

- opdtovné vtiahnutie do Zivota komunity tych, ktori stoja na jej
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okraji a v niektorych pripadoch mdzu predstavovat’ pre obyvatel'ov
aj urcitd hrozbu alebo vyvolanie strachu spojeného s neistotou.

Z poznatkov, ktoré sme nacerpali z dostupnej odbornej literatury,
z prisluSnej pravnej normy, teda zdkona o socidlnych sluzbach
mozeme konStatovat’, Ze cielom komunitného planovania je:

- napldnovanie vyvoja Zivota obyvatelov obce, ato vo vSetkych
moznych socidlnych suvislostiach na urcité casové obdobie,

« vzhladom na potreby prislusnej komunity prispiet ku
skvalitneniu uZ jestvujucich socidlnych sluzieb a planovat’ nové
potrebné socidlne sluzby,

« velmi vyznamnym momentom je posiliiovanie a vzdjomnd
tolerancia medzi spoluob¢anmi obce,

« do komunitného pldnovania (podl’a moznosti) zapojit’ ¢o najviac
obyvatel'ov obce.

V suvislosti s komunitnym  pldnovanim  socidlnych sluzieb
nesmieme zabudat’ aj na jednu z prioritnych podmienok tspeSného
procesu komunitného pldnovania socidlnych sluzieb. Mame na
mysli zaddvatelov socidlnych sluzieb, poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb a prijimatel'ov socidlnych sluzieb.

Demcak (2011) v savislosti s komunitnym pldnovanim socidlnych
sluzieb konStatuje, Ze ide o otvoreny proces, ktorého ciel'om je:

. naplfianie potriecb ob&anov komunity odkdzanych na

poskytovanie ur€it¢ého druhu socidlnej sluzby prostrednictvom
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urcitej formy,

« nie menej podstatnym cielom je zabezpecCovanie finan¢nych
prostriedkov v suvislosti s poskytovanim socidlnych sluZieb,

« hladanie najvyhodnejSich rieSeni, ktoré zodpovedaji miestnym
podmienkam a hlavne potrebdm obyvatel'ov danej lokality,

« kardindlnym cielom je predchddzanie socidlnej izol4cii
ohrozenych jednotlivcov, skupin,

« posiliiovanie socidlnej kohézie vsetkych obyvatel'ov obce.
Komunitné planovanie socidlnych sluZieb pozostdva z niekolkych
faz, takzvaného cyklu komunitného pldnovania. Prvd faza cyklu
komunitného pldnovania je fizou presvedCovacou. V uvedenej faze
dochédza k paralelnému ziskavaniu ¢lenov daného tzemného celku
a informovaniu Sirokej verejnosti. Zameranim presvedcovacej fazy
je dosiahnutie, aby sa obyvatelia prislusSného tzemného celku
stotoznili s principmi komunitného pldnovania. Druhd faza cyklu je
zamerand na vytvdranie organizacnej Struktdry. V rdmci
organizaCnej Struktiry je potrebné, aby boli zabezpecené
podmienky, pracovné priestory apracovné skupiny. Je vel'mi
ziaduce, aby Clenovia skupiny mali ur€itd motiviciu pri
presadzovani zdujmov avedeli dostatone zruéne pracovat
s kompromisom. Tretia faza cyklu je zamerand na zber potrebnych

dat, informdcii. Je potrebné si uvedomit, Ze ujasnenie metod
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a technik zberu dat nie je dolezité iba pri komunitnom pldnovani,
ale pri akomkolvek procese, v ktorom sa pracuje sich
zhromaZd'ovanim a vyhodnocovanim. Zber dit sa moZe realizovat’
prostrednictvom  kvalitativnych, kvantitativnych  a technicko-
analytickych metéd. Ku kvalitativnym metédam zberu dat mdzeme
zaradit' rozhovor, demograficky vyskum, skupinové diskusie,
nomindlne skupinové techniky, fokusové skupiny, metéda Delphi.
Dalsia fiza cyklu sa nazyva vyhodnocovacia. Zvy¢ajnou metédou
vyhodnocovania a analytického spracovania zberu dat a informécii
st takzvané SWOT analyzy. Ide o metédu, prostrednictvom ktore;j

st stanovené silné a slabé stranky, prileZitosti a rizika.

Tabul'ka Zakladna matrica pre tvorbu SWOT analyzy

Silné stranky Slabé stranky

Maiame priestory pre budovanie | Nepostacujice poskytovanie terénnych
zariadeni socidlnych sluZieb pre | socidlnych sluZieb.
drogovo zavislych obCanov.

Miame dobru spoluprdcu | Nedostato¢nd spolupraca so starostom obce
s organizdciami  poskytujicimi | v oblasti socidlnych sluzieb.

know-how v oblasti drogovych
zavislost{

Miame dobre vybudovani | Nedostato¢nd informovanost’ o vyuZivani
infraStruktdru  obce (doprava, | socidlneho poradenstva pre drogovo
cesty, telekomunika¢nd technika | zavislych ob¢anov

")
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Dobra spoluprdca  obcanov | Chybajiice preventivne programy pre
v rdmci organizovania | elimindciu zdvislosti, nedostato¢nd krizova
vol'nocasovych aktivit pre mladeZ | intervencia

Mbzeme poskytnit’ pobytové | Nedostatok finanénych prostriedkov.
socidlne sluzby aj pre susedné
obce

Prilezitosti Hrozby

Aké su vonkajSie prilezitosti, | Aké su ohrozenia pre optimalne fungovanie
ktoré mo6zu byt vyuzité pre | socidlnych sluzieb pre drogovo zavislych
skvalitnenie sluZzieb? (Cerpanie | obCanov? (nedostatok persondlu,
fin. prostr. zESF, sponzori, | zniZovanie poctu ekonomicky aktivnych
prinos komunitného pldnovania, | obanov,  zvySovanie  ndkladov  na
mozZnosti  rozvoja  ludskych | poskytované socidlne sluzby a pod.)
zdrojov — dalSie vzdeldvanie,
bytova vystavba ..)

Zdroj: Sebestova (2010, s. 77)

Piata fdza hladania cielov a priorit stvisi s dosiahnutim urcitych
priorit dosiahnut’ v oblasti socidlnych sluZieb. Nasledujica Siesta
faza je fazou poslednou a pozostdva z pisomného materidlu, ktory
nazyvame komunitny plan. (Sebestovd, 2010)

Radi by sme aj na tomto mieste podl'a uvedenej dostupne;j literattiry
a pravnych noriem k uvedenej problematike zhodnotili, Co je
vystupom komuniného pldnovania:

« je to vypracovany dokument sndazvom Komunitny plan
socidlnych sluzieb, ktory musi byt schvdleny obecnym

zastupitel'stvom. V uvedenom Komunitnom pldne socidlnych
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sluzieb st zohladnené néavrhy apodnety troch subjektov, ato
zaddvatel'ov, poskytovatel'ov a prijimatel’ov socidlnych sluzieb,

- dal§im z ddlezitych faktorov je vznikajice nové partnerstvo na
miestnej irovni medzi ucastnikmi,

- pripravené prostredie pre moZnosti dalSej prospesnej
spoluprace,

« uvedeny dokument sa stdva podkladom pre program
hospodarstva Slovenskej republiky.

Treti sektor v oblasti poskytovania socialnych sluzieb

Ak chceme hovorit' o tretom sektore, je potrebné hned’ v tivode
podotknit’, Ze tak ako samosprdva ani treti sektor tu nebol
odjakziva. Nemo6Zeme opomendt, Ze v uplynulom spolo¢enskom
zriadeni existovalo viacero spolkov a organizicii, ktoré zdruzovali
svojich ¢lenov. V tomto smere by sme mohli konstatovat’, Ze vlastne
iSlo o nejakd formu tretieho sektora. AvSak v sdvislosti s pravnym
postavenim a poslanim tretieho sektora, ktory tak ako samospriva
vznikd po politicko-spolo¢enskych zmendch vroku 1989, je
potrebné uviest’ hlavny rozdiel uvedeného ponimania. Organizicie,
kluby, spolky zvizy a podobné usporiadania museli posobit’ v pevne
vymedzenom rdmci ideologickej a organizac¢nej Struktury.

V suvislosti s tretim sektorom by sme chceli uviest’, Ze treti sektor
pOsobi v priestore medzi Stitom a trhom. Charakteristickou c¢rtou

treticho sektora je to, Ze nevytvara zisk, je dobrovolnd, ma
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nezdvisly charakter, ktorym je naznaCend nezdvislost' tretieho
sektora od $tatu a trhu.

V sucasnej platnej legislative pravnymi normami, ktoré ustanovuju
formy tretieho sektora su:

. Zakon ¢. 83/ 1990 Zb. o zdruZovani ob¢anov,

« Zéikon ¢&. 34/2002 Z.z. o nadédcidch aozmene Obcianskeho
zékonnika v zneni neskorSich prepisov,

« Zékon 147/1997 Z.z. o neinvesti¢nych fondoch a o doplneni
zékona Ndérodnej rady Slovenskej republiky ¢. 207/1996 Z. z.,

« Zikon 213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach
poskytujuicich v§eobecne prospesné sluzby.

V zmysle ustanovenie § 3 zdkona o neziskovych organizdciach
poskytujuicich vSeobecne prospesné sluzby je mozné aby neziskova
organizdcia poskytovala socidlne sluzby, samozrejme iba
v sucinnosti so zdkonom o socidlnych sluzbach ako aj zdkonom ¢.
355/2007 Z.z. o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia
aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov. DalSou prdvnou normou je zdkon &. 578/2004 Z.z.
o poskytovateloch ~ zdravotnej  starostlivosti,  zdravotnickych
pracovnikoch,  stavovskych  organizicidch v zdravotnictve
aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich

predpisov.
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Radi by sme uviedli do pozornosti, Zze vramci poskytovania
socidlnych sluZieb prostrednictvom treticho sektora md samospriva
a miestna samosprdva vela dovodov, preco vyuZivat sluzby
poskytované tretim sektorom. Z osobnych skusenosti vieme, Ze
samosprava a treti sektor maji nemalé moznosti a predpoklady
uspeSne spolupracovat. Vtejto sudvislosti Barit, Bianchi,
Briestensky akol. (2000, s. 184-185) uvddzajd, Ze samosprdva
a treti sektor:

« ,, pracuju v izkom spojeni s vlastnym (miestnym) prostredim,
obe strany majui preto eminentny zdujem na hladani podpory
v komunite,

« predstavuju decentralizacny, samospravny prvok v organizovani
spolo¢enského Zivota,

- v pripade potreby tretosektorovych organizicii zameranych na
verejné zdujmy a verejné potreby (Co, zdd sa, prevazuje) ide na
oboch strandch priam o prekrytie poslani,

- obe strany reprezentuju aktivizovany obc¢iansky postoj,

«  maju vysoky stupenl slobody strdn pre kooperdciu a vol'bu jej
formy (volny zdkonny rdmec — na rozdiel od limitovanej pozicie
Statnych orgénov),

- potreby akapacity oboch partnerov sa modzu casto velmi
vyznamnou mierou vzdjomne dopliiat,

« postroj samospravy k aktivnym obCanom miestneho tretiecho
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sektora md mienkotvorny vyznam, na ¢om samosprave — pre jej
politicky status — spravidla vel'mi zélezi,

- treti sektor je potencidlnou zdkladnou osobnosti miestnej
politiky.*

Ako je vidiet’ z uvedeného prave treti sektor je jednym, ktory moze
vyraznou mierou prispiet k zvySovaniu kvality Zivota obcanov
ur¢itej komunity. Samozrejme v silade so zdkonom o socidlnych
sluzbach. A prave v uvedenom kontexte ddvame do pozornosti § 2
uz spomenutého zdkona, ktory ustanovuje, Ze aj neziskova
organizdcia poskytujica socidlne sluzby je povinna:

« ,prihliadat’ na individudlne potreby prijimatela socidlnej sluzby,
. aktivizovat’ prijimatela socidlnej sluzby podla jeho schopnosti
a moZnosti,

« poskytnit’ socidlnu sluzbu na odbornej trovni,

« spolupracovat’ srodinou, obcou komunitou pri utvarani
podmienok na ndvrat prijimatela socidlnej sluzby v zariadeni
s celoroCnou pobytovou formou do prirodzeného rodinného
prostredia  alebo  komunitného  prostredia s prednostnym
poskytovanim socidlnej sluzby terénnou formou, ambulantnou
formou alebo tyZdennou pobytovou formou, ato so suhlasom
prijimatel’a socidlnej sluzby apri reSpektovani jeho osobnych

cielov, potrieb, schopnosti a zdravotného stavu.*
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Samozrejme C¢o sa tyka Standardov kvality, poskytovanych
socidlnych sluZieb aj treti sektor, ktory poskytuje socidlne sluzby
musi tieto Standardy kvality dodrZiavat’. V kontexte so Standardami
kvality socidlnych sluzieb hovorime o procedurdlnom, persondlnom
a prevadzkovom hladisku.

Procedurdlne hladisko Standardov kvality socidlnych sluZieb je
zamerané na ochranu Tl'udskych prav prijimatelov socidlnych
sluzieb, ciel' poskytovanej socidlnej sluzby a sposob dosiahnutia
ur¢eného ciela. Z procedurdlneho hl'adiska sa zameriavame na
prijimacie konanie, rozhodnutia, individudlne pldnovanie socidlnej
sluzby, dopad poskytovanej socidlnej sluzby na Zivot prijimatel’a
socialnej sluzby, zaznamendvanie osobnych udajov prostrednictvom
dokumentécie, zaznamendvanie staznosti prijimatela socidlnej
sluzby, nadvédznost’ na d’alSie sluzby (ndvstevy divadla, kultirneho
a Sportového podujatia ...) a na d’alSie neformdlne zdroje.
Persondlny charakter kvality poskytovania socidlnych sluZieb je
zamerany na vyber, prijimanie a zasSkol'ovanie novych pracovnikov,
vhodné pracovné podmienky a kooperativne riadenie zariadeni.
Podstatnym faktorom v profesiondlnom hl'adisku kvality socidlnych
sluZieb je aj profesijny rast pracovnikov a pracovnych timov.
Poslednym definovanym hl'adiskom kvality Standardov socidlnych
sluzieb, ktory je ustanoveny v zdkone o socidlnych sluzbach je

prevadzkovy charakter poskytovanej socidlnej sluzby. V uvedenom
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hladisku je definovand miestna a Casova dostupnost’ socidlnej
sluzby, informovanost’ o socidlnej sluzbe, materidlno-technické
zabezpecenie, nidzové a havarijné situdcie, efektivita a zvySovanie

kvality socidlnej sluzby a v neposlednom rade aj ekonomika.

Zaver

Tak ako sa zaCala prostrednictvom zmien, po zamatovej revolicii
menit’ nasa spolo¢nost’, zacalo sa menit’ aj myslenie jej obCanov.
V uvedenom obdobi sa po prvykrat vela jednotlivcov, rodin, skupin
dostalo do taZzkych Zivotnych situdcii, ktoré pramenili zo straty
zamestnania andsledne zo straty prijmu. Vela l'udi odchiddza za
pracou do vzdialenych miest, ¢i zahrani¢ia. LCudia stracali svoje
socidlne istoty. Vrdmci socidlnej politiky, prostrednictvom
socidlnej prace ana zdklade legislativnych opatreni mdzeme
fyzickej osobe, ktord dovfSila dochodkovy vek aje odkdzand na
pomoc inej fyzickej osoby zabezpecit’ potrebnu starostlivost’, ktorou
prispievame k zvySeniu kvality jej Zivota. Kvalitu Zivota seniorom
modzeme zvysit’ prostrednictvom dostupnosti a kvality poskytovania
socidlnych sluzieb. Obec, ktord je orgdnom miestnej samospravy, je
v suéinnosti s privatnym a tretim inStiticiou, ktorej zo zdkona
plynie povinnost’ starat’ sa o svojich ob¢anov a to aj poskytovanim

prislusnej socidlnej sluzby.
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Psychické problémy nezamestnanych
Antonin KOZON

Abstrakt: Autor prindSa pohl'ad na ddsledky straty zamestnania na
psychiku c¢loveka. Poukazuje sa na nebezpecCenstvo dlhodobe;j
nezamestnanosti, ktoré z neuropsychologického hladiska maji
trvale negativne nésledky a vyzaduji ndro¢ni  psychosocidlnu
rehabiliticiu. ~ Osobnostnym  poSkodeniam  a nepriaznivym
charakterovym zmendm v sprdvani si viac vystaveni muZi, nez

zeny.

Kracové slova: Nezamestnanost, psychika, vyznam prace,

neurotické symptémy, psychoterapia, interpersondlne rozdiely.

Uvod

Neurotické a psychosomatické tazkosti vedia Cloveka zaskocit’
vtedy, ked’ ich najmenej ocCakdva. To sa tyka aj po strate
zamestnania. Vo vSeobecnosti pri nepredpokladanych udalostiach
v roznych Zivotnych situdcidch spOsobuju vonkajSie okolnosti
vyvolané stratou zamestnania zvySenu psychickd zéataz. Pri ich
vndtornom spracovani su pocitované ako problém, na ktory modze
jedinec reagovat’ bud’ aktivnym pristupom na jeho odstranenie alebo

zaujme vyckavaci postoj. Povie si, Ze ¢asom tieto tazkosti pomind,

104



¢i sa inym sposobom vyrieSia. Ludia v ndro¢nejSich situdciach
pouzivaju rdzne zvladacie a adaptacné mechanizmy napomédhajice,
aby psychické tazkosti mali len prechodny charakter a o najskor
odzneli. Preto je tazko pochopitelné, preco prichddzaji neurotické
symptomy vo chvili, ked’ najhorSie chvile zo straty zamestnania su
prekonané. Clovek by mal predsa dopliiat’ vy&erpani energiu. Robit
si perspektivne plany do budicnosti. Hladat’ lepsie alternativy. To
by bolo logické. Ono to tak nie je. Co je za tym? TaktieZ je
zardzajuca okolnost’, Ze ak sa clovek ocitne opdtovne v zat'azujucich
situdciach, ktoré nemusia byt ani velkej intenzity, musi vynaloZzit
vela usilia nielen na ich zvladnutie, ale ina prekonanie svojich
vnutornych problémov. Toto vSetko ho vysiluje a spdsobuje vel'ké

utrpenie. Moze ich vel'mi dlho skryvat’ pred svojim okolim.

Priznaky psychickej nepohody

Evidovani nezamestnani obc¢ania na trade price a jedinci ohrozeni
stratou zamestnania vo V&dcSej miere, neZ ostatni obcania, trpia
povéazlivymi neurotickymi a psychosomatickymi priznakmi, ktoré
zniZuju schopnost’ adapticie na trhu prace. St to napriklad:

Uzkost - stiesnend ndlada - nespavost’ - desivé sny - nutkavé
myslienky a konanie - vtieravé myslienky - nechut’ uz zit’ - strata

sebaddvery - pocit menejcennosti - poruchy v intimnych vzt'ahoch -

105



silnd tiZzba po uznani - obetovanie sa - regresia do detského
spravania (poddajnost’, nesamostatnost’) - abnormdlne o¢akavanie -
zvySené pocity povinnosti (musim) - pocit viny - pocit krivdy -
Casova a priestorova dezorientdcia - zniZené vnimanie - motoricky
nepokoj - pohotovost’ k agresii - tazké koncatiny - nechut’ k ¢innosti
(apatia) - rychla unaviteI'nost - pocit ohrozenia okolim - rozne
druhy strachu (vojst’ do miestnosti, z l'udi, zo samoty, atd’.) - izkost’
zo straty bezpecia - tlak v hlave a zdvrate - bolesti hlavy - triaSka
tela - sucho v tustach - poruchy dychania - zvySené potenie -
zrychlenie srdcovej Cinnosti (tachykardia) - zvieranie zalidka -
ndtenie na mocenie - pocit nevolnosti - odmietanie potravy
(mentdlna anorexia) - prejedanie sa s ndslednym zvracanim
(bulimia) - ¢revné tazkosti - zvySend drazdivost’ koze (ekzém) - a

né.

Priciny a dosledky dlhodobej nezamestnanosti

Nezamestnanost' je ekonomicky a socidlny problém, ktory sa
prendSa do prezivania dotknutych os6b. Mdze viest' k efektom
navyku, s nebezpecCnymi vedl'aj§imi ucinkami a dlhodobymi
nasledkami, ktoré si potom tazko odstranitelné. Plati to pre
jedincov, aj pre spolocenski oblast. Problémy dlhodobej

nezamestnanosti rastd a socidlne nasledky dlhSej nezamestnanosti,
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ako strata kvalifikdcie, rezignécia, drogova zavislost,, kriminalita a

bezdomovstvo a pod. sa stdvaju stéle citelnejSie.

Vyznam prace v Zivote ¢loveka

Schultz-Hencke (1927) napisal, Ze je vhodne na zaciatku rozhovoru
s pacientom polozit' prvi otdzku, Ci stratil zamestnanie, peniaze,
existenciu napr. vlastnou vinou. O 40 rokov neskorSie Holmes a
Rahe zostavili na zdklade vysledkov reprezentativneho suboru 43
zivotnych udalosti najviac vyzadujuce adaptacné tsilie od cloveka.
Strata zamestnania sa dostala na popredné 8 miesto za Umrtie
partnera, rozvod, odlicenie od partnera, uvéznenie, smrt
pribuzného, tazky uraz (chorobu) a svadbu. (Diihrssen,1998).

Préaca T'udi objektivizuje metédy odhalené pri rieSeni problémov a
stdva sa tak faktorom kontinuity spdsobu Zivota, re¢i a pod. v
generdcii minulych a sticasnych. Vznikd siet’ identifikdcii a
formulovani idedlov, ktoré su dolezit¢é pre formy a spdsoby
adaptéacie (R. a G. Blanckovi, 1993). Podl'a Hartmanna (1958 — in
Kozon, 1999) adaptacny vztah cloveka k prostrediu je zaisteny
evoliciou. Je vlastny cloveku a to najmd vdaka tradicii a
prezivanim prace cloveka. O tychto okolnostiach budeme blizSie

hovorit’.
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Strata zamestnania sa hlboko dotyka prezivania Cloveka, pretoze sa
pretrhni socidlne vidzby vytvorené zamestnaneckymi vztahmi v
pracovnej Cinnosti. Nadvédzovanie novych socidlnych vztahov v
tomto obdobi vyzaduje zvySené adaptatné naroky, ktoré
Diihrssenovd (1998) zarad’uje k existenénym Zivotnym zmendm

alebo dokonca otrasom, ktoré ¢lovek moze prezit'.

Spravanie dlhodobo nezamestnanych

U dlhodobo nezamestnanych sa pod vplyvom zmenenych Zivotnych
podmienok a upadkom socidlnej aktivity po strate zamestnania
ohrozia socidlno-psychické aspekty zdravia. PrendSaji sa do
primérnejsich osobnych vzt'ahov. Kulturalizdciou neboli uspdsobeni
na vyuZzivanie nadbyto¢ného vol'ného Casu nez ti, ktorym sa naozaj
nechce pracovat. Suhlasime s tvrdenim, Ze pridca napomdha
udrziavat medziludské kontakty, umoZznuje 'udom, aby sa citili
uzitoéni ajej nedostatok niekedy prindSa stratu motivacie byt
aktivny vo vSeobecnosti.

U nezamestnanych jedincov so Struktirovanou stavbu osobnosti
strata zamestnania casto vedie k bizarnému (neurotickému)
spravaniu. Napr. dlho chodia popri tradu priace v dohodnuty termin
stretnutia so sprostredkovatelom price do tej doby, kym sa

psychické prezivanie napitia neuvolni, aZ potom dostani odvahu
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vojst. Stdva sa, ze motorickou c¢innostou chodenim sa tenzia
nemusi uvolnit’ a neopisatel'nd fobia vedie k oddialeniu. Stretnutie
so sprostredkovatelom priace odlozia na druhy den. Pride k
potlaceniu a na svoju povinnost’ voc€i dradu price si spomenud o
niekol’ko dni neskorSie. Odd’al'ujici spdsob psychickej obrany
formou odvedenia tenzie je nddej, Ze priania budid uspokojené
neskér, mozno vinom svete, pricom psychicky nevyrovnani
dlhodobo nezamestnani to rieSia najCastejSie: muzi alkoholom,
Zeny zneuZivanim liekov. Ini svet mdze predstavovat’ uzavretie sa
do seba, do denného snenia za pomoci drogy. "Jedno z najvdicsich
nebezpeci nasej doby je vyhybanie sa frustrdcidm pomocou
trankvilizérov a amfetaminov" (R. a G. Blanckovi 1993, s.33). Pri
analyze fanatickych prejavov v spolo¢nosti mdézeme poukédzat' na
okolnost’, Ze ¢im dlhSie nezamestnanost’ trvd, tym markantnejSie
a typickejSie su jeho spracovanie a reakcie na tento jav. Postihnuty,
ktory preziva svoju dlhodobi nezamestnanost ako absenciu
budicnosti, musi samozrejme pozitivne prijimat’ vSetko, co mu opat’
nejakd budicnost’ sl'ubuje. Takito jedinci st ndchylnejs$i podlahnut’
naboru medidlnej kampane socidlnych sieti extrémistickych skupin.

(Kozon, 2014).
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Dosledky sposobené stratou spolocenskej aktivity

Zamestnanecké zrucnosti su sucastou spolocenskych zrucnosti a
tieto najskor vyhasinaji, ked sa neprecvicuji. Do popredia
vystupuji nizSie vyvinové formy spravania. Vztahuji sa k
egocentrizmu. Prezieravy zamestndvatel' nepotrebuje pracovnika,
ktory bude s ostatnymi sutazit' o to, kto je najlepsi, ale lojalneho
zamestnanca s citom spolupatrinosti s ostatnymi kolegami na
celkovom dobrom pracovnom vykone. Szwarcovd (1996 - in
Kozon, 1999) poukazuje na vyskumy psycholégov a sociolégov, i
skorsie prace fyziolégov. Neprecvicované funkcie zanikaji. Netyka
sa to len svalov, orgdnov a systémov, ale v poslednych rokoch sa
vyjasnilo aky morfologicky zaklad zmien nastdva v mozgu u maélo
aktivnych o0sob, pripadne oséb Zijicich v izolacii. Autorka tieto
udaje uvadza z hladiska procesov starnutia. MdzZeme si poloZit’
otdzku, ¢i u dlhodobo nezamestnanych, ktorym sa radikdlne zmenil
Zivotny Styl, sa mdzu urychlovat' involu¢né procesy? Ak
predpokladdme, Ze ano, tak u dlhodobo nezamestnanych prichddza
k znehodnocovaniu ich pracovnej sily. Vyskumy (Haug, 1985 — in
Kozon, 1999; Atkinson a kol., 2003) objavuju zachovanost’ funkcie
mozgovej kory az do odchodu do dochodku. Zmeny nastdvaji az v
Case zaniku socidlnej aktivity. Tento jav nie je podmieneny

geneticky, ale je vysledkom socidlnej situdcie. Dokonca st
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lokalizované ako ndsledok vyrazného tupadku syndps neurénov,
ktoré si zodpovedné za socidlnu aktivitu v 11 pasme podla

Brodmanna.

Moderné neurochirurgia v experimentdlnej praci Penfielda (1973 —
in Kozon, 1999) aneuropsycholégia (Atkinson akol, 2003,
Viégnerova, 2005) demonstrujd, Ze kognitivne schopnosti o ktorych
sa hovori v psychologickych pojmoch, su takisto biologickou
funkciou. Proces ukladania informdcii v mozgu je bez pochyb
chemickym procesom zahriujicim redukciu udajov a ich
kédovanie. Kazdd spomienka, ktori dokdzeme vyvolat, ma
osobitnui nervovu drdhu, emociondlnu stopu v limbickom systéme
siahajicu do oblasti amygdél v spodnych castiach Celnych lalokov
mozgu. PouZzivanie nervovych spojeni v procese tvorivej
spoloCenskej aktivity vedie k udrZaniu ako Struktiry mozgu, tak i

jeho funkcii.

Dlhodobo nezamestnani by sa mali udrziavat v procese tvorivej
spoloCenskej aktivity, aby sa prediSlo degenerativnym zmendm
mozgovej ¢innosti, pretoZe tento proces sa tazko naprava. Taktiez
naSe vyskumy zamerané na sledovanie Ucinnosti psychoterapie u
0sOb  vyrastajice v socidlne deprivovanych  podmienkach,
poukazuju, Ze napriek intenzivnej psychosocidlnej intervencie, nie

si schopni zotrvat dlh§i Cas v hodnotnejSich spolocenskych
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vztahoch, pricom viac neZ pravdepodobne ide o nezvratny stav. V
pracovnom vykone pod urcitym dohladom sa dali uschopnit’, ale
zamestnanecké zrucnosti vSak zostali na pdvodnej minimélnej
urovni. V povolaniach, ktoré vyzaduju vysSie kvalifikacné naroky,
je strata orientdcie v zamestnaneckych vztahoch prekdazkou na
pracovné uplatnenie. Vysokokvalifikovany odbornik pocas
dlhodobej evidencie nezamestnanych na urade price sa mozZe
presunit’ do kategérie tazkozamestnateI'nych, pricom pracovné
zruénosti mdézu zostat’ zachované, ale do popredia sa na zdklade
psychosocidlnej deprivdcie dostdvaji prejavy primitivnejSich
zloziek osobnosti. Boli prekryté socidlnou nadstavbou. Ako sme
uviedli, takyto stav uZ nemusi byt v oblasti zamestnaneckych
zrucénosti, v interpersondlnych vztahoch osobného Zivota

postihnutého, napraveny bez nasledkov.

Interpersonalne rozdiely

Medzi poslednymi v mozgu zakédovanymi informaciami su zloZzité
spolocenského vztahy v zamestnani, ¢ize zamestnanecké zrucnosti.
Pri neprecvicovani najskdr vyhasinaji. Do  popredia mozu
vol'nejSie vystupovat’ zazitky zo skorSieho obdobia Zivota. V tejto
stvislosti  je dolezité pripomenit’ si Penfieldovo pozorovanie, Ze
subjekt znovu citi to isté, ¢o citil v pdOvodnej situdcii a jeho

interpreticia zazitku je takisto spravna alebo faloSnd, ako to bolo
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prvykrat (Penfield, 1973 — in Kozon, 1999). Dlhodoba strata
zamestnania s vyvolanou socidlnou neistou mdze takto nadviazat’ na
bazélne ukotvené zdzitky z raného detstva tuzkosti zo straty blizke;j
osoby — matky. Uviedli sme priklad bizarného sprdvania
nezamestnaného s neistotou "malého" dietata. Z praxe moZeme
uviest, Ze divno dospely nezamestnany s vysokoskolskym
vzdelanim mal za "hovorkynu" svoju stard matku. U muZov
nemusi mat’ takyto regresny prejav docasny charakter, ak v tomto
stave zotrvaju dlhs$i Cas. Stane sa trvalym. Muzi sd v tomto smere
psychicky zranitelnej$i. U Zien je situdcia uZ ind. Zena v roli matky
ma geneticky predisponované schopnosti nielen k zvySenej
variability foriem spravania, ale i premenlivej dynamike priebehu,
¢o podla Spitza (1965 — in Kozon, 1999) umoZziuje sa dostat’ na
uroven vnimania a prezivania dietata za ucelom nadviazania
zmysluplného kontaktu so svojim dietatom a vzdpiti (ale aj
sicasne) fungovat' ako dospely jedinec. MoZeme povedat, Ze
vyvinom, psychickym a socidlnym dozrievanim sa spravanie Zeny -
matky v tomto interakénom vztahu kvalitativne meni, otvdra
priestor dietatu pre dal$i socidlny rozvoj v sidlade s jeho
biologickym dozrievanim. G. Hole (1998 — in Kozon, 1999) vidi
v integrovanejSej emocionalite Zien ucelenejSie zameranie na
vnimanie reality, ktoré suvisi s lepSim vztahom k vlastnému telu.

Mobzeme povedat, Ze v tejto schopnosti Zien pravdepodobne
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prameni ich zvySend odolnost’ voci negativnym uc¢inkom dlhodobe;j
nezamestnanosti. Nezamestnané Zeny su vicSinou stale zmysluplne
aktivne pri styku so svojim blizkymi a po pripadnom ziskani
novych pracovnych zrucnosti sa vedia v podstate bezproblémovo

vClenit’ do pracovného procesu.

Intrapsychické zmeny

Podl'a Hartmanna (1958 — in Kozon, 1999) adaptacna schopnost’ u
cloveka vzrasta tieZ so schopnostou stiahnut’ sa z vonkajSieho sveta,
premyslat’ a vrétit’ sa s dokonalejSou schopnostou ho zvladnut. Je
tento ndvrat vZdy mozny?

Ak je identita osobnosti nejasnd, fixdcia na zamestnanie sa stidva
odraziskom na naplnenie d’alSich socidlnych roli v priebehu Zivota
jedinca, stiva sa, Ze uvedend flexibilita je vel'mi zranitena pri
strate zamestnania u hrani¢nej (narcistickej) osobnosti. Pre takéhoto
jedinca je Casto zamestnanie vyznamnou c¢astou seba samého, ddva
mu pocit potrebnej hodnoty. Zamestnanie v mnohych pripadoch
umoziiuje Casové oddialenie nerieSenia problémov v inych
oblastiach jeho Zivota, stiva sa tak "barlickou". Sebarealizdcia v
zamestnani ako zmysel Zivota, Gnik z taZivého osobného Zivotného
priestoru, ¢i splynutie osobného Zivota s dianim v zamestnani, je u

cloveka s nedostato¢nou integraciou osobnosti zdrojom tazkosti pre
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udrzanie si osobnej autondmie. Strata zamestnania moZe vyvolat
separacnd uzkost. Mizne objekt zdujmu, Co vedie k zniZeniu
hodnoty seba samého, dezintegruje sa osobnostnd rovnovaha. Strata
zamestnania je skor pocitovand neZ vnimand, preto sa tak Cloveka
bytostne dotyka. Reakcie na dalSie Zivotné udalosti mézu mat
uroven, v ktorej prevlddaji emocné odozvy s nedostatoénym

zapojenim kognitivnych funkcii do adaptacnych procesov.

Moznosti rieSenia psychickych problémov

Pri rieSeni naznacenych problémov odborné poradenstvo pre vyber
zamestnania a vol'bu povolania md vel'mi obmedzené moZnosti. Do
uvahy prichddzaji psychoterapeutické sluzby odbornikov na
dusevné zdravie. Uzkost’ vznikajica z frustricie (potreba pracovnej
¢innosti) nie je vZzdy mozné z viacerych ddvodov odstranit’ v
kratkom case znovu zamestnanim. Neuvolnena (neneutralizovana)
vnidtornd energia je pri¢inou uzkosti, ktord sa mo6Zze manifestovat’
réznymi neurotickym obranami, prip. narcistickou
dekompenzéciou,  psychosomatickymi poruchami. V takomto
pripade mdze psychoterapeut cez navodené uspokojujice zdzitky
spolo¢ne s klientom hl'adat’ pozitiva v jeho Zivote a az potom viest’
dialég o réznych alternativach v osobnej a profesnej kariére,
interpretovat’ konfronticie, pripadne otvorit’ priestor pre vedomé

prejavenie latentnych dispozicii smerujice k ziskaniu novych
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pracovnych zrucnosti, celkovym schopnostiam zamestnat’ sa aj v

novej profesii.

Vyznam préce pre Zivot ¢loveka je nesporny, tvori jeho nedelitelnt
stiCast. Svojim charakterom prica stimuluje vyvin cloveka a
spoloCnosti.  Pracovnd  necinnost  spdsobend  dlhodobou
nezamestnanostou ma domotivujice G¢inky na spravanie a zniZuje
celkovi adapticiu na meniace sa Zivotné podmienky. PredlZovana
frustrdcia potrieb pracovat modZe mat dopad na nezvratné
osobnostné zmeny, ¢im takyto jedinci stradcaji schopnost’ uplatnit’ sa

na pracovnom trhu.
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Kariérové poradenstvo ako nastroj pomoci pri uplatneni sa na
trhu prace

Daniel MARKOVIC

Abstrakt: V prispevku prezentujeme kariérové poradenstvo —
nastroj, ktorym poradca poskytuje klientovi poradenstvo,
sprevddzanie, podporu, koucCovanie, mentorovanie a vzdeldvanie
v oblastiach a témach suvisiacich s kariérou. Kariérové
poradenstvo poméha jednotlivcovi pri volbe ¢i rozvoji vlastnej
kariéry, v obdobiach kariérovych zmien a rozhodnuti. Je G¢innym
nastrojom pre osoby hladajice zamestnanie. V prispevku
charakterizujeme sicasny stav a moznosti kariérového poradenstva
v slovenskom kontexte a uvddzame cast' vysledkov vyskumu
ohladom  kariérového  poradenstva  realizovaného  medzi

predstaviteI'mi zamestnavatel'ov.

Kracové slova: kariérové poradenstvo, kariérovy poradca, trh prace

Abstract: This paper deals with career counselling - a tool by
which the counsellor provides the client counselling,
accompaniment, support, coaching, mentoring and training in areas
related to career development. Career counselling helps individuals

in choosing or developing their own careers, in periods of career
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changes and transition. It is an effective tool for job seekers. In this
paper I describe the current situation and possibilities for career
counselling in the Slovak context, and I also present part of the
results of research about career counselling conducted among

representatives of employers.

Keywords: career counselling, career counsellor, labour market

Uvod

Slovenska republika dokédzala vrétit hodnoty hrubého domaéceho
produktu SR (HDP) v beZznych cendch na predkrizovi droven uz
v roku 2011; od roku 2010 ma slovenské HDP rastova tendenciu,
avsak tieto makroekonomické ukazovatele sa odlisuju od situdcie na
trhu prace. Mieru nezamestnanosti 9,6%, ktort gtatisticky drad SR
zverejnil v predkrizovom roku 2008, sa Slovensku aj napriek
pozvolnému zniZzovaniu nezamestnanosti nedari dosiahnut’. Trhu
prace pritom pomadhaji roézne intervencie: ¢i uz ide o aktivne
opatrenia na trhu prace v zmysle Zdkona NR SR ¢. 5/2004 Z. z.
o sluzbach zamestnanosti, alebo o Stitnu podporu vo forme ulavy
na dani z prijmu pre firmy, ktoré vytvoria nové alebo udrzia staré
pracovné miesta (Napr. Mondi RuZomberok, Duslo §al’a), ¢éi
o podporu tvorby pracovnych miest financovani zo zdrojov

Eurépskej dnie (napr. zamestndvanie mladych l'udi do 29 rokov
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alebo zamestnavanie asistentov ucitel’a). Medzi tazkosti, ktoré
dlhodobo pocituje slovensky trh prace, patri vysokd miera
dlhodobej nezamestnanosti' a nezamestnanost mladych Tudi.
Cielom referdtu je predstavit kariérové poradenstvo ako ndstroj
pomoci pri hl'adani si uplatnenia na pracovnom trhu a taktiez
prezentovat Cast vysledkov vyskumu ohladom kariérového
poradenstva realizovaného medzi predstaviteI'mi zamestnavatelov.
Kariérové poradenstvo

Kariérové poradenstvo je ndstroj, ktorym poradca poskytuje
klientovi poradenstvo, sprevadzanie, podporu, koucovanie,
mentorovanie a vzdeldvanie v oblastiach a témach suvisiacich s
kariérou. ,,Kariérové poradenstvo predstavuje komplexni odbornd
pomoc c¢loveku pri rieSeni jeho vyvinovych uloh, situdcii pocas
Zivotnej cesty, a to pri realizicii potrieb vo sfére prace, zamestnania,
povolania. M4 interdisciplindarny charakter* (Lepeniova a kol. (2007,
s. 34). Kariérové poradenstvo pomdha jednotlivcovi pri volbe ¢i
rozvoji vlastnej kariéry, v obdobiach kariérovych zmien a
rozhodnuti. Je ufinnym ndstrojom pre osoby hl'adajice
zamestnanie, povolanie ¢i kariérové smerovanie. Kariérové

poradenstvo realizuju kariérovi poradcovia. Na Slovensku méZzeme

! Nezamestnanost' zarad'uje Z. GejdoSova (2012, s. 22) medzi Sest’ socidlnych
udalosti, ktoré ma za dlohu pokryvat’ systém socidlneho zabezpecenia.
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néjst’ kariérové poradne organizované bud’ na sikromnej baze’,
d’alej ako sucast’ rieSenia projektov a grantov, alebo napriklad
v prostredi vysokych §kol. V cudzojazyCnej — anglickej literatire sa
vyuzivaji dve slovné spojenia pre oznaCenie kariérového
poradenstva: career counselling a career guidance. Obe su do
slovenCiny totoZne prekladané ako kariérové poradenstvo. Pri
rozliSeni spojeni si mdZeme pomoct’ vyznamom slov; kym guidance
chipeme ako poradenské sprevddzanie a vedenie Kklienta,
counselling chdpeme skor ako konzultovanie, interakciu hlbsiu ako
poskytovanie informécii.
Sluzby kariérového poradenstva a kariérovej orientdcie boli
Eurépskou komisiou a OECD definované ako ,subor sluZieb
a aktivit vykondvanych s tuUmyslom asistovat jednotlivcom
v kazdom veku a v kaZzdej Zivotnej situdcii pri volbe vzdeldvania,
odbornej pripravy a profesie a pri riadeni ich kariéry* (Career
Guidance: A Handbook for Policy Makers, 2004, s. 10). Tieto
sluzby zahfnaji podla A. G. Wattsa (2013, s. 242) tri hlavné
elementy:
1. Poskytovanie informdcii v oblasti kariéry - informdcie
o vzdeldvacich kurzoch, povolaniach a kariérovom smerovani.

Zahtiia aj poskytovanie informdcii o trhu prace. Mo6Zzu byt

? Jedna hodina kariérového poradenstva poskytovaného na komerénej baze
vychadza od 25 eur.
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poskytované v tlaCenej podobe, v siCasnosti narastd najmi
informovanie na webe.

Kariérové poradenstvo — poskytované na bédze jeden klient na
jedného poradcu alebo v malych skupindch, v ktorych
pozornost’ je smerovand na diStinktivne oblasti kariéry, ktorym
celia jednotlivci.

Kariérovd vychova — ako sdcast’ vzdeldvacieho kurikula,
v ktorej je pozornost’ venovand pomahaniu skupin jednotlivcov
pri rozvoji kompetencii manaZovania vlastného kariérového

rozvoja.

Pojem kariérové poradenstvo byva niekedy vyuZivany ako

zastreSujuci termin na oznacenie vSetkych troch elementov, inokedy

pre oznacenie prvych dvoch elementov. L. Latalova (2008, s. 43-44)

definuje nasledujuice ciele kariérového poradenstva:

»prevencia  dlhodobej  nezamestnanosti  prostrednictvom
uplatiiovania informac¢nych a poradenskych a odbornych
poradenskych néstrojov a sluzieb prispdsobenych individudlnym
potrebam uchddzacov o zamestnanie;

zlepSenie zamestnatel'nosti uchddzacov a zdujemcov o
zamestnanie prostrednictvom uplatiovania informac¢nych a
poradenskych a odbornych poradenskych ndastrojov a aktivit

orientovanych na ziskanie a rozvoj klicovych kvalifikacii na
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prekondvanie prekdzok pri hl'adani zamestnania a uplatneni sa
na trhu préce;

- poskytovanie odbornych poradenskych sluzieb v procese
identifikovania potrieb uchddzacov a zaujemcov o zamestnanie
vzhl'adom na rozvoj individudlnych schopnosti a zruc¢nosti
potrebnych pre trh prace, posidenie schopnosti a odbornych
zrucnosti v ramci matchingu;

- modernizdcia informa¢nych a poradenskych a odbornych
poradenskych sluzieb pomocou informacnych technolégif;

- modernizdcia foriem a prostriedkov cielenej individudlnej a
skupinovej poradenskej price s klientmi, vratane vyuZivania
neStitnych  sluZieb zamestnanosti, ktoré 1im poskytuju
samostatné subjekty (dodavatel'sky spdsob);

- realizdcia projektov zameranych na roznorodé cielové skupiny.*

Kariérovi poradcovia vyuzivaji pri svojej praci poznatky

z viacerych vedeckych disciplin, napr. zo socidlnej prace,

z pedagogiky, psychologie, andragogiky, personalneho

manazmentu, prava ¢i ekondémie. Na Slovensku chyba jednotné

zadefinovanie, aké kompetencie ma ovladat’ kariérovy poradca a

aké minimdlne poziadavky na vzdelanie ma osoba aSpirujuca na

pracu kariérového poradcu spifiat. Tito pozicia sa momentilne
nenachddza ani v Ndrodnej sustave povolani. Americkd Narodna

asocidcia kariérového rozvoja definuje tzv. minimdlne poziadavky
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na vedomosti a kompetencie kariérovych poradcov nasledovne

(NCDA, 1997):

- tedrie kariérového rozvoja — tvoria esencidlne teoretické
poziadavky na profesiondlov v oblasti kariérového poradenstva
a kariérového rozvoja,

- zrucnost individudlneho a skupinového poradenstva - je
nevyhnutnd pre tspeSnu poradensku prax,

- individudlne/skupinové hodnotenie,

- praca s informdciami a informa¢nymi zdrojmi,

- zruCnosti potrebné pre rozvoj, pldnovanie, implementiciu
a manazovanie programov kariérneho rozvoja,

- koucovanie, konzulticie a zvySovanie vykonnosti — vedomosti a
zru€nosti povazované za nevyhnutné pri priprave jednotlivcov
a organizcii v oblasti kariérového poradenstva a rozvoja,

- r6zne skupiny klientov — vedomosti azruc¢nosti pri préci
s rt6znymi populdciami a komunitami klientov,

- supervizia — vedomosti a zrucnosti potrebné pre kritické
hodnoteniu  vykonu poradcu, udrZiavania a zlepSovanie
odbornych zru¢nosti v pomoci druhym,

- etické a pravne otazky — informac¢na zdkladia klIi¢ova pre prax

kariérovej poradne v etickej a pravnej oblasti,
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- vyskum a hodnotenie — vedomosti a zru¢nosti povazované za
nevyhnutné na pochopenie a vykondvanie vyskumu a evalvécie,
- technoldgie — vedomosti a zru¢nosti povazované za nevyhnutné
pri pouZivani informa¢no-komunika¢nych technolégii pocas
pomoci jednotlivcom s planovanim kariéry.
Je samozrejmé, Ze tieto poziadavky na vedomosti a kompetencie
odzrkadl'uji podmienky Spojenych Stitov americkych, avSak
vidime ich aplikovatel'nost’ v podmienkach Slovenskej republiky.
Vyzvou na turovni SR bude realizovat' kariérové poradenstvo
napriklad v prostredi marginalizovanych rémskych komunit,
v skupine osob starSich ako 50 rokov alebo v prostredi osdb so
zdravotnym znevyhodnenim.
Niektori profesiondli maji tendencie zacleniovat Kkariérové
poradenstvo do konkrétnej vedeckej discipliny, napr. do
psycholégie, avSak ide o autondmnu oblast, ktord benefituje
zpdvodnej vedeckej ¢i  profesijnej oblasti  konkrétnych
profesiondlov. Aj ked’ pravdepodobne nevedome, niektori socidlni
pracovnici v sicasnosti realizuju kariérové poradenstvo. Je jednou
z naplni prace poradcov na uradoch préice, socidlnych veci a rodiny,
kariérové poradenstvo poskytuji niekedy dokonca aj terénni a
komunitni socidlni pracovnici. Zdikladnym spojivom medzi
socidlnou pracou a kariérovym poradenstvom je metdda

(socidlneho) poradenstva. Spolo¢né maju kariérové poradenstvo
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a socidlna priaca aj niektoré cielové skupiny (absolventi S$kol,
nezamestnané osoby, zdravotne znevyhodnené osoby, prislusnici
minorit a pod.). Socidlna prica aj kariérové poradenstvo Cerpaji
poznatky zo socialnej politiky, najmi politiky zamestnanosti.

Krozvoju kariérového poradenstva dochddza aj v prostredi
slovenskych vysokych $kol, ked’Ze absolvovanie vysokej Skoly
automaticky neznamend ziskanie dobrého pracovného miesta
a mnohi absolventi VS maji tazkosti s uplatnenim sa v praxi. Na
Slovensku v akademickom roku 2014/2015 pdsobi 20 verejnych
vysokych $kol, 3 Statne vysoké Skoly a 13 sikromnych vysokych
Skol. Kariérové poradenstvo je poskytované na O6smich verejnych
a dvoch sikromnych vysokych Skoldch. Poradne su organizované
ako samostatné pracoviskd, pracoviska rektordtu, ako fakultné ¢i
katedrové pracoviskd. Aj na dalSich vysokych Skolach st

realizované aktivity, ktoré podporuji rozvoj kariéry.

Vyskum nazorov zamestnavatel’ov na vysokoskolské kariérové
poradenstvo

Prostredim, v ktorom vnimame dynamicky rozvoj poskytovania
sluzieb kariérového poradenstva, sii vysoké $koly. Studenti o tychto
aktivitdich vedia a vyuZivaju ich. HorSie je to s informovanost'ou

zamestnavatel'ov, ktord povazujeme za velmi nizku. Nazory
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zamestnavatel'ov na kariérové poradenstvo poskytované v prostredi
vysokych $kol sme zistovali kvantitativnym vyskumom, ktory bol
realizovany metédou dotaznika. Vyskumu sa zic€astnilo a dotazniky
vyplnilo 102 respondentov z radov predstavitelov zamestnavatel'ov
na Slovensku. Najviac respondentov, 44 %, v dotazniku uviedlo ako
svoje funkéné =zaradenie riaditel/riaditel’ka organizdcie alebo
Clen/Clenka riadiaceho organu, nasledovali pozicie ako pracovnik
persondlneho oddelenia (7x), hiring-Specialista, pracovnik vzt'ahov
s verejnostou, vedica pobocCky, vedica prevadzky, obchodny
reprezentant alebo Leadership Development Specialist. Najviac
zapojenych subjektov, 70, patri do malych podnikov. Najmenej, 12
subjektov, patri do velkych podnikov. Vyskumu sa zdcastnili
predstavitelia zamestnavatel'ov z 23 pracovnych oblasti”.

V dotazniku sme sa pytali, ¢i sa k respondentom dostala pred nasim
vyskumom informdcia, Ze na niektorych slovenskych vysokych

Skolé4ch existuju pracoviska kariérového poradenstva.

? Vyuzili sme delenie pracovnych oblasti, ktoré vyuziva jobportdl Profesia.sk.
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Tab. 1 Odpovede respondentov na otazku: Dostala sa k Vam uZ
pred tymto dotaznikom informdcia, Ze na niektorych slovenskych
vysokych Skoldch existujii pracoviskd kariérového poradenstva pre

Studentov a absolventov?

Pocetnost’ |Percent. podiel
ano 54 52,9
nie 48 47,1
Stcet 102 100,0}

Na otizku odpovedali vSetci predstavitelia zamestndvatel'ov
(N=102), 54 z nich sa vyjadrilo kladne, zvySnych 48 odpovedalo, Ze
informéciu o existencii  vysokoskolskych kariérovych poradni
nemali. Pocet predstavitel'ov, ktori boli informovani o existencii
kariérového poradenstva na VS, bol mierne vy$§i ako pocet tych,
ktori oich existencii nevedeli. Pocet kladnych odpovedi prekonal
naSe oCakdvania.

Slovenské vysoké Skoly spolupracuji so zamestndvatelmi
viacerymi  spdsobmi,  niektoré  prostrednictvom  centier
celozivotného vzdeldvania, iné cez referaty vztahov s inStiticiami,
dalSie  vramci aktivit pracovisk  kariérového  poradenstva.
Domnievame sa, Ze prdve kariérové poradne by mali byt
pracoviskom kontaktu sveta Skoly so svetom préace. Preto sme sa

predstavitelov zamestndvatelov pytali, ¢i by mali zdujem o
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spoluprdcu s vysokoskolskymi kariérovymi poradinami napr. pri
poskytovani stdzi, brigdd, hladani talentov a pod.? Zistovali sme
teda, aky je potencidl spoluprice zo strany zamestnavatel'ov priamo
s vysokoSkolskymi kariérovymi poradiiami. Respondenti mali
moznost’ vyjadrovat’ sa k otdzke kladne alebo zdporne, tieZ mali pri
tejto otdzke moZnost vybrat si odpoved’, ktord zahfnala td
skutocnost, Ze dany zamestndvatel uZ snejakou kariérovou
poradiou na vysokej Skole spolupracuje. K ponukanym
odpovediam sme uviedli aj moznost’ nie som si isty/-d, ked'ze sme
oCakdvali, Ze hlavne medzi zamestnavatel'mi, ktori napr. eSte nikdy
nepoculi o vysokoSkolskej kariérovej poradni, sa vyskytnu aj taki,
ktori k danej moZnosti spoluprdce nebudd vediet vo vyskume
zaujat’ stanovisko.

Tab. 2 Odpovede respondentov na otazku: Mali by ste zdujem o
spoluprdcu s vysokoskolskymi kariérovymi poradnami napr. pri

poskytovani stdazi, brigdd, hladani talentov a pod.?

Pocetno
|Odpoved’ respondentov st] Percent. podiel
Ano 42 41,2
Nie 10 9,8
uz spolupracujeme 6 5,9
nie som si isty/-4 44 43,1
Stcet 102] 100,0}
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Najviac odpovedi bolo pri poslednej spominanej moznosti, 44
zamestnavatel'ov z celkového poctu 102 v dotazniku pri otdzke
vyznacilo odpoved’ ,.nie som si isty/-d*“. Druhou v poradi bola
moznost’ ,,dno“, ktori zvolilo 42 zamestnavatelov. Len 6
zamestnavatel'ov podl'a vysledkov dotaznika uz s vysokoskolskymi
kariérovymi poraditami spolupracuje. Pri tejto otdzke sme dospeli
k zisteniu, Ze 9,8 % zamestndvatelov nemd zdujem o spolupracu
s kariérovymi poradiiami na vysokej Skole.

Ked wusporiadame odpovede na otizku podla premennej typ
podniku, zistime, Ze v najvySSej miere si zelaji spolupricu s
vysokoSkolskymi kariérovymi poradiiami malé podniky (43 %),
nasleduju stredné podniky (42 %) a najmenej vel'ké podniky (35 %).
Velky podiel respondentov vo vsetkych typoch podnikov poskytol
odpoved’ nie som si isty/-d. Predpokladame, Ze tato odpoved’ suvisi
s mierou informovanosti o sluzbach kariérového poradenstva na
vysokych Skolach.

Pri rozdeleni odpovedi respondentov na otdzku podla premennej
zahrani¢nd ucCast’ v subjekte sme zistili, Ze o spolupricu
s vysokoskolskymi kariérovymi poradiiami ma zdujem priblizne
rovnaky podiel subjektov (44 % subjektov so zahrani¢nou dcastou
a 40 % bez zahrani¢nej Gcasti). MoZnost’ uz spolupracujeme vybralo

19 % subjektov so zahrani¢nou tcastou, ale ani jeden podnik bez
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zahrani¢nej ucasti. Cize vo vyskume sme zistili, Ze s vysokymi
Skolami spolupracuji iba respondenti zo zamestndvatelov so
zahrani¢nou tc¢astou.

Pri rozdeleni odpovedi predstavitelov zamestndvatel'ov na otdzku
podla premennej vlastnicky status sme zistili, Ze v sucasnosti
spolupracuju s vysokoSkolskymi kariérovymi poradnami vyhradne
subjekty zo sukromnej sféry. Naopak, zdujem o spolupricu s
vysokoskolskymi  kariérovymi poradiiami (odpovedou dno)
prejavilo skoro o 20 % viac predstavitelov verejnej sféry ako
sukromnej. Takmer polovica respondentov zo stkromnej sféry

zvolila k otdzke odpoved’ nie som si isty/-d.

Zaver

Kariérové poradenstvo na Slovensku v si€asnosti nevyuZiva svoj
potencidl, pokial’ ide o podporu osobdm pri vstupe na trh prace
alebo o pomoc nezamestnanym. V minulosti boli tuspeSne
realizované projekty, ako napr. koSicky projekt Vzdeldvacie,
informacné a poradenské centrum pre rozvoj kariéry (v prostredi
VS) alebo Moduldrne distancné vzdeldvanie kariérovych poradcov
pre eurdpsku mobilitu Modile-Eurocarco. V stCasnosti prebieha
narodny projekt Rozvoja stredného odborného vzdeldvania, ktory
realizuje Statny intitit odborného vzdeldvania, ten vyskoli 400

kariérovych poradcov, ktori budd pdsobit’ na strednych odbornych
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Skolach.  Vyznamnym impulzom pre rozvoj kariérového
poradenstva sa mdze stat’ Operacny program Ludské zdroje pre
obdobie 2014 — 2020, ktory riadi Ministerstvo price, socidlnych
veci a rodiny SR. V strategickom dokumente operacného programu
je zmienka o kariérovom a profesijnom poradenstve na niekol’kych
miestach. Vyskumom sme zistili, Ze zamestnavatelia maji zaujem
spolupracovat’ s pracoviskami kariérového poradenstva. Myslime si,
Ze je dolezité rozvijat a podporovat aktivity kariérového

poradenstva v rezorte Skolstva aj v rezorte prace.
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Nezamestnanost’ verzus opatrovanie ob¢anov v obci

Miria CIBULOVA, Martin CIBULA

Abstrakt: Cielom prace je poukdzat’ na sti¢asny stav v obciach na
Slovensku a navrhnit’ moZzné rieSenia na zlepSenie danej situdcie
v stvislosti s nezamestnanostou a so starostlivostou o seniorov
v domidcom prostredi. Pomocou deskriptivno-analytickej metddy
rozoberiem v prispevku problematiku v obciach. Jednou z moZnosti
ako rieSit’ tento socidlny problém je zriadit' v obciach terénnu
opatrovatel'ski sluzbu, ktord by zabezpeCovala starostlivost’
o seniorov, podla stupnia odkdzanosti prijimatela tejto socidlnej

sluzby.

Klaéové slova: nezamestnanost’, starostlivost’ o seniorov, terénna
opatrovatel’'skd sluzba

Abstract_ Objective of this work is to show the current status of the
villages in Slovakia and suggest possible solutions to improve the
situation in connection with unemployment and the care of seniors
at home. Using descriptive-analytical method In the article 1 will
discuss the issue in the villages. One of the options to address this

social problem is to set up in villages outreach nursing service that
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would provide care for seniors, according to the degree of reliance

recipient of social services.

Keywords: unemployment, care for seniors, outreach nursing

service

Nezamestnanost ako pojem poznd vela definicii, ale podla
Dohovoru Medzinarodnej organizicie prace ¢. 102/1952, je ,strata
zarobku vyplyvajica znemoznosti ziskat vhodné zamestnanie
osobou, ktord je schopna pracovat’ a zaroven je pre vykon préace
k dispozicii. Podl'a Tokarovej (2002) je nezamestnanost’ socidlny
jav charakteristicky neprijemnym a nedostatoénym vyuZivanim
pracovnej sily. Rychly rast nezamestnanosti a dlhé obdobie vysokej
nezamestnanosti sa negativne prejavuje nielen v ekonomike, na
rodindch  a spolocenstvéch, ale hlavne na  samotnom
nezamestnanom jedincovi. Casto sa jednd o nedobrovolné
a dlhotrvajice preruSenie priace zddvodu nemozZnosti ndjst
zamestnanie. V trhovej ekonomike to znamend, Ze nie vSetko
praceschopné obyvatel'stvo ma pracu. Problematika
nezamestnanosti je staronovy problém, s ktorym sa musime po viac
ako 50 — tich rokoch znovu vyrovnat’. Stile vSak nezamestnanost’
nie je povazovand za vazny ekonomicky ani socidlny problém,

pokial’ nie je masova. Ak sa vSak stdva masovou, a ked sa doba
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trvania jednotlivych pripadov nezamestnanosti predlZuje, dostdva sa
do centra pozornosti celej spolocnosti. Empiricky je dokdzané, ze
nezamestnanost’ je vysSia u niektorych skupin. Rozhoduje v tom
pohlavie, postavenie v zamestnani, veku od priemyselného odvetvia
a geografického umiestnenia Kovacova, E. (1995) Vysokd miera
nezamestnanosti pre spolocnost’ znamend vynakladanie vysokych
finan¢nych prostriedkov, aztoho dbévodu je potrebné, aby
spolo¢nost’ sledovala rozsah nezamestnanosti. Pri¢ina masovej
nezamestnanosti leZi mimo moznosti aktivnheho ovplyviiovania zo
strany jedincov. Autor KEYNES, J. M. tvrdi, Ze problém
nezamestnanosti moze riesit’ iba $tat zabezpecenim nevyhnutného
objemu efektivneho dopytu, ktorého vyska je ur¢end oCakdvanymi
ziskami podnikatelov. V 20. storo¢i bolo zaznamenanych viac
uspechov a jeden z nich je aj globdlne starnutie populécie a vyrazne
predlZzovanie veku. Su vysledkom zdravého zivotného $tylu, rozvoja
hospodarstva, sluZieb a mediciny, ale sicasne aj produktom nizke;j
miery porodnosti. Toto vSetko nds niti prehodnocovat zauzivany
pohlad na starSich l'udi, ktori budd tvorit’ stdle vyznamnejSiu cast’
populdcie. Ondriovd (2009) spomina termin ,,zdravé stirnutie” je
novym terminom, ktory sa objavuje zaciatkom roku 1990
v dokumente Svetovej zdravotnickej organizicie (Healthy aging). V

tomto dokumente sa hovori, Ze starnutie je v Eurépe podstatna
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zmena v populdcii, ktord ovplyviiuje kazdého Ccloveka a kazdud
spolo¢nost’ vich ekonomike, socidlnej Struktire a zdravotnickom
systéme. Zakladnym strategickym opatrenim pocas starnutia je
prevencia chordb a preferencia dobrého zdravia. Musime vSak klast’
doraz v sdvislosti so starnutim populdcie aj na to akym spdsobom
prezivaji obdobie staroby. Posudzujeme ¢i ide len o pasivne
dozivanie spojené s chorobami, depresiami asamotou, alebo
o obdobie vyplnené aktivitami, ktoré prinasaju osobné uspokojenie
a su na osoh okoliu. V takomto pripade sa hovori o aktivnej starobe,
lebo sa prejavuje aktivnou ucastou na rdznych aktivitach.
Opatrovatel'skd sluzbu mozno poskytovat’ ako terénnu a pobytovi
socidlnu sluzbu na uzemi mesta fyzickej osobe s trvalym pobytom v
meste Nitra, ktord je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupent odkdzanosti je najmenej Il a zaroven je odkdzan4 na pomoc
pri dkonoch sebaobsluhy, dkonoch starostlivosti o domécnost’ a
zdkladnych socidlnych aktivitich. Prirodzend sicast’ Zivotného
cyklu cloveka predstavuje staroba a starnutie. Aj ked podla
nemeckého spisovatela anovindra Petra Bamma, ktory povedal
,Ludia maji v podstate len dve Zelania — zostarnit’ a pritom zostat’
mladi.“ TuZbou viacerych seniorov je aby tento krdsny proces
plynul vich prirodzenom prostredi. Z tohto dovodu sa Coraz
CastejSie kladie doéraz na podporu terénnych a ambulantnych

socidlnych sluZieb pre seniorov a taktieZ pre odkdzané a zraniteI'né
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skupiny obyvatel'ov. Okrem tohto sa bude podporovat aj
deinstitucionalizdcia socidlnych sluzieb a zlepSovanie podmienok
pre podporu neformaélnej starostlivosti v prostredi miestnej izemne;j
samospravy. Problematika sa bude rieSit aj prostrednictvom
dobrovol'nikov a komunity, ktoré sa modzu zapdjat’ inovativhym
sposobom. Urcitym spdsobom medzi dobrovolnikov rdtame aj
rodinnych prislu$nikov, lebo tak ako to vyplyva z ndzvu prispevku
rodina je nie len ddlezity ba priam najddlezitejs$i aspekt v terénnej
opatrovatel'skej sluzbe. V sucasnosti participuje na starostlivosti
o seniorov jednozna¢ne najucinnejSie rodina spolu s rdéznymi
zdravotnickymi inStiticiami. Podla Ondriovej (2009) proces
starnutia obyvatel'ov ovplyvni viaceré oblasti spolo¢enského Zivota
— od politiky cez ekonomiku az po zdravotnictvo, socidlne veci
a sluzby. Celkova spolo¢enska klima v populdcii sa meni z dovodu
zvySovania poctu a podielu starSich a starych l'udi. Tato klima ak je
vyplnend aktivnou starobou je prinosom pre samotného jednotlivca,
ktorému poskytuje pocit uspokojenia. V krajskom meste v Nitre
zabezpeCuje terénnu opatrovatel'ski sluzbu Sprava zariadeni
socidlnych sluzieb, ktoré sa postupne skvalitiiuji, dostupnostou,
kvalitou aj kvantitou. Okrem domdcnosti sa terénna opatrovatel'ska
sluzba poskytuje aj vtroch domoch opatrovatel'skych sluZieb.

Najviac obyvatelov je 80 v prvom, druhy dom opatrovatel'skej
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sluzby ma 15 a v treti 10 obyvatel'ov. Do budicnosti sa vSak ako
hlavné kritérium pre pridelenie ndgjomného bytu podl'a v§eobecného
zaviazného nariadenia mesta Nitry bude zohladnovat nutnost
poskytovania opatrovatel'skych socidlnych sluzieb. S kandiddtom,
ktory spifia dané kritéria sa podpise zmluva so SluZbytom Nitra
o prendjme andasledne so Sprdvou zariadeni socidlnych sluzieb
o poskytovani obyvatelom vybranych sluzieb. Klientom v dome
opatrovatel'skej sluzby ako aj klientovi v domdacnosti sa poskytuji
sluzby spojené s hygienou tela, ndkupy, priprava stravy, podavanie
stravy 1imobilnym klientom, poddvanie pripravenych liekov,
navstevy u lekdra, bezné doméce prace, pranie a Zehlenie bielizne
a d’alSie zmluvne dohodnuté tkony. Klienti, ktorych zdravotni stav
si  vyzaduje aj oSetrovatel'ski  starostlivost su  podla
oSetrovatel'ského planu navStevovani, pripadne sa realizuji
konzultacie s pribuznymi za ucelom poradenstva. Na zaklade
ziskanych informdcii azaujmu rodinnych prisluSnikov su
zabezpecované rehabilitatné pomdcky, jednorazové a iné pomdcky
potrebné pre klienta. U zvlast' imobilnych klientov v domacom
prostredi st zabezpecené elektricky polohovatel'né postele, pripadne
zdvihacie zariadenie, ktoré je nevyhnutné na vertikalizdciu
imobilného klienta, pri polohovani azvlast pri vykondvani
hygienickych tkonov ako je celkovy kuipel’ pripadne sprchovanie

klienta. V takychto pripadoch musime mysliet na bezpecnost’
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klienta asidCasne na bezpetné vykondvanie opatrovatel'skych
ukonov zo strany persondlu. Jednym z najlepSich preventivnych
pristupov je elimindcia rizika tak, Ze sa vyhneme priamemu
vystaveniu zamestnancov riziku elimindciou ru¢nej manipulécie.
Znamena to Uplnd mechaniziciu alebo automatizaciu manipulacne;j
ulohy. Implementéiciu tychto opatreni vSak staZzuje manipuldcia
s 'ud'mi v nemocni¢nom prostredi alebo v socidlnom zariadeni bez
zdvihacich pristrojov (GALIKOVA, E. 2008). Z tohto dovodu je
nutné brat do udvahy aj dostojnost pacienta. MnozZstvo
manipula¢nych Cinnosti s klientom ako st polohovanie z 16Zka na
stoliCku, z 16zka na nosidlo, z16Zka do vane, vplyva na rizikové
faktory suvisiace s chrbticou najmé v dosledku hmotnosti klientov,
zaujatych poloh tela atd’. Preto sa rizikovej ru¢nej manipuldcii
mozno vyhnit pouZivanim zdvihacieho zariadenia alebo
prendsacich kol'ajnic. K eliminécii rizika neodmyslitelne patri aj
redukcia rizika, ku ktorej patria technické opatrenia, mechanické
pomdcky ato st vySkovo nastavitelné 16Zka a vane, prendSacie
stoly, voziky. Tieto vSetky a dalSie pomdcky velkom mierou
umoziiuju redukciu ¢i  dokonca elimindciu rizik spojenych
s manipuldciou (SKRLA, P., SKRLOVA, M. 2008). Hubagovi vo
svojej Stddif, ktord prebiehala v dvoch domovoch opatrovatel'skej

sluzby (jeden v  Zipadoslovenskom  kraji, druhy vo
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Vychodoslovenskom kraji) sledovala metédou celosmenovych
casovych snimok price formou nepretrzitého pozorovania pocas
siedmich po sebe nasledujicich kalendarnych dni. Vysledky Stadie
domovoch opatrovatel'skej sluzby si porovnatelné so Stddiami,
ktoré boli realizované v slovenskych nemocniciach, kde bol
najCastejsi vyskyt zapalovych artropatii, opakujice bolesti v oblasti
chrbta a bolesti hornych i dolnych koncatin. AZ 28% respondentov
predpokladé, Ze ich zdravotné problémy stivisia so zamestnanim.
Pri porovnani energetického vydaja tak u Zien ako aj umuZov
s hodnotami hranic dlhotrvajiceho vykonu sa zistilo, Ze su tieto
hrani¢né hodnoty prekracované. To znamend, Ze fyzickd ndmaha,
ktord by mal zamestnanec dlhodobo v prici vykondvat podla
svojho veku je u vySetrovaného suboru zamestnancov nadmerna.
Vysoky energeticky vydaj zpohladu celkového energetického
vydaja za sluzbu tak aj priemerného mindtového energetického
vydaja sved¢i o neprimeranej fyzickej narocnosti viacerych
pracovnych vykonov, ktoré si sudvisia s opatrovanim imobilnych
a Ciasto¢ne imobilnych obyvatelov. Manipuldcia s imobilnymi je
spojend s vyznamnym podielom statickych prvkov v dosledku
polohovaného a transportovaného zat'aZenia. Pri¢in nadmernej
pretrvavajucej fyzickej ndmahy je viacero. V prvom rade je to
nedostatok mechanizmov na ul'ahfenie manipuldcie s obyvatel'mi.

Hubacova v Studii zaznamenala pouZivanie tychto mechanizmov:
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gumennd kupacia postel, hydraulickd stolicka, rebrik a boc¢nice na
postel. Priemernd hmotnost obyvatelov s ktorymi personadl
manipuloval bola 49-98 kg. Tato hmotnost’ vSak bola odli$nd pocas
nocnych a vikendovych sluZieb, kedy casto dvihat aumyvat
obyvatelov musela len jedna osoba. Pracovnici pri moznosti
subjektivneho hodnotenia pri¢in nadmernej fyzickej zdtaze sa
stazovali, Ze absentuje muZskd pomoc atieZ na nedostatocné
technické zabezpeCenie pri vykondvani pracovnych cinnosti, na
Casti manipuléciu s bezvladnymi obyvate'mi. Napriek nadmerne
fyzickej zéatazi persondl ma vidiet v chorom cloveka, ktory trpi
aktory uz aj preto mad ndrok, aby sa persondl k nemu spraval
zdvorilo a Setrne. Pred obyvatel'om persondl nikdy neprejavuje zli
ndladu, naopak najidedlnejSie by bolo, keby persondl $iril pohodu,
optimizmus, ktory by mal pochddzat zo spokojnosti a duSevnej
rovnovahy persondlu. Okrem zdravotnych problémov zamestnanci
udavali aj psychicku zataz pri vykone profesie. Pocas vykondvania
svojho povolania pracovnici za hlavny problém pri hodnoteni
pracovnych podmienok udavali organizacné problémy, nedostatok
pomdcok pri prdci, nepriaznivé medziludské vztahy, vlastné
zdravotné problémy a nevyhovujice pracovné podmienky. Z tohto
dovodu je zamerom mnohych socidlne politickych projektov

rozhodnej$i boj proti negativnemu modelu starého cloveka ako
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nepotrebného a zbyto¢ného. Kladie sa doéraz na vzdeldvanie
verejnosti zameranej na pozitivne predstavy o starnuti. V tejto
oblasti sa predovSetkym podpora ocakdva od socidlne
ekonomickych vied a zlepSovanie materidlnych podmienok Zivota.
Zaver

Starnutie je prirodzeny individudlny proces, ktory je urceny
sithrnom genetickych faktorov a vplyvom vonkajSieho prostredia.
Z tohto dovodu by starobu mala brat’ spolo¢nost’ ako prirodzend
realitu a mala by zaistit' seniorom dostojny Zivot ¢i pobytovych
inStitucionalizovanych zariadeniach, alebo vich rodinnom kruhu
prostrednictvom terénnej opatrovatel'skej sluzby. Prioritou kazdého
zamestnanca bez toho rozdielu ¢i pracuje v pobytovej Casti
zariadenia, alebo v terénnej opatrovatel'skej sluzbe musi byt to, aby
si uvedomoval, Ze v naSej Sprave zariadeni socidlnych sluZieb by
sa mal kazdy klient citit’ bezpecne. Lebo len v bezpe¢nom prostredi
sa seniori budu citit’ lepsie, pri posilneni sebaddvery objavia nové
moznosti Zivota a vlastny potencidl zitia v novom prostredi, alebo
vo svojom domdcom prostredi. Podla Hubacovej (2004) praca
persondlu v domovoch opatrovatel'skych sluZieb je porovnatel'na
z hladiska fyzickej namdhavosti priace s priacou persondlu na
geriatrickych oddeleniach na oddeleniach pre dlhodobo chorych,
kde je prevaznd cCast’ pacientov imobilnd alebo ¢iastocne imobilna.

Podla viacerych autorov pracu persondlu v takych zariadeniach
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mozno porovnat s fyzicky stredne tazkou priacou v priemysle.
Osetrovatel'stvo spolu s opatrovatel'stvom sa od nepamiti spdja
s uslachtilou a obetavou pracou Zeny. Rapcikova (2007) uvadza, Ze
povodné oSetrovanie vZdy predstavovalo najmé milosrdnu a ldskavi
pomoc chorému, alebo trpiacemu ¢loveku. Treba vSak zdoraznit, Ze
profesionalita nevylucuje l'udskost, l'udsky pristup, ktory nestoji
vela v povolani opatrovatelky add sa zrealizovat vSade aza
kazdych okolnosti. Problém je vSak casto vo vySke dochodku a
tak vznikd nemoznost dovolit’ si poberat’ socidlne sluzby od
poskytovatel'ov. Ekonomické ukazovatele potvrdzuji neschopnost’
spolo¢nosti  postarat’ sa o ddstojnd starobu svojich starSich

obyvatelov.
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Sicasna situdcia a rieSenie problémov obyvatelov
v nepriaznivej socialno-ekonomickej situacii
The current situation and solution of population problems in

adverse socio-economic situation

Nade?da SEBOVA

Abstrakt: Prispevok si kladie za ciel poskytnit informécie
o pravnej Uuprave poradenstva v systéme socidlnych sluzieb
v kontexte suCasnej situdcie arieSenia problémov obyvatelov

v nepriaznivej socidlno-ekonomickej situécii.

Kracové slova: chudoba, socidlne davky, socidlne sluzby,

socidlnopravna ochrana deti a socidlna kuratela, poradenstvo

Abstract: The aim of this paper is to provide information about
legislation of counselling in the system of social services in the
context of the current situation and solution of problems the

population in an adverse socio-economic situation.

Keywords: Poverty, social benefit, social services, counselling
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Uvod

Téma obcCianskeho poradenstva ako ucinnej pomoci spolo¢nosti pri
poskytovani pomoci a podpory obyvatel'om v nepriaznivej socidlno-
ekonomickej situicii je na Slovensku aktudlnou ado budicna
zostava otvorenou otdzkou, ktorou sa bude treba zaoberat najmi
zpohladu ¢i aak 4no, akym spdsobom vymedzit obcCianske
poradenstvo v prdvnych predpisoch tak, aby bolo prostriedkom
efektivnej, i¢innej a najméd rychlej pomoci jednotlivcom, rodindm
alebo skupindm.

Poradenstvo ako ndstroj podpory a pomoci obyvatel’om
v nepriaznivej socidlno-ekonomickej situdcii.

V socidlnej oblasti v uplynulom obdobi doSlo k viacerym
vyznamnym zmendm Vv systémoch zameranych na zmierfiovanie
a odstraiiovanie chudoby a socidlneho vylicenia, ktoré su tvorené
Sirokym spektrom opatreni, ato od poskytovania finan¢nych
transferov pre zvySenie prijmu (napr. pomoc v hmotnej nudzi, Sttne
socidlne davky) cez zniZenie vydavkov (doticie pre dieta,
poskytovanie sluzieb starostlivosti — socidlne sluzby a socidlno-
pravna ochrana deti asocidlna kuratela a Specidlne socidlne
programy podla potrieb cielovych skupin) aZ po opatrenia aktivnej
inkluzie podporujice pristup k zamestnaniu, vzdeldvaniu a aktivne;j

participdcii na spoloCenskom Zivote. Tieto opatrenia sa prioritne
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sustred’'uju na chudobu a vylicenie najviac ohrozenych jednotlivcov
a skupin populdcie, t.j. deti amladych ludi, rodiny s detmi,
nezamestnanych, a najméi dlhodobo nezamestnanych,
marginalizované rémske komunity, lIudi so zdravotnym
postihnutim, bezdomovcov, prepustenych z vykonu trestu a drogovo
a inak zavislych.

Subor tychto opatreni ako uZ bolo uvedené sa tyka predovSetkym
socidlnych davok, ktoré pozostdvaji zo Statnych socidlnych ddvok,
pomoci v hmotnej nudzi, peflaznych prispevkov na kompenzaciu
socidlnych dosledkov zdravotného postihnutia, ale aj z dota¢nych
programov, socidlnych Stipendii ako aj danovych ulav napr.
dalovy bonus, €i socidlnych sluZieb atd’.

Slovenskd republika si stanovila ciel’ na zniZenie rizika chudoby
alebo socidlneho vylicenia ,,Vymanit najmenej 170 tis. l'udi
zrizika chudoby alebo socidlneho vyluc¢enia do roku 2020%
Narodny ciel’ sa meria na zdklade zoskupenia indikdtorov, t.j. miery

rizika chudoby®, zdvaznej materidlnej deprivicie’ a velmi nizkej

4 Vyjadruje podiel 'udi Zijucich pod hranicou chudobys, t.j. pod 60 % medianu
ekvivalentného disponibilného (po socialnych transferoch) prijmu vsetkych
obyvatel’ov.

5 Vyjadruje podiel Pudi, ktori celia vyndtenému nedostatku vaspoin 4 z9
nasledovnych poloziek, ktoré si domacnost’ nemdZe financéne dovolit’: a) celit’

neotakavanym vydavkom, b) ist’ raz za rok na jeden tyZden dovolenky mimo domu,
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intenzity préce®, ktoré definuji skupinu ludi Zijdcich v riziku
chudoby alebo socidlneho vylicenia, t.j. T'udi s nizkym prijmom
a/alebo tych, ktori si nemdZu dovolit’ niektord z nevyhnutnych
potrieb pre svoj Zivot a/alebo Zijucich v domdcnostiach, kde nikto
nepracuje alebo pracuje iba prileZitostne.

V roku 2013 bolo na Slovensku v riziku chudoby alebo socidlneho
vylic¢enia 1069 987 l'udi, o predstavovalo 19,8% na celkovom
pocte obyvatelov.

Hlavné opatrenia na znizovanie chudoby alebo socidlneho
vylicenia, ktoré sa realizovali alebo planuji realizovat st
zadefinované v narodnych programoch reforiem.

V tejto stvislosti je mozné spomenidt, Ze Ministerstvo prace,
socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky tiez pripravuje
viacero strategickych, koncepénych aj legislativnych zmien
zameranych na zlepSenie Zivotnej situdcie obyvatel'stva, ato aj

s vyuzitim finan¢nych prostriedkov Eurépskeho socidlneho fondu

¢) uhradzat’ nedoplatky spojené s hypotékou alebo najomnym, dhradou za energie
alebo splacanim nakupov na splatky ainych poézifiek, d) jest’ jedlo s misom,
kurc¢at'om, rybou alebo vegetarianskym ekvivalentom kazdy druhy dei, e) udrziavat’
doma primerané teplo, alebo nemdéct’ si finanéne dovolit’, aj ked® by domacnost’
chcela: f) pracku, g) farebny televizor, h) telefon a i) auto.

6 Vyjadruje podiel 'udi vo veku 0-59 rokov Zijicich v domacnostiach, kde dospeli

pracuji menej ako 20 % z celkového ¢asu pocas predchadzajiceho roka.
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aucelnejSim  vyuzivanim financnych prostriedkov  Stitneho
rozpoctu.

Vroku 2013 bol prehodnoteny systém dédvok Stitnej socidlnej
podpory urcenej rodindm s det'mi a pristipilo sa k vypracovaniu
nového zdkona o pomoci v hmotnej nudzi tak, aby bol systém
adresnejsi, administrativne jednoduchs$i, aby prispel k prijmove;j
stabilite obyvatelov aaby viac motivoval najmid dlhodobo
nezamestnanych k aktivizdcii a snahe prekonat’ nepriaznivd Zivotnu
situdciu aj vlastnym pri¢inenim.

V sicasnosti sa aktivne pracuje na priprave nového programového
obdobia na roky 2014 — 2020, kde sa uchddzame a financné
prostriedky Eurépskeho socidlneho fondu, ktorych pouzitie by bolo
zamerané napr. aj na rozvoj sluzieb starostlivosti o deti, konkrétne
na vytvdranie zariadeni sluZieb starostlivosti pre deti do troch rokov
veku; na zabezpeCenie dostupnosti a kvality socidlnych sluZieb
napr. realizaciou opatreni Stratégie deinStitucionalizicie systému
socidlnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti, vypracovanim nového
zékona o socidlnej préaci, o podmienkach vykonu socidlnej prace
a o podmienkach vykonu odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych
veci arodiny; na vytvédranie SirSich predpokladov pre zlepSenie
pristupu zranitelnych skupin ku Skolskému a predskolskému

vzdeldvaniu lepSej kvality, ako aj zlepSenie pristupu k byvaniu
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v previazani na zamestnatelnost’, a tak posilnenie nédstrojov aktivne;j
inkldzie.

Poskytovanie odbornych poradenskych sluzieb bolo a aj nad’alej je
neoddelitelnou stdcastou uvedenych opatreni, osobitne pri
poskytovani Statnych socidlnych davok pre rodiny s detmi, pomoci
v hmotnej nddzi ¢i socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
na uradoch price, socidlnych veci arodiny ato aj vritane
povinnosti ich poskytovat'.

Na Slovensku i v Ceskej republike bolo poradenstvo, ¢ poradenské
sluzby pouzivanymi pojmami uZ v pravnych predpisoch v obdobi
spolo¢ného Statu a ich poskytovanie na takomto zdklade historicky
preukdzalo ich opodstatnenost’” v pravnej uprave. Ako priklad
mozno uviest zdkon o socidlnoprdvnej ochrane deti a mlddeze
zroku 1952, ktory pouzival pojmy ako poradenstvo, Ci socidlne
pracovnicky. Preto prevzatie v prdvnych predpisoch pouZivanych
a tpravu novych pojmov patriacich do odboru socidlna prica
v neskor§ich pravnych predpisoch mozno povazZovat za celkom
prirodzené pokraCovanie vyvoja pravnej upravy v tych odvetviach
(najmé v rodinnom prave, v prave socidlneho zabezpecenia a pod.),
v ktorych st metddy, techniky a postupy socidlnej prace sucastou

konkrétnych ustanoveni pravneho predpisu.
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V novodobe;j histérii sa napr. socidlne poradenstvo, Specializované
socidlne poradenstvo stali sucastou pravnych predpisov najmé
v oblasti socidlnej pomoci (zdkon ¢&.195/1998 Z.z. o sociélnej
pomoci v zneni neskorSich predpisov) aneskdér v samostatnych
zédkonoch upravujicich pomoc v hmotnej nuidzi, socidlnopravnu
ochranu deti a socidlnu kuratelu, socidlne sluzby, ¢i kompenzacie
socidlnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia, ktoré zo
zékona o socidlnej pomoci vychadzali, resp. sa z neho postupne az
do roku 2008 vyclenovali. Zakon o rodine (zédkon ¢. 36/2005 Z. z.)
obsahuje pojmy ako socidlne poradenstvo, ¢i odborné poradenstvo,
zékon o socidlnoprdvnej ochrane deti a o socialnej kuratele (zdkon
¢. 305/2005 Z. z.) obsahuje rovnaké pojmy a v roku 2009 priniesol
upravu medidcie ako odbornej metdédy na ulahcenie rieSenia
konfliktnych situdcii v rodine, zdkon o pomoci v hmotnej nuidzi
(zdkon €. 417/2013 Z. z.) obsahuje pojem poradenska ¢innost’ a pod.
Zavedenie tychto pojmov do pravnych predpisov sprevadzala
diskusia o jednoznacnosti ich interpretdcie i aplikdcie v praxi.
Okrem zdkona o socidlnych sluzbach (zdkon ¢.448/2008 Z.z.),
ktory priniesol vyslovni dpravu socidlneho poradenstva
a Specializovaného socidlneho poradenstva sa ostatné pravne
predpisy opieraju o tedriu socidlnej prace a pojmy patriace spravidla
do tedrie socidlnej prace v pravnom predpise nevymedzuju, ¢o Cast’

odbornej verejnosti povaZzuje za spravne.
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Vo vztahu kdprave poradenstva v pravnych predpisoch a jeho
poskytovaniu na tomto zdklade treba uviest, Ze zdkon o socidlnych
sluzbach upravuje aj poskytovanie Specializovaného socidlneho
poradenstva, socidlnej rehabiliticie a stimuldcie komplexného
vyvoja dietat’a so zdravotnym postihnutim, ktoré sa ako samostatné
odborné c¢innosti vykondvaju na zdklade akrediticie na takéto
odborné cCinnosti (§88 a nasl.), ktord udeluje Ministerstvo préce,
socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky. V sucasnosti na
Slovensku pdsobi 67 akreditovanych subjektov (z toho 60
pravnickych a7 fyzickych osob), ktoré moZno rozdelit podla
cielovych skupin, ktorym poskytuji Specializované socidlne
poradenstvo a to osobdm so sluchovym postihnutim, osobam so
Specifickymi druhmi postihnutia, tyranym matkdm, mladistvym,
zavislym osobdm, osobdm po vykone trestu odnatia slobody,
ziadatelom o0 azyl, osobdm so zdravotnym postihnutim aich
rodindm, osobdm v socidlnej nddzi. V tejto stvislosti treba uviest’,
Ze v systéme socidlnych sluZieb sa vyuZiva socidlne poradenstvo
ako doposial’ jedna z najucinnejSich metéd socidlnej prace. Socidlne
sluzby ako také sa zameriavaju na individudlne potreby svojich
klientov, ktori sa aktivne spolu s poskytovatelom socidlnej sluzby

podiel’aji na optimalizécii a zlepSeni ich socidlnej situdcie.
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Tento pristup posiliiuje funkciu socidlneho poradenstva, ktoré sa
zameriava na pomoc ¢loveku a je vykonavané na urovni zédkladného
a Specializovaného socidlneho poradenstva. Zdkladné socidlne
poradenstvo poskytuje obcCanovi nielen zdkladné informacie
o moZnostiach  rieSenia  problému, ale aj odporicanie
a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci aje stcastou kazdej
poskytovanej socidlnej sluzby. Specializované socidlne poradenstvo
sa zameriava na zistenie samotnych priin vzniku, charakteru
arozsahu problémov jednotlivca, rodiny alebo komunity
a poskytuje im konkrétnu odborni pomoc. VyuZiva pritom
multidisciplinarne poznatky z psycholégie, socioldgie, pedagogiky,
mediciny, prdva, filozofie, etiky a mnohych dalSich, ale najmi
0 poznatky z oblasti socidlnej prace.

Napriek tomu, Ze poradenstvo sa stalo sicastou viacerych pravnych
predpisov v rozsahu potrebnom na plnenie uloh, ktoré zdkon
zveruje Stitnej sprdve, samosprave, akreditovanym subjektom,
zariadeniam socidlnych sluzieb, zariadeniam socidlnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately, zostdva stdle otvorenou otdzkou,
¢i je potrebné aak dno v akom rozsahu upravovat/vymedzovat
metddy, techniky a postupy socidlnej priace, pripadne iné
formy/spdsoby intervencie, ktoré patria do tedrie iného vedného ¢i
$tudijného odboru v pravnych predpisoch. Cast’ odbornej verejnosti

ako uZ bolo uvedené zastdva nazor, Ze predmetom pravnej upravy

155



nema byt to, zjednoduSene povedané, ¢o patri do tedrie, Cast’
odbornej verejnosti naopak zastdva ndzor, Ze je potrebné
definovat’/vymedzit’ pojmy aj obsah pojmov, ktoré pravny predpis
pouZziva, pre jeho ucely.

Pre duplnost’ informécii tykajucich sa poradenstva nemoZzno
opomenudt tieZ poskytovanie poradenskych sluzieb/poradenstva
subjektmi doposial’ posobiacimi bez zdkonnej opory, napr. rodindm
s maloletymi detmi, ktoré poskytuji materské arodinné centra.
Tieto si medzi rodicmi vel'mi obltibené aich siet’ je rozSirend po
celom tzemi Slovenska. Rodicia si sami organizujui r6zne aktivity
a podujatia, priCom ich sicastou su aj laické poradenstvd medzi
rodiémi navzdjom, ale aj r6zne odborné podujatia, na ktoré si
pozyvaju odbornikov z rdéznych oblasti podla zdujmu rodicov —
psycholégov, lekarov, zdstupcov Stitnej spravy a inych. Je to jeden
z prikladov  poradenstva, ktoré vzniklo spontdnne ako reakcia
na potreby rodicov, pricom sicastou ich aktivit je aj zapojenie sa do
legislativneho procesu pri zmendch, doplneniach ¢i priprave uplne
novych pravnych predpisov, ktoré sa bezprostredne dotykaji rodin
s nezaopatrenymi det'mi.

Samostatnou otdzkou, ktord treba zodpovedat je otdzka
financovania poradenstva/poradenskych sluZzieb, tito je rovnako

aktudlna tak pre samospravu ako aj pre Stitnu spravu ato podla
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kompetencii upravenych pravnymi predpismi. Na tomto mieste
treba uviest, Ze ide o pomerne zloZity systém, ktory okrem iného
nesie v sebe dedi¢stvo decentralizacie socidlnych sluZzieb na
Slovensku, ktorou sa preniesli kompetencie zo Stitu na samospravu
a opakovane je systém financovania socidlnych sluzieb diskutovany
pri navrhoch na novelizdciu zdkona o socidlnych sluzbédch, pocas
pracovnych stretnuti, semindrov, konferencii a inak tomu nie je ani
dnes. Prirodzene ide o dplne opodstatnenu otdzku i tému, ktorou je
treba sa dosledne zaoberat’ a inSpirdciou mdze byt pre Slovensko

v pripade ob¢ianskeho poradenstva aj Cesk4 republika.

Zaver

Z vyssie uvedeného mozno celkom jednoznacne vyvodit’ zaver, Ze
poradenstvo/poradenské sluzby maji nespochybnitelne svoje
miesto v systémoch pomoci, podpory aochrany prdv a privom
chrdnenych zdujmov jednotlivcov, rodin, skupin, ¢i komunity.
V suvislosti s ob¢ianskym poradenstvom ako jednou z moznych
foriem ucinnej pomoci spolo¢nosti obyvatelom v nepriaznivej
socidlno-ekonomickej situdcii je aktudlnou vyzvou otdzka jeho
pravnej dpravy, ktord v sicasnosti patri medzi Casto kladené otdzky
zo strany odbornej i laickej verejnosti a jej zodpovedanie mozno
priclenit’ k dlohdm, ktorych rieSenie Cakd Slovensko v blizkej

buducnosti.
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Nezamestnanost’ romskeho etnika ako désledok nizkej
vzdelanostnej irovne

Andrea FIZIKOVA

Abstrakt: Prispevok poukazuje na nizku vzdelanostnd udroven
romskeho etnika ako na jednu zpri¢in dlhodobej a vysokej
nezamestnanosti Romov. Poukazuje na to, Ze Rémovia su na trhu
prace ohrozeni diskrimindciou, ktord ale neprebieha zjavne, ale
Casto skryto auz skér ako sa na trh priace dostani. Tato
diskriminacia zacina uz v Skolskom veku dietata, ktoré je pre svoj
povod, socio-ekonomické a kultirne odli§nosti asto povazované za
nezvladnutel'né, nesdisciplinované a nevzdeldvatelné. Rigidny
systém slovenského Skolstva tieto odliSnosti len prehlbuje a deti
zvyc€ajne koncia v Specidlnych triedach zdkladnych S§kol alebo v
$pecidlnych $koldch. Specidlne 3kolstvo vSak pre nich nie je
rieSenie. Redukované osnovy anizke moznosti dalSieho Stidia
zniZuji moznosti uplatnenia sa Rémov na trhu priace. Prispevok
prindaSa aj niektoré odporiCania na zlepSenie sucasného stavu

Roémov v slovenskom sSkolstve.
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Kracové slova: Majorita, minorita, romske etnikum, Specialne

Skolstvo, trh préce, uplatnenie, vzdeldvanie.

Po vymaneni sa spod komunistického jarma, sme sa chystali
pompézne privitat 21. storocie a 3. tisicroc¢ie ako oslobodend
a zjednotena Eurdépa, zloZena zrozvinutych, plnohodnotnych
demokracii, v ktorych Ziji rovnopravne a navzdjom sa reSpektujice
ndrody a ndrodnosti. VSetci ich prisluSnici mali byt rovnocenni
a plnopravni obcania a ich zoskupenia a spoloc¢enstvd mali vytvorit
novi obciansku spolocnost’ (Kusy, 2004). V rozvinutych
a stabilizovanych demokraciach su si vSetci obc¢ania rovni, vladne
etnickd arasova tolerancia a menSiny su do spolo¢nosti plne
integrované. V rdmci Eurdpy su vSak eSte krajiny, kde demokracia
nie je eSte plne rozvinuti, kde si menSiny marginalizované,
roznymi spdsobmi utld¢ané, kde prislusnici danej mensSiny nie su
akceptovani ako plnohodnotni obcCania spoloc¢nosti, kde si celd
krajinu a $tat privlastiiuje jeden vacSinovy narod. Jednou z tychto
krajin je aj Slovenskd republika, v ktorej aj napriek prijatiu
pravnych predpisov upravujicich rasovi diskriminéciu tdto nad’alej
pretrvdva. Medzi oblasti spoloc¢enského Zivota, ktoré sui na

diskrimindciu citlivejSie patri nielen oblast’ byvania, vzdeldvania,
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socidlnej starostlivosti, pristupu k sluzbam, medzil'udské vztahy,
ale aj oblast’ zamestnanosti.

Pred rokom 1989 bol pojem nezamestnanost' cudzi, pretoZe
zamestnanost bola v minulych desatrofiach pokladand za
samozrejmost’ i nutnost’, ktorej bolo potrebné sa podriadit. Okrem
iného v tom obdobi zohrali nemalu rolu aj skuto€nosti ako ndkladnd
vyroba produktov, prezamestnanost’, nizSia produktivita prace, zl4
Struktura vyroby, nedostatocna kvalifikdcia aaj demograficky
faktor, ktory sa prejavil vysokym poctom pracovnych
sil(Martincova, 2005).

Po roku 1989 sa naSa spolocnost pretransformovala, nastali
politické, hospodarske, socidlne ainé zdsadné zmeny, ktoré so
sebou nepriniesli len pokrok a pozitiva, ale aj negativa a rizika.
V nasej spolo¢nosti sa okrem inych socidlno — patologickych javov
objavuje relativne novy adovtedy nepoznany socidlny problém,
akym je nezamestnanost. Nezamestnanost’ v sic¢asnosti uz nie je len
socidlno — patologickym javom, ale socidlnym problémom, ktory je
dominantny aje nutné ho rieSit vradmci celej spoloCnosti.
V sdcasnosti patri Slovenskd republika v podiele nezamestnanosti
Stitov  Eurépskej Unie na popredné miesta. Dosledky
obyvatel'stva, ktoré posuva nielen k hranici chudoby, ale v jej

dosledku dochddza az k socidlnemu vyliceniu. Nezamestnanost’
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nepostihuje vsetky skupiny obyvatel'stva rovnako. Ohrozené st
najmid Specifické skupiny, oznacované tiez ako rizikové. Jednou
z najcitlivejSich a najzraniteI'nejSich je skupina, ktord tvori etnickd
minorita — Rémovia.

V tomto prispevku sa pokisime odhalit priciny vysokej
nezamestnanosti romskeho obyvatel'stva a nastolime aj niekol'ko
odporicani ako aspoii €iastocne odstraiiovat’ uvedené priciny.
Rémovia si  zpohladu zamestnanosti ohrozeni najmi
diskriminaciou, prostrednictvom ktorej aj zazivaji vysokd mieru
nezamestnanosti. Hoci sa vyskytli Specifické pripady diskriminécie
vpraci tykajice sa  neospravedlnitelného  zaobchddzania,
rasistického Sikanovania a prepdstania, ktoré vysli na svetlo
prostrednictvom sidnych kduz, priama diskriminédcia pri prijimani
do zamestnania je obvykle zamaskovand a vo vztahu k svojej obeti
neviditel'nd. K nepriamej diskrimindcii vSak dochddza ato eSte
pred vstupom auplatnenim sa na trhu price, najmd v oblasti
vzdelavania. Eurépska komisia v sprdvach o nerovnosti vo
vzdeldvani tvrdi, Ze najvacsimi obavami vo vzdeldvani Romov je
ich segregéicia aneprimerané vysoké zastipenie v ,,0sobitnom
vzdeldvani“. Podla jej sprdv sa jedna o dispropor¢ne vysoku
koncentraciu rémskych Ziakov v niektorych triedach a prili§ velkej

pripravenosti ich oznacit' za neschopnych normdalneho vzdelania,
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nakol’ko maji problémy vuceni (Eurépska komisia, 2006).
Friedman akol. (2009) vramci Stidie, ktord uskutocnilo
v eurOpskych krajinich UNICEF, uvadzaja, Ze spomedzi 23
sledovanych krajin malo v roku 2001 Slovensko najvyssiu mieru
zarad'ovania Ziakov do Specidlneho vzdeldvania na trovni
primdrneho vzdeldvania, priom miera Ziakov zaradenych do
Specidlneho vzdeldvania sa v rozmedzi rokov 1989 az 2001
zvySovala a z pomedzi zaradenych bolo az 60% Ziakov romskeho
povodu. Uvedend Stddia tiez poukazuje na fakt, Ze medzi ziakmi
Specidlnych $kol, ktori dokoncili §kolu v deviatom ro¢niku je 50%
Rémov amedzi ziakmi, ktori dokoncili Skolu v nizSom ako
deviatom ro¢niku je Rémov dokonca 80%. Pri€iny tohto stavu vidi
Kosova (2006) najmid v orientovanosti slovenského Skolstva na
vstupy, t.j. ponuka slovenského Skolstva je najmd v rovnakych
podmienkach na  vzdelanie vSetkych zuCastnenych, ale
s oCakdvanim, Ze tito sa im prisposobia. Takdto prax vedie
k odmietaniu uznania odliSnosti v individudlnych, motiva¢nych
a kultirnych vlastnostiach, z ktorych ziadna nie je hodnotnejsia, ¢i
dokonca nadradenejSia ako in4.

Navyse slovenské Skolstvo sa selektivne orientuje najmé na dspeSnu
Cast populdcie, ktord zvdcSa tvori majorita. Marcin¢in
a Marcin¢inovd (2009) uvddzaji, Ze podla vysledkov vyskumu

OECD PISA zroku 2003 ma Slovensko jednu z najvysSich
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zéavislosti medzi vysledkami Ziaka ajeho socioekonomickym
zdzemim. Skorou selekciou deti do vzdeldvacich pridov rdznej
urovne navySe slovensky vzdeldvaci systém prostrednictvom
uniformnych poZiadaviek bez individualizicie vzdeldvacieho
procesu prehlbuje povodné nerovnosti Ziakov a spdsobuje tzv.
autoreprodukciu vzdeldvania, ¢o znamend, Ze deti Kkopiruju
dosiahnutu udroven vzdelania rodiCov prave kvoli faktu, Ze Skola
nekompenzuje zlé vychodiskové podmienky Ziakov. Za tychto
podmienok ma rémske etnikum len mald Sancu ziskat’ potrebné
vzdelanie z pohl'adu uplatnenia sa na trhu préce.

Problém vyvstdva aj na trovni kultirnej odliSnosti majority
arémskej minority. Rémovia prisudzuji majoritnému vzdelaniu
nizSie miesto vo svojich hodnotovych rebrickoch, ¢o je jednak
sposobené ich zlymi skisenostami s diskrimindciou a jednak
z Ciastocnej obavy o asimildciu a odcudzenie sa. OdliSnost’ romske;j
rodiny od majoritnej rodiny sa prejavuje aj vo vychove deti.
Romske deti su vedené k velkej volnosti, ich ucenie prebieha
napodobniovanim a bez korekcie od dospelych, ¢im sa mozu javit
ako nedisciplinované a neprispdsobivé. Kultirne podmienend
odli$nost’ rémskych Ziakov je zndma uz

davno, napriklad Ferjencik (1997) psychologickym vyskumom

zistil, Ze romske deti maju pri nastupe do Skoly iné vedomosti,
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schopnosti a zru¢nosti, ind kultdru a jazyk, a iny spdsob vnimania
atieZ iné kognitivne stratégie uplatiované v rieSeni problémov.
Toto potom casto vedie k segregicii av kone¢nom dosledku
k vyliceniu dietata zo Standardného vychovno-vzdeldvacieho
procesu a k jeho zaradeniu na vyucbu do Specidlneho Skolstva.
Slabé socioekonomické podmienky rodicov, tieZ spdsobené ich
nedostatoénym alebo nizkym vzdelanim, celu situdciu len umociuji
a podciarkuji. Na okraji chudoby je pre Ziakov staZené najmi
dochadzanie do skoly, o to zvIast ak ide o Ziaka zo segregovanej
romskej komunity. To spdsobuje Casté vymeskavanie z vychovno -
vzdeldvacieho procesu aopidt prehlbovanie rozdielov vo
vzdelanostnych vysledkoch.

Specidlne vzdeldvanie nie je dobrd investicia ani pre rémske deti,
ani pre Slovensko. Rémski absolventi Specidlnych zdkladnych alebo
strednych §kol majd Zial’ len obmedzené moZnosti ndjst’ si stabilné
zamestnanie. Napriklad v roku 2002 bola nezamestnanost’ 15-24
rocnych, ktori nenavstevovali Skoly 37,7%, pricom priemer 25
krajin Eur6pskej tnie v rovnakej kategdrii mladych l'udi bol 20,1%.
NavySe vroku 2007 bola nezamestnanost’ Tudi so zdkladnym
vzdelanim na Slovensku 44,6%. Od osdb s neuplnym zakladnym
vzdelanim alebo tych, ktoré ukoncili zdkladné vzdelanie na
praktickych Skoldch po Stidiu na Specidlnych zdkladnych Skoléch,

nemozno ocakdvat, Ze Stitu prinesd Cisty financny zisk
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prostrednictvom dani a povinnych odvodov v priebehu svojho
pracovného Zivota (Friedman a kol., 2009).

Vlada Slovenskej republiky vSak vyjadrila zdujem rieSit’ vzniknutd
situdciu. V tomto prispevku sa teda pokusim uviest’ aspont niektoré
odporicCania, ktoré maji za ciel' zvratit zauZivané schémy
segregacie Romov v ramci vzdelania v Slovenskej republike.

1. Eliminicia nadmerného zastipenia Ziakov rémskeho
etnika v Specidlnom Skolstve ato tak na Specidlnych
zékladnych a strednych Skoldch ako aj v Specidlnych
triedach klasickych zdkladnych $kol. V tomto bode mdze
napomdct’ najmi vladda Slovenskej republiky, ktord by mala
prijat’ také opatrenia a posilnit’ také mechanizmy, ktoré by
viedli k vyrovnaniu podielu rémskej a nerémskej populécie
zaradenej do Specidlneho Skolstva. Napomdct’ mdze podpora
terénnej a komunitnej priace ako aj podpora zaradenia
kvalifikovanych asistentov Ziakov a pedagdgov na zakladné
Skoly.

2. Zmena mechanizmus zarad’ovania ziakov do Specidlneho
Skolstva najmi v pripravnych a prvych rocnikoch Skoly.
V tomto obdobf st Ziaci zarad’ovani do Specidlneho Skolstva
na zdklade psychologickych testov, ale ked’Ze pochadzaji

zmalo podnetného a socidlne nevyhodného prostredia,
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4.

vysledky tychto testov vychddzaji =zle v porovnani
s majoritou aj napriek tomu, Ze deti sa navonok nejavia ako
mentdlne postihnuté. Detom by mala byt poskytnuta
Standardnd predskolskd priprava ako podpora na preklenutie
ziakov do beZznych tried zdkladnej Skoly.

ZvySenie poftu romskych deti v predskolskych
zariadeniach a to bud’ zavedenym povinnosti rodicov, alebo
vyhodami, ktoré uprednostnia romske dieta v ramci
predskolskej pripravy.

Podpora rodic¢ovskej informovanosti, to znamena spustit’
programy na zabezpeCenie dostupnych a presnych
informdcii o moZnostiach vyberu Stidia s osobitnym
dorazom na dlhodobé perspektivy vzdeldvania a ndslednu
moZnost’ uplatnenia sa na trhu préice.

Vytvorenie a aplikacia mechanizmov na identifikaciu
a odstranenie nespravneho zarad’ovania deti do
Specialnych tried a §kol. Deti by mali prechadzat’ kazdy rok
rediagnostikou a v pripade vylicenia mentalneho postihnutia
by im mala byt poskytnutd podpora na preklenutie rozdielu
medzi redukovanymi a Standardnymi osnovami.

Podpora  vzdelavania  a preskol’ovania  uclitelov

predprimarneho, priméarneho, nizSieho sekunddrneho aj
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sekundarneho vzdeldvania v oblasti profesiondlnej pripravy
na zabezpeCenie vzdeldvania Ziakov zrdzneho socio-
ekonomického, ale aj kultirneho prostredia. Takisto zaviest
toto vzdelavanie pre Studentov pedagogickych fakult.

7. Zmena systému financovania Skolstva ato tak v ramci
beznych tried, ktoré casto nedisponuju kvalifikovanymi
asistentmi Ziakov a pedagégov najmi v dosledku finanéného
podimenzovania $kol, ako aj v rdmci Specidlneho Skolstva,
ktoré by poskytovalo nielen vzdeldvanie na zdkladnych
Skolach, ale aj nésledné vzdeldvanie ziakov s mentdlnym
postihnutim a tym zvySovalo ich moZnosti uplatnenia sa na

trhu préce.
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Vplyv nezamestnanosti na rodinu
Impact of unemployment to family

Livia CERVENA

Abstrakt: Zamerom prispevku je prave rodina, rodinné vztahy
a atmosféra rodiny si zdkladom pre zdravy vyvin maloletych deti.
Rodinné prostredie je ohrozené nezamestnanostou a ekonomickou
nestabilitou. Preto je potrebné rodinu motivovat a poskytovat
pomoc prostrednictvom metdd socidlnej prace, zabezpecit' vhodné
socidlne podmienky pre spravny vyvin maloletych deti a zlepsit’ tak

ich kvalitu Zivota a zabranit’ socidlnemu vyliceniu.

KPudové slova: Rodina, nezamestnanost, chudoba, socidlna

vyli¢enost’, socidlna praca

Abstract:_The point of my report is family, family relations and the
atmosphere of the family which are the base for healthy evolution of
underage children. Family enviroment is endangered with
unemployment and the economic unstability. Because of that is
necessary motivate family and give them help by using methods of

social work, insure applicable social conditions for the correct
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evolution of underage children and improve on their quality of life

and keep away of social elimination.

Key words: Family, unployment, poorness, social elimination,

social work

Uvod

Rodina mé pre maloleté dieta vel'ky vyznam, pretoZe vytvdra pre
neho emociondlne zdzemie, stdva sa centrom istoty a bezpecia,
ziskavania podnetov aprvych Zivotnych skusenosti. Vplyvom
nezamestnanosti v rodine dochddza k strate socidlneho statusu
a socidlnej izol4cie.

V dnesnej dobe je nezamestnanost’ problémom celého sveta, Coraz
viac rodin Zije v chudobe, zadiZenych, neschopnych zaobchadzat

s peniazmi.

Rodina ohrozena nezamestnanost’ou a ekonomickou
nestabilitou

Hodnota rodiny je stanovena v Ustave Slovenskej republiky. Clanok
41. uvadza: “ ManZelstvo, rodiovstvo a rodina si pod ochranou
zékona. Starostlivost’ o deti a ich vychova je pravom rodicov, deti
maju pravo na rodiCovsku vychovu a starostlivost’. Prava rodi¢ov

mozno obmedzit' a maloleté deti mozno od rodi¢ov odldcit’ proti
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vOli rodi¢ov len rozhodnutim sddu na zaklade zakona. Rodicia, ktori
sa starajd o deti, majd prdvo na pomoc §titu. (Ustava Slovenskej
republiky, 41,14).

Na Zivot rodiny ma nepriaznivy vplyv nezamestnanost’, méze byt
pric¢inou socidlnej izoldcie a straty socidlneho statusu. Rodina je pre
nezamestnaného oporou, ale na druhej strane moézu vznikat
konflikty medzi ¢lenmi v rodine, a tym sa narisajui rodinné vztahy.
V takejto rodine sa vytvara prostredie, ktoré je pri¢inou pachania
trestnych ¢inov. Rodicia si vzorom pre zivot maloletych deti, aj
ked si nezamestnani, je to pre nich prirodzeny jav. Pre
nedostatocne uspokojené potreby hl'adaji maloleté deti ako aj ich
rodi¢ia tnik v nadmernom poZzivani psychotropnych a omamnych
latok. (Rusndkova, 2007). Nezamestnanost znamend pre rodinu
stratu statusu v spolo¢nosti a v ramci rodiny sa dotyka aj zmeny
pravidiel fungovania domacnosti. (Schavel, et. all, 2007). ,,Socidlna
vylicenost’ (socidlna exklizia) je stav chudoby, jednotlivcov alebo
skupin obyvatel'ov, ktori si postihnuti socidlnym dopadom,
zniZenim zZivotnych Sanci, obmedzenymi zdrojmi na uspokojovanie
zékladnych zivotnych potrieb.” (Tkac, 2004, s. 112). Socidlnu
vylicenost’ definovala Eurdpska tnia v tzv. Zelenej knihe — Green
book — European social policy COM (93) ako nedostatok prijmu,

pristupu k zamestnaniu, nedostatok byvania, vychovy, zdraviu
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a pristupu k sluzbam, zasahuje nielen jednotlivcov, ale aj celé
skupiny, ktoré su predmetom diskriminécie, segregacie a oslabenia
tradi¢nych socidlnych vztahov. (Tkac, 2004, s. 112). Praca byva
zékladom zaloZenia a formovania rodiny, podmieniuje rozvrh dna,
spolo¢enské vztahy a Zivotny §tyl. Clovek, ktory nie vlastnou vinou
prisiel o pracu, ma tiez strach, je plny komplexov menejcennosti, je
nahnevany a mdze dojst’ az k agresivite na blizkych. Na Slovensku
je tieZ vel'a muzov, ktorych po strate zamestnania vyhodili z domu
vlastné manZelky, deti a nakoniec sa stali bezdomovcami. (Filipek
in: Rodina v sicasnom svete, 2007). Dlhodobé neziadice rodinné
prostredie moZe vyvolat v niektorych pripadoch suicidédlne
spravanie. Nepriaznivym faktorom vo vychove maloletych deti je
agresivne spravanie a nésilie v rodinnom prostredi. Podl'a Lansa
uplnd rozhadand rodina spdsobuje najviac psychickych porich
u maloletych deti. V takomto pripade by bol lepsi rozchod rodicov,
aby sa rodinnd atmosféra avztahy medzi jednotlivymi ¢lenmi
rodiny ustdlili. (Turcek, 2003). Podla Fabiana (in: Rodina
v si¢asnom svete, 2007) mdze byt doévodom rozvodu aj
globalizacia, pluralizmus a sekularizdcia, ktoré svet rozvijaju
pozitivne (manzZelstvd rozlicnych kultir, ich deti maja predpoklad
pre reSpektovanie hodndt druhého) aj negativne (globalizicia
spochybiiuje nerozlucitenost’ manZzelstva, ale ide o tlak na muZov

zastipit’ Zeny v domdcnosti a o tlak na Zeny postarat’ sa o financni
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nezdvislost’ rodiny, ak nie sui schopni plnit' poziadavky, potom
je manZelstvo ohrozené). Dlhodoba nezamestnanost’ je socidlno —
patologicky jav, ktory modze vyustit do chudoby, ktord modze
stvisiet’ s citovou deprivaciou. Okrem pojmu absolitna chudoba sa
pouziva tieZ pojem bieda. Je to stav, ked’ clovek nemd zabezpeceny
ani zdkladny Zivotny Standard vo vyzive, oSateni a byvani. (Oldh,
Schavel, 2006). Chudoba je nielen deficit prijmu, ale je spojend
s objektivnymi problémami ako l'udia byvaji v mensich bytoch, kde
je viac obyvatelov ako izieb, I'udia si bez ukoncenia vzdelania, su
dlhodobo chori, alebo postihnuti. Medzi subjektivne problémy
chudoby patri osamelost’, poruchy spanku, pocit nestastia ako aj
poniZenia. Chudoba je zavisld od rozvoja blahobytu. (Schilling,
1999). V suicasnosti je Coraz viac rodin v hmotnej nddzi, ktoré sa
vyznaCujui zlou financnou situdciou, nedokdzu si zabezpecit’
financné prostriedky na prezitie. ,,Hmotna nidza je stav, ked
prijem obcana nedosahuje Zivotné minimum ustanovené osobitnym
predpisom a ¢lenovia domdacnosti nevedia alebo nemo6Zu pricou,
vykonom vlastnickeho prdva alebo iného prava k majetku
a uplatnenim ndrokov zabezpeCit' prijem alebo zvysit' prijem.*
(Zdkon o pomoci vhmotnej nuddzi ¢ 417/2013). Zakladnymi
Zivotnymi podmienkami podla tohto zdkona su jedno teplé jedlo

denne, pristreSie a nevyhnutné oSatenie. Rodiny v socialnej nadzi
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su také, v ktorych rodi¢ia nedokdzu zabezpecit' starostlivost’ o deti
a mladych l'udi pre zly zdravotny stav, vek, alebo inu situdciu, preto
sa stivaju  dysfunkénymi. Okrem toho sem patria rodiny
s postihnutym ¢lenom, rodiny s obanom vo vysSom veku, rodiny
s dlhodobo nezamestnanym ¢lenom. (Levicka et., all., 2004)
Vybrané metody socialnej prace s rodinou

Socidlna priaca srodinami je zamerand na zistenie pricin
socidlnoekonomickych problémov a prostrednictvom poradenskych
zrucnosti je potrebné ziskat’ klienta pre spolupracu, mobilizovat’ ho
a opatovne zapojit’ do ekonomickych aktivit.

Spoloénym znakom rodinného poradenstva podl'a Prevendarovej
s poradenské Cinnosti zamerané na orientdciu klienta v situdcii,
optimalizdciu fungovania rodiny aoptimaliziciu fungovania
jednotlivca. CiePom poradenstva je zabezpecit, aby jednotlivi
¢lenovia rodiny boli schopni zvlddat' ndrocné Zivotné situdcie.
(Oldh, Schavel, 2006). Socialne vclenovanie, zaclenovanie
(socidlna inkldzia) vyuZiva verejné inStiticie, socidlne, rodinné ako
aj informacno - komunikacné siete pre plnohodnotny ZzZivot
prostrednictvom dostupnosti k zdrojom. (Tkac, 2004, s.113).

Statna socidlna podpora predstavuje jednorazové alebo opakované
Statne socidlne davky, financované zo Stitneho rozpoctu. Déavky
prispievajui rodi¢om na vydavky spojené s narodenim dietat’a alebo

viacerych deti, pomdhaju rodindm so zabezpecenim starostlivosti
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o maloleté deti, o ich vychovu a vyzivu. Medzi socidlne davky patri:
pridavok na diet’a upravuje zdkon ¢. 600/2003 Z.z. o pridavku na
dieta aozmene adoplneni zdkona ¢. 461/2003 Z.z. o socidlnom
poisteni v zneni neskorSich predpisov, rodi¢ovsky prispevok
upravuje zdkon ¢&. 571/2009 Z.z. orodi¢ovskom prispevku
aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov, prispevok pri narodeni dietat'a upravuje zdkon ¢.
383/2013 Z.z. o prispevku pri narodeni dietat’a a prispevku na viac
sucasne narodenych deti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov,
nahradné vyzivné upravuje zdkon ¢. 201/2008 Z.z. o ndhradnom
vyzivnom a o zmene a doplneni zdkona ¢. 36/2005 Z.z. o rodine
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni nalezu Ustavného
sudu Slovenskej republiky ¢. 615/2006 Z.z. v zneni zdkona ¢.
554/2008 Z.z., prispevok na starostlivost’ o diet’a upravuje ziakon
¢. 561/2008 Z.z. o prispevku na starostlivost o dieta a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov,
prispevok na podporu nahradnej starostlivosti o dieta upravuje
zékon ¢.627/2005 Z.z. o prispevkoch na podporu ndhradnej
starostlivosti odieta vzneni zdkona <¢. 561/2008 Z.z.
(http://www.employment.gov.sk)

Pomoc v hmotnej niadzi upravuje zdkon ¢. 417/2013 Z.z. o pomoci

v hmotnej nuddzi ao zmene adoplneni niektorych zdkonov
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poskytuje Urad price, socidlnych veci arodiny a divky s
financované zo S$titneho rozpoCtu. Davka v hmotnej nudzi je
nastavend tak, aby motivovala Cloveka k rieSeniu svojej situdcie.
Podl'a § 10 zédkona ¢. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi
aozmene adoplneni niektorych zdkonov formou ustanovenia
aktiva¢nych centier uklad4d povinnost’ praceneschopnym v rozsahu
32 hodin mesacne na zdklade pisomnej dohody medzi uradom a
obcou vykondvat: menSie obecné sluzby pre obec, dobrovol'nicku
¢innost’, alebo prace na predchadzanie mimoriadnej situdcie a tiez
pri odstrafiovani mimoriadnej situicie. (UPSVaR SR in:
Perspektivy ¢. 4/2014. 4. s) Ochrannym prispevkom sa rozumie
zabezpeCenie osobnych vydavkov ¢lena domdcnosti, ktory nema
moznost’ zabezpe¢it si prijem vlastnou pracou. Aktivaény
prispevok je urCeny podla uvedeného zdkona na udrZanie,
prehibenie alebo zvySenie vedomosti, zruénosti, praktickych
navykov na ucely zvySenia pracovného uplatnenia na trhu préce.
Prispevok na nezaopatrené diet’a je urCeny na podporu vychovy,
vzdeldvania a vSestranného rozvoja v domécnosti, ktoré si riadne
plni povinnud Skolskd dochddzku. Prispevok na byvanie je urceny
na ¢iastoCnu nahradu nakladov spojenych

s byvanim.(http://www.employment.gov.sk) Od prvého januéra

2015 poberatelia davky v hmotnej nidzi, dlhodobo nezamestnani,

ktorym vznikol pracovny pomer, by si mohli polepsit. Osobitny
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prispevok budi dostivat’ az 12 mesiacov, prvy polrok v sume
126,14 € mesacne a druhy polrok v sume 63,07 € mesacne, bez
ohladu na to, ¢i nidrok na pomoc v hmotnej nddzi zanikne.
(UPSVaR SR in: Perspektivy &. 4/2014. 5. s) Jednorazovi davku
v hmotnej nidzi poskytuji obce a mesta zich rozpoctu. Rodiny,
ktoré sa ocitli v ohrozeni z dovodu nedostatocnych schopnosti
nardbat’ s finanénymi prostriedkami, prostrednictvom osobitného
prijemcu davky v hmotnej nidzi a prispevkov, tiez pridavku na
dieta (zanedbdvanie povinnej Skolskej dochddzky auloZené
vychovné opatrenie) a rodi¢ovského prispevku sa ucia viest’ rodinny
rozpoCet aucelne nakladat’ srodinnymi financiami. Rodi¢ia sa
spravaji vel'mi nezodpovedne, ked neplatia ndjom niekol’ko
mesiacov, moZu prist o strechu nad hlavou atym ohrozuju deti
vynatim z prirodzeného prostredia. (Bilasova, In: Metédy socidlnej
prace s rodinou. 2012) Ulohou socidlneho pracovnika s rodinou je
vypracovat’ pldan a hladat’ spolocne s rodinou moZnosti rieSenia
zlozZitej situécie napr. dotdcia na stravu, Skolské potreby, motivacny
prispevok v spoluprdci so samospravou, ktord poskytuje socidlnu
pozicku. Socidlny pracovnik musi rodinu dlhodobo sprevadzat.
Ekonomickud situdciu rodiny ovplyviiuje aj pritomnost’ ¢lena
s tazkym zdravotnym postihnutim. Kompenzéicia socidlnych

dosledkov tazkého zdravotného postihnutia je zmiernenie alebo
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prekonanie socidlneho dosledku prostrednictvom poskytnutia
penaznych prispevkov na kompenzaciu, ktoré upravuje zakon ¢.
447/2008 Z.z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu
tazkého zdravotného postihnutia aozmene adoplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

(http://www.upsvar.sk) Jednou z metdd socidlnej prace s rodinou

s maloletym diet'atom je socialnopravna ochrana deti a socidlnej
kurately. Podla medzindrodného dohovoru o pravach dietata
Slovenskd  republika dbd o dodrziavanie prav  dietata
a zabezpeCenie jeho ochrany, vychovy a vSestranného vyvinu
v prirodzenom prostredi ako aj zabezpecenie ndhradného prostredia
dietata prostrednictvom opatreni socidlnoprdvnej ochrany deti
a socidlnej kurately. Orgdny socidlnopravnej ochrany deti
a socidlnej kurately zabezpeCuji predchadzanie vzniku kriz v
rodine, ochrany prav aprdvom chranenych zaujmov deti.

(http://www.employment.gov.sk)

Opatrenia socidalnopravnej ochrany deti a socialnej kurately sa
vykonavaji v prirodzenom rodinnom prostredi, v ndhradnom
rodinnom prostredi, v otvorenom prostredi, v prostredi utvorenom
a usporiadanom na vykon opatreni podla tohto zdkona. Opatrenia
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately sa vykondvaju pre
dieta, plnoleti fyzickd skupinu, rodinu, skupinu akomunitu

prostrednictvom metdd, technik a postupov socidlnej prace

179



poznatkom spolocenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji
socidlnopatologickych javov v spolocnosti. ( zdkon o socidlno-
pravnej ochrane deti a socidlnej kuratele ¢.305/2005, § 3, odsek 1)
Podla zdkona ¢. 305/2005 Z.z. o socidlno-prdvnej ochrane deti
a socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zdkonov sa
vykondvajui opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a sociilnej
kurately na predchadzanie vzniku krizovych situdcii v rodine a na
obmedzenie a odstraiiovanie negativnych vplyvov, ktoré ohrozuji
psychicky vyvin, fyzicky vyvin alebo socidlny vyvin dietata alebo
plnoletej fyzickej osoby, na zabezpecenie ochrany Zivota, zdravia
a priaznivého psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socidlneho
vyvinu dietata. V zdujme maloletého dietat’a orgdn socidlnopravne;j
ochrany deti a socidlnej kurately rozhodne o uloZeni vychovného
opatrenia a spolupracuje s orgdnmi Statnej spravy, obcou, skolou, so
zariadenim, poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, inym
Specializovanym zariadenim ako aj s akreditovanym subjektom.
Cielom socidlnej prace srodinou je uprava pomerov sanacia
rodinného prostredia znamend tiez vylieCenie, uzdravenie,
napravenie, ide o postupy socidlnej prace, ktoré podporuji
zachovanie a obnovenie funkcii rodiny. Podl'a Ambrézovej, 2006 je
terénna socialna praca nenahraditel'na, lebo zachytdva problémy

priamo v prirodzenom prostredi. Pri praci s rodinou sa vyuzivajui aj
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d’alSie metdédy socidlne sluzby, socidlne poradenstvo, socidlna
prevencia, socidlnoprdvna ochrana, supervizia, streetwork,
medidcia, sietovanie apod. (LeSkovd, 2012, s.325) Dlhodoba4,
systematickd socidlna praca s nezamestnate'nymi klientami v rodine
je velakrat opakujica sa a prechddzajica do budicich generécif,
Casto podsobiaca v kriminogénnom prostredi. Nastroje aktivnych
opatreni na trhu priace nemaju efektivitu a jedinym prijmom pre
rodinu su socidlne davky.

Eurépske trendy v rozvoji podpory rodinnej starostlivosti,
socidlneho  poradenstva, = dobrovolnictva ~a  svojpomoci
spocivaju v uprednostinovani preventivnych, terénnych
a ambulantnych socidlnych sluzieb pred pobytovymi sluzbami.
Zmapuju sa zdroje podpory a vytvori sa plan socidlnej price za
aktivnej udasti rodiny. Dalej sa doraz kladie na sledovanie kvality
socidlnych sluzieb, Standardizdciu Cinnosti, na sietovanie sluZieb
spojené s koordindciou zobce apodporou multidisciplindrne;j
timovej  spoluprdce a v neposlednom rade v celoZivotnom
vzdeldvani socidlnych pracovnikov. (Bilasova, In: Metody socidlnej
prace s rodinou. 2012) Socidlne sluzby su jednou z foriem pomoci
I'udom v nepriaznivej situdcii. Prostrednictvom socidlnych sluZieb
Stat zabezpeCuje uspokojovanie socidlnych potrieb a socidlne
zaClenenie obcanov. Socidlne sluzby si zamerané na prevenciu

vzniku nepriaznivej socidlnej situdcii klienta, rozvoja schopnosti
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viest samostatny Zivot, podporu zaclenenia do spolocnosti,
prevenciu socidlneho vylicenia a rieSenie krizovej socidlnej situdcie
rodiny a jednotlivca. (http://www.employment.gov.sk) Na zdklade §

12 zikona 485/2013 Z.z. ktorym sa dopliiia zdkon &. 448/2008 Z.z.

o socidlnych sluzbich a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov socialne
sluzby na podporu rodiny s det'mi, ktorymi sti: 1. pomoc pri
osobnej starostlivosti o dieta a podpora zosulad'ovania rodinného
Zivota a pracovného zivota 2. poskytovanie socidlnej sluzby v
zariadeni docasnej starostlivosti o deti 3. poskytovanie socidlnej
sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti arodinu. Tieto
socidlne sluzby su sicast’ou siete podpory pre rodinu.

Narodné projekty na podporu zamestnanosti z Eurépskeho
socidlneho fondu si podla Seftovida, 2014 hlavnym ndstrojom
Eurdpskej tinie na podporu zamestnanosti ako aj pomoc pri hl'adani
lepSieho pracovného miesta pre vSetkych obcanov Eurdpskej unie,
najma pre tych ktorf maji problém sa zamestnat’. Naopak Eurépska
Unia zdpasi s nedostatkom Specialistov a to v oblasti informa¢nych
a komunika¢nych technoldgii. Je preto namieste zabezpecit
rekvalifikdcie a zaroven, aby Skolské a univerzitné vzdeldvanie bolo
v buddcnosti prispdsobené potrebdm pracovného trhu. (UPSVaR

SR in: Perspektivy ¢.3/2014. 1. s) Ustredie prace, socidlnych veci
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arodiny od obdobia 6/2014 — 12/2015 realizuje d’alSie Styri narodné
projekty: Vybrané aktivne opatrenia na trhu prace v ramci SR
scielom podpory zamestnanosti, adaptability a zniZovania
nezamestnanosti, o zamestnanie znevyhodnenych uchadzacov
prostrednictvom vybranych ndstrojov aktivnych opatreni na trhu
prace. Podpora zamestnavania zdravotne postihnutych. Rozvoj
spoluprace Statnych anesStatnych poskytovatelov sluzieb
zamestnanosti. Praxou k zamestnaniu — zdruky pre mladych
s cielom poskytovania prispevkov na mentorované zapracovanie
aprax uchadzatov o zamestnanie a zamestnavatelov, ktori
vytvoria pracovné miesta. (UPSVaR SR in: Perspektivy, ¢.4/2014)
Zaver

RieSenie nezamestnanosti je ddvkou v hmotnej nidzi iba do¢asnym
rieSenim Zivotnej situdcie. Dlhodobo nezamestnani si na tieto
davky odkdzani azvykli si na dany Zivotny Styl. Dlhodobo
nezamestnani maju zdravotné problémy, sklony k poZivaniu
alkoholickych nédpojov, nepriaznivd situdciu rieSia zadlZovanim,
Ziju v chudobe, ktord narisa medziludské vztahy a dochddza az
k rozpadu rodiny. V sidvislosti s dlhodobou nezamestnanostou
niektori rodi¢ia nezodpovedne pristupuji k starostlivosti o maloleté
deti, zanedbdvaju starostlivost’ a nasledne je ulozené nad vychovou
maloletych deti vychovné opatrenie a méze dojst az k vynatiu

dietata z rodinného prostredia. Rodicia st pre svoje deti vzorom,
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a preto by sa mali snazit’ h'adat’ zamestnanie, rekvalifikovat’ sa, aby
boli aktivni aviac mobilni atim pristupovali zodpovednejSie
k starostlivosti o maloleté deti, aby sa rodina stala opdt’ zdravym

zékladom nasSej spolo¢nosti.
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Regionalne podniky a ich vyznam pri rieSeni
regionalnych disparit

Andrea GALLOVA, Jozef BERKI

Abstrakt: Na rodinu ako zdkladny prvok spolo¢nosti vplyva
mnozstvo faktorov, v dosledku ktorych podliecha zmendm, ¢i uz v
ramci svojej Struktiry, formy, funkcie, alebo svojho fungovania.
Jednym z najvyraznejSich vplyvov, ktoré v sucasnosti pdsobia na
rodinu je nezamestnanost, ktord ma na rodinu mnozstvo
negativnych dosledkov.

Ulohou je poskytniit’ struénii charakteristiku nezamestnanosti, jej
vyvoja a trendov v podmienkach Slovenskej republiky. Zameral
som sa na konkrétne prejavy a dosledky nezamestnanosti, a to
predovSetkym chudobu spojent so socidlnou exkliziou, nasledky na
kvalitu Zivota nezamestnanych a ich rodin a nakoniec i na urcité

psychologické dosledky nezamestnanosti.

Abstract: On the family as a basic element of society affects a
number of factors which result in the subject to change, whether
within its structure, form, function, or its operation. One of the
effects of which are currently operating in the family is

unemployment, which is on the The role is to provide a brief
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description of unemployment, its development and trends in the
conditions of Slovak Republic. I focused on specific symptoms and
consequences of unemployment, particularly associated with
poverty, social exclusion, the consequences for the quality of life of
the unemployed and their families, and finally i for certain

psychological consequences of unemployment.

Rast konkurencie v globdlnom meradle bude mat v najbliZSich
prace. O to zlozitejSie bude plnit’ ciele stratégie Eurdopa 2020 v
slovenskych podmienkach, napriklad v raste miery zamestnanosti a
osobitne v zniZzovani dlhodobej nezamestnanosti, ktord je najvyssia
spomedzi vietkych krajin EU.

Ide o proces, ktorého vyvoj je poznaceny jednotlivymi etapami
krizy — od finan¢nej k dlhovej. V tejto suvislosti je podstatné, Ze
dochddza k prehlbovaniu prijmovych nerovnosti, ktoré maji svoje
konzekvencie na trhu priace. DalSia etapa krizy s velkou
pravdepodobnostou bude viest' k redukcii spotreby a ndsledne i
produkénych kapacit.

Ako sa tito postupnost’ a viazby prejavia na formovani slovenského
trhu prace, je velmi otdzne. Faktom vSak je, Ze slovensky

produkény potencidl reprezentuji predovSetkym zdstupcovia
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transnaciondlnych korporacii (vzhl'adom na tvorbu HDP), ktori
budi problémy kapacit a zamestnanosti rieSit' skor inde ako vo
svojich materskych krajinach.

Sucasnd znalostnd — informacnd revoldcia od Startovala giganticku
tretiu vlnu ekonomickych, technickych a socidlnych zmien. Tieto
ndtia sucasnd spolo¢nost’ a organizdcie spravat’ sa radikdlne k
novym a neustdle sa meniacim podmienkam a odsiva doteraz
uplatiiované tedrie civilizacie druhej vlny. Informécie sa dnes $iria
rychlostou miliénkrat vysSou, ako pred sto rokmi a nastupuje
radikdlne nova tretia vlna civilizécie.

UmoZnuje to revolicia v telekomunikécidch, ktord vytvara
podmienky pre rozvoj ,sietovej ekonomiky.“ Ekonomickd veda
tretej viny v tomto turbulentnom prostredi sa doteraz iba rodi a
intelektudlny ramec, ktory by mal zjednotit' teériu riadenia a
ekonémiu zatial' akoby neexistoval. Tato dloha je o to viac pred
nami. Désledok tohto stavu si ekonomické krizy spolocnosti a bez
vedecky podlozZenej predpovede realizované radikdlne ekonomické
reformy spravidla maju katastrofdlne néasledky.

Dokazom toho su rozsiahle ekonomické reformy, ktoré prebehli v
20. storoci:

* aplikdcia Marxovej tedrie v komunistickych Statoch

 aplikdcia Keynesovej vSeobecnej tedrie zamestnanosti; droku a

penazi v Anglicku a
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e aplikidcia chybnej koncepcie prestavby ekonomik v
postkomunistickych Statoch na trhovy systém.

Tieto reformy zakonite viedli k upadku obCanov prislusnych krajin,
pretoZe sa realizovali bez poznania prirodnych zakonov platnych v
Zivom svete v spitosti s ekonémiou.

Tieto determinuji konanie I'udi ako zivych bytosti. V doterajSich
modeloch chybaju aktivity mysle ¢loveka, ktoré urcuju vsetko, Co sa
v ekonomickych javoch odohrdva. Bez Zivota I'udi by vSak neboli
ekonomické javy a procesy. Vsetky ekonomické procesy zacinaju v
mysli Cloveka, ¢i uZz je to u podnikatel'a alebo jeho zamestnanca,
ktoré sa realizuju trhom préce.

Uzitkova hodnota vznik4 prenosom informécie z mysle loveka na
pracovny predmet do rozhodovacej situdcie. Tato informécia, Cast’
ekonomickych procesov, sa ukazuje ako chybajica v modelovom
zobrazeni, Co sa prejavuje urCi- tym anachronizmom v dobe
informacnej revoldcie. Dosledky tejto skutoCnosti sa uz zacinaju
analyzovat’ na finanénych trhoch, kde je snaha predpovedat
buducnost’, ktora zavisi od rozhodnuti 'udi v sucasnosti.

Ide tu 0 mechanizmus obojstrannej spitnej vizby medzi myslenim a
realitou.

Namiesto toho, aby finan¢né trhy odrdZali neZiaducu realitu, aktivne

ju vytvaraju.
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Existuje tu dvojité spojenie medzi sicasnym rozhodnutim a
buddcou udalostou, dochadza k reflexivite. Je to mechanizmus
obojstrannej spitnej vizby medzi myslenim a realitou.

Podobny mechanizmus spitnej vidzby zasahuje i tu do aktivit, ktoré
pocitaji s vedomou ucastou I'udi. Dochadza k dvojsmernej
reflexivnej interakcii medzi tym, ¢o ucastnici oCakdvaji a tym, ¢o
sa naozaj stane. Tu vystupuje jadro pochopenia ekonomickych,
politickych a spoloCenskych javov. Ekonomické a spolocenské
udalosti byvajui rozdielne a skimaji mozZnosti a podmienky
rovnovazneho stavu systému.

O koncept rovnovahy opierajica sa ekonomickd tedria musi pocitat’
s ruSivymi prvkami. Kyvadlo sa vrati do pokojnej polohy bez
ohl'adu na velkost’ povodnej vychylky, ale kedy?

A tu ucastnici trhu aj reguldtori ¢asto menia ekonomické pravidla
podla vlastnych predstdv a rovnovdha sa stdva iliziou. Tym
dochddza 1 k novym dimenzidm trhu prace, ktoré je nutné
kvalifikovane analyzovat’. Rozhodujicu tlohu maji tri dimenzie: *
ekonomick4 ¢ socidlna e filozoficko-vzdeldvacia

Pre ekonomicki dimenziu vyrazne vystupuje produktivita
kvalifikovanej prace, v ktorej prioritu méd vzdelany a permanentne
sa uciaci pracovnik.

Podniky zmenia svoj charakter a stant sa organizdciou zaloZenou na

znalostiach, kde hodnoty st vytvarané kvalifikovanou pricou a
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individudlnymi vedomost’ami ako vysledok interpretacie informécii
na zdklade individudlnych schopnosti.

To je sofistikovand prica. Socidlna dimenzia vystupuje ako vyzva
spolo€nosti na rieSenie novovystupujucich realit dotykajicich sa
osobitne socidlnych otdzok spojenych so zvySenou vykonnostou,
produktivitou prace, zamestnanost’ou a demografickymi otdzkami.
Dalej so zmenou charakteru invenénych a inovaénych procesov, s
komplexnymi revitalizaCnymi zmenami, globdlnou konkurenc¢nou
schopnost'ou a d’al§imi.

Filozoficko-vzdeldvacia dimenzia, ktord vyplyva z nového ¢lenenia
spolo€nosti a jej hodndt na estetické a intelektudlne vnimanie, teda
na vnimanie intelektudlov a manazérov. Intelektudlne je orientované
na hodnotové, ideové a ndzorové, manazéri sa zaoberaji I'ud'mi a
pracou. Tento obsah nachddza svoje vyjadrenie prostrednictvom
novej syntézy filozofickej a vzdeldvacej. Kazdy manazér najmé vo
vyrobe si musi osvojit’ a v praxi uplatnit’ ,,novd

disciplinu®, ktord integruje znalosti inZiniering, vedenia l'udi a
ekonomiky cez uciacu sa spolo¢nost’. Nastupujice rychle tempo
inovécii v technolégiach, najmé informac¢nych, podstatne zvysSuji
produktivitu a kvalitu vyroby. Su€asne redukuji poziadavky na
nizkokvalifikované pracovné sily, ktoré stazuji progndzovanie

vyvoja poziadaviek na vedomosti a zrucnosti v jednotlivych
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povolaniach. Dalej sposobuji, Ze priprava na povolanie zamerand
na nizke Specializacie sa stava neefektivna.

V priebehu 10 rokov: ¢ priblizne 70 % - 80 % technolégii, ktoré sa
dnes pouzivaju, ale v priebehu 10 rokov pracuje este stale 75 % - 85
% pracovnikov, ktori ziskali svoju odbornd pripravu pred 10-40
rokmi. * v Eurdpskej tnii zanikd ro¢ne cca 10 miliénov pracovnych
miest (7 %) a vznika priblizne rovnaké mnoZzstvo novych.

V priemere kazdy Siesty zamestnanec cca (17 %) meni v priebehu
roka zamestnanie a kazdy 6smy (12,5 %) zmeni aj odvetvie svojej
prace. Z uvedeného vyplyva, Ze celozivotné povolanie v podstate
odmietaji. Preto namiesto kvalifikaCnych poziadaviek urcit€ho
celoZzivotného povolania sa aktudlnejSie stdva celoZivotna
zamestndvatelnost’.

Teda priprava na povolanie sa md orientovat na vSeobecné
zrucnosti a nie na zruc¢nosti Specifické.

Zamestnavatelia vo vyspelych krajindch prijimajid do zamestnania
prednostne l'udi, ktori maji vysSie vzdelanie, dobré zdklady
jazykovej pripravy, rozumeji technologickym procesom. Dalej
vedia tvorivo samostatne rieSit problémy, pracovat’ v timoch,
orientovat’ sa v expldzii informécii, ktori maji ochotu permanentne
sa vzdelavat a ktori su adaptabilni.

Z toho vyplyva, Ze rozdelenie vzdeldvania na odborné a vSeobecné

na stredoSkolskej drovni sa stdva anachronizmom, rozdel'ujicim
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spoloCnost’ a brzdiacim faktorom rozvoja novych technoldgii.
Stredné vSeobecné vzdelanie ale ma zahfnat’ techniku, technolégiu a
ekonomiku v organickej spitosti. Priprava na povolanie by sa mala
prestvat’ na obdobie po skonceni strednej Skoly a ma byt sicastou
celoZivotného vzdeldvania.

Vzdelavanie je klticovy sektor rozvoja spoloc¢nosti zaloZzenej na
vedomostiach a prevenciou nezamestnanosti. V sucasnosti do
pozornosti  vstupuje modifikdcia modelu zamestnanosti pod
vplyvom vystupujuicich aktudlnych indikatorov. To si globdlna
hospodarska a finan¢nd kriza, prerastajuca do krizy civilizacne;j,
transnacionédlna ekonomika a nastupujice mocnosti BASIC, BRIC a
IBSA, udrzateI'nost’ eur6pskych socidlnych modelov a trhu prace.
nespravne interpretovanu. Treba podporovat’ jednotny eurdpsky trh
prace a reformovat systémy socidlnej ochrany v smere podpory
pohybu pracovnej sily v eurépskom priestore. TieZ podporovat
slobodu individudlnou cestou vysSej miery dekomodifikdcie
pracovnej sily. Dalej vstupuji nové priority Lisabonu v prospech
trojice:

* produktivita

* rast

196



 pracovné miesta, ktoré treba posudzovat’ v kontexte s rimcovym
programom EU pre vzdelanie a inovécie s horizontom 2020, ako
hybnej sile pre nasu slovensku ekonomiku a osobitne pre trh prace a
nasSu zamestnanost’.

Nastupuju tri priority:

1. Vynikajuca veda

2. Priemyslové vedenie (industrial leadership)

3. Spolocenské vyzvy ( socidlna sudrznost, socidlne istoty,
solidarita).

Névrh komisie EU na financovanie programu na vyskum a inovécie
rokov 2014 - 2020 je vo vyske 80 mld. Eur.

Hlavna cast’ Eurépa 2020 sa dotyka vyskumného priestoru, a to:

* reakcia na hospodarsku krizu, investovat’ do budiceho rastu a
zamestnanosti, d’alej

* zameranie sa na zmiernenie znepokojenia l'udi dotykajice sa ich
Zivotnych podmienok bezpec€nosti a Zivotného prostredia.

« upevilovanie globdlnej pozicie EU vo vyskume, inoviciich a
technolégiach.

Novosti — zvyraznenie :

* svetovd veda je zdkladom technoldgie zajtrajSka, pracovnych
miest a udrziavania Zivotnej irovne.

* Eurépa potrebuje viac inovativnych malych a strednych podnikov

k vytvoreniu rastu pracovnych miest.
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* Strategické investicie do klic¢ovych technolégii, do modernych
vyrob, mikroelektronika a podpora inovdcii v rdmci novo
vznikajicich odvetvi — nové priemyslové vedenie.

* Eurépa potrebuje prildkat’ viac stkromnych investorov do
vyskumu a inovécii.

* Prelom rieSenia sa nachddza vo viacodborovej spolupréci
zahriiujici humanitné vedy, osobitne ekonomické.

e Slubné rieSenia musia byt otestované, preukdzané a
implementované do vyrobného meradla.

Nacrtnuté priority a zvyraznené novosti pri ich skdmani
zaznamendvaju niektoré uvahy ako $ité na mieru naSej ekonomike.
Iste vyZaduju konkrétne kroky a analyzu k ich implementacii s
reSpektovanim naSich  svojrdznosti, ¢o podmienuji faktor
regionélnych disparit SR.

Slovensku patri v rdmci Eurépskej tnie nelichotivé posledné miesto
v zamestnanosti 'udi so zdkladnym vzdelanim, ktora dosahuje iba
30%.

Pri I'ud’och so strednym vzdelanim je uz situdcia o nieco lepSia.
Zamestnanost’ v tejto kategorii je 66%-nd, ale stdle nizSia ako vo
viGine $tatov EU. Nie je to len problém mladych ludi.

NaSe Skolstvo jednoducho nie je prispdsobené na potreby trhy

prace, a zZiadne dotécie pre mladych nezamestnanych to nezmenia.
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Pomdze len reforma vzdeldvacieho systému a oZivenie ekonomiky
na regionalnych drovniach priamou tvorbou ekonomickych hodnot,
atak vytvdrat kvalitu Zivota obcanov zaostalych regiénov, co
navrhuje ASRPO SR prostrednictvom vzniku regiondlnych
podnikov, ktoré budd $it€ na mieru daného regionu a vychadzat
z potrieb a schopnosti (zameranosti) regiénu .

Vzhl'adom na postupné zaclefiovanie sa Slovenska medzi vyspelé
ekonomiky je pre moznosti hodnotenia potencidlnych vplyvov
roznych ekonomickych ,Sokov,” resp. exogénnych faktorov na
vykonnost doméceho hospodérstva dolezité poznat Struktiru a
pravdepodobnu reakénu kapacitu lokalneho trhu prace.

Samostatne dolezitd je tito znalost’ pre lepSie pochopenie procesov
formovania danej Struktiry pre potreby jej ovplyvnenia
prostrednictvom efektivneho fungovania roznych politik trhu préce.
Medzi kli¢ové ukazovatele stavu a vyvoja na trhu prace patri
okrem miery zamestnanosti a miery nezamestnanosti aj miera
ekonomickej aktivity.

Velkost’ skupiny pracujucich a evidovanych nezamestnanych, ktoré
spolu tvoria skupinu ekonomicky aktivnych, sa nie vzdy vyvija
zrkadlovo. Z dlhodobého hladiska maji krajiny s nizkou mierou
nezamestnanosti vysoké miery participacie a naopak vysoké miery
nezamestnanosti si spojené s nizkou mierou participacie

(Elmeskov, Pichelmann, 1993).
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S rasticou meranou nezamestnanostou rastie totiz aj jej ,,skryta‘
zloZka.

Slovensko vSak nie je prikladom tohto trendu v obdobi od roku
1994 do 2010.

vykyvov miery nezamestnanosti, ktord bola takmer zrkadlovym
odrazom vyvoja miery zamestnanosti.

Transformacné obdobie, pocas ktorého sa prijali viacero reforiem
veducich k zvysSeniu produktivity hospodarstva, sa na trhu prace
prejavili ndrastom miery nezamestnanosti a poklesom miery
zamestnanosti od roku 1998.

S miernym poklesom miery nezamestnanosti od roku 2001 a
vyraznej$im od roku 2004 az do prichodu hospodarskej krizy v roku
2008 korespondoval len mierny ndrast miery

zamestnanosti.

Vzhl'adom na mierne podpriemernd mieru participacie oproti EU 27
moZe jej stabilita za pritomnosti takychto vykyvov znamenat, Ze
miera nezamestnanosti by musela klesnit' vyrazne nizSie, aby
participdcia vzréstla.

Porovnanie  agregovanej, dezagregovanej a kvantitativnej
ekonometrickej metddy analyzy  Struktirovanych  tddajov

ekonomickej aktivity na trhu prace na Slovensku pontika prehlad
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zékladnych vyvojovych tendencii jednotlivych skupin obyvatel’stva.
Hlavnym zistenim je protichodny trend v porovnani so zdpadnym
svetom v pohyboch medzi ekonomickou aktivitou a neaktivitou.
Vysledky jednotlivych analyz slovenskych udajov sa zhoduji vo
zvysujicej sa ekonomickej aktivite muzZov a klesajicej aktivite Zien
ako aj ndrastu (a vySSej pravdepodobnosti) ekonomickej aktivity
stredoSkolsky vzdelanych.

Jediné v ¢om vyvoj na Slovensku nebol opacny od trendu vo
vyspelych ekonomikéch bol pokles (pravdepodobnost) ekonomicke;j
aktivity l'udi so zdkladnym a nérast s vysokoskolskym vzdelanim.
Interpretdciu (pravdepodobnosti) ekonomickej aktivity l'udi do 24 a
nad 55 rokov stazuju rozporuplné vypovede analyzy slovenskych
udajov. Ekonomicka aktivita mladych do 24 rokov do roku 2009
réastla, odkedy zacala (aj pravdepodobnost)) aktivita klesat.

Ludia nad 55 rokov mali vo vSetkych troch sledovanych rokoch
nizsiu pravdepodobnost’ byt ekonomicky aktivny ako l'udia vo veku
25- 54 rokov, aj ked v agregovanych tudajoch ich aktivita rastla
vyraznejSie. Podla nidSho ndzoru, ekonomika a spolocnost’ 21.
storoia st dynamicky sa vyvijajice organizmy. Predstavuji
vzdjomne prepojeny celok, ktory sa prostrednictvom neustéle
prebiehajucich procesov destrukcie a kreativity meni a obnovuje na
inej urovni. To si vyzaduje novy pristup ku skiimaniu, ktory

akcentuje dynamiku vyvoja a prebiehajicich zmien. Nie je mozZné
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nazerat na ekonomiku staticky, ako na mechanizmus, ktorého
jednotlivé prvky moZno riadit’, usmernovat’ a upravovat’ v danych
dimenziich.

Nova ekonomika, novovytvarajica sa Struktira ekonomiky ako
ekonomicky model je charakterizovana nasledovne:

e prienik modernych informacnych technolégii do vsetkych oblasti
ekonomiky

» zdkladom je produktivita price, rast vyvolany novymi
informdciami, znalost’ami, inovaciami ® rast konkurencieschopnosti
e trvalo udrZzateI'ny rozvoj

* hlavnou formou kapitalu je 'udsky kapitdl — informdcie a znalosti.
Na rozdiel od industridlnej etapy rozhodujicimi faktormi sa stavaji
veda a jej Sirokospektrdlna aplikdcia v symbidze s vSestrannym
rozvojom Cloveka a jeho tvorivych sil. V stvislosti s prechodom k
znalostnej ekonomike mdzeme zaznamenat nasledujice zmeny na
trhu prace a v ponimani pracovnej sily:

* ponimanie price ako l'udského kapitdlu - Clovek prestdva byt
suCastou masy homogénnej pracovnej sily, je vitand jeho
jedinecnost’,

¢ doraz na vzdelanie a celkovu kultivaciu intelektu,

* potreba flexibilného trhu price, tlak na vyssSiu kvalitu vzdeldvania

(korekcia obsahu vzdeldvania, rast tlaku na kvalitu vysokych $kol).
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* schopnost’ elektronického kontaktu so Statnymi organmi.

Uvedené zmeny sa prendsaju aj do zmien v Struktiire zamestnanosti.
Stabilné pracovné miesto s vysokymi prijmami si budd moct’ udrzat’
len taki zamestnanci, ktori budu ochotni neustale sa vzdelavat’ a
ziskavat nové pracovné schopnosti, znalosti, kreativne sa
prisposobovat  novym  poZiadavkdm vo svojom  odbore.
Nizkokvalifikovand pracovnd sila bude nad’alej najviac ohrozena
rastom nezamestnanosti a poklesom prijmov. Prechod od
neobmedzeného rastu k trvalou udrzatelnému rozvoju vyplyva z
nutnosti umoznit’ nielen sicasny ale aj budici rozvoj jednotlivcov a
celej spolo¢nosti. V industridlnej etape vyvoja bol ekonomicky rast
umele podporovany maximalizdciou rastu spotreby, maximalizaciou
ziskov, masovou sériovej produkciou. V novej ekonomike sa
predpokladd prime- rand spotreba tovarov a sluzieb, diverzifikicia
produkcie a sluzieb podla individudlnych potrieb. Motivicia
zamestnancov spociva v ich identifikdcii sa s cielmi spolocnosti.
Hlavnym kritériom by mala byt spokojnost’ jednotlivcov. Trvalo
udrzatel'ny ekonomicky rast je tvoreny rastom produktivity prace a
konkurencieschopnosti ekonomiky, ¢o vytvdra predpoklady pre
tvorbu novych pracovnych miest vyzadujicich si  vysoku
kvalifikéaciu, vysoké zru¢nosti.

Hlavnym faktorom rastu je l'udsky kapitdl — znalosti, ndpady,

kreativita, ktoré si kl'icom k vytvédraniu novych pracovnych miest.
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Zaroven mozno konstatovat’, Ze riziko, nepredvidatel'nost’, neistota
a sustavna zmeny budu skor pravidlom ako vynimkou.
Marginalizovanou skupinou na trhu price si na Slovensku
napriklad aj Zeny. Zeny dosahuji na Slovensku o 15% niZ§iu
zamestnanost’ a v priemere o 20% nizSie platy ako muzi.

Slovensko sa tymito udajmi zarad’'uje k Stitom s najnerovnejSim
ekonomickym postavenim muZov aZien vEU . Ak hovorime
o potrebe zvySovania zamestnanosti, hovorime o potrebe zvysit
zamestnanost’ zien. Kym napriklad zamestnanost muzov je na
Slovensku na drovni 72,2%, ¢o je eurOpsky priemer, zamestnanost’
Zien dosahuje len 57,8%.

S postavenim nezamestnaného sa jedinci vyrovndvaju rdzne a
vzniknutd neprijemna osobna Zivotna situdcia sa im moze stat’
bezvychodiskovd, treba ju vSak rychlo, kvalitne a profesiondlne
rieSit. Cesty rieSenia si najmi v doslednej a aktivnej politike
zamestnanosti v regionoch:

- nezamestnanost nie je v kontexte socidlnej pridce novym
fenoménom.

- je stcastou dnesného sveta a nie je mozné si mysliet, Ze nebude
stCastou Zivota ¢loveka

- (bez ohladu na jeho vzdelanie, pracovné skisenosti a schopnosti,

postavenie, vek, pohlavie). Vlddne programy pravidelne Ziadaji a
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slubuji ozivenie ekonomiky, zvySenie rastu, trvalo udrzatelny
ekonomicky rast vnimany ako neustdly rast hrubého domadce
produktu.

- iba trvalo udrzateI'ny rast ma podl'a nich vylie¢it’ nezamestnanost’.
- Usilie o dal§i ekonomicky rast ako cesty na zniZenie
nezamestnanosti md, podl'a doterajSich doktrin, zdkonite viest’ k
rastu pracovnych prileZitosti.

- Ekonomicky rast neodstraiiuje nezamestnanost’, ale naopak ju
zvysuje, ¢im viac sa vold po trvalo udrzatelnom raste, tym viac sa
prehlbuje chudoba a rastie nezamestnanost’.

- Zabuda sa vo vSeobecnosti na skutoCnost, Ze samotny rozsah
vol'nych pracovnych miest je ovel’a niZsi, ako disponibilnd pracovna
sila.

- Ani dokonalé zosuladenie Skolskej zdkladne s potrebami
hospodarstva nezabezpeci vyrieSenie nezamestnanosti.

- Problémom v slovenskej spolocnosti je to Ze, pretrvava velky
rozpor medzi ekonomickou silou krajiny meranou pomocou HDP
na obyvatel'a a podhodnotenou pracovnou silou.

- Slovensko nad’alej zostdva krajinou, kde hospodarsky rast
nekoreSponduje so socidlnym rozvojom.

- Znizuje sa vzajomna solidarita ako medzi obyvatel'mi, tak i medzi

regionmi.
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- Spolocnost’, ktord uzna za pracu aj aktivity, ktoré nie su pre zisk
vyrie$i problém nezamestnanosti.

- Aj praca, ktorda nie je pre zisk je wuZitoCnou pracou.
Nezamestnanost’ je znak nevyuZitého potencidlu.

- Ako mdzeme tvrdit’ Ze nie je dostatok prace? Je tol’ko prace, kol'ko
je I'udskych potrieb a tizob.

- Uzito¢nej a spolocensky potrebnej prace je vSak stile hojnost’.

- Socidlna podpora a pomoc okolia umoZiuje nezamestnanému
pomocou informécii, rdd skor pristupovat’ aktivnejSie k rieSeniu

svojej situdcii.

Aspekty problému Problém RieSenie
Ukazovatel’ symptému | Chudoba Préca, ktord je pre zisk ,
v regiénoch s najvyssou Préca, ktord nie je pre zisk
mierou nezamestnanosti
Symptém v regiénoch s | Nezamestnanost’ Trvalé a doCasné zamestnanie,
najvyssou mierou ktoré ma lokalny a
nezamestnanosti celospolocensky vyznam —

Stidium o lokalne zaloZenych
programoch ekonomického
rozvoja a o lokdlnych

partnerstvach
Pri¢ina symptomu v Nedostatok Aktivna politika zamestnanosti
regiénoch s najvysSou pracovnych v regiénoch, praktické
mierou nezamestnanosti | prilezitosti , vyucovanie — zrunosti a
schopnosti navyky
Systémovy, zakladny Meniaca sa Ekonomické planovanie v

problém v regiénoch s | ekonomika, zmena | regiénoch na drovni vlady,
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najvyssou mierou potrieb podnikov, prispdsobenie lokdlnej vyroby,
nezamestnanosti zmena vyrobného sluZzby potrebe trhu, zvySenie
programu kvality a rozvoj miestnej
ekonomiky, integrované centra
socidlnej pomoci

Zhrntie
a) Spustit niarodny projekt na podporu ROZVOJA VIDIEKA

A REGIONOV - pre rozvoj miestnej ekonomiky a na podporu
vytvarania pracovnych miest pre mladych a znevyhodnené skupiny
zamestnancov vo veku od 18 do 60 rokov v samosprave v regiénoch
s najvysSou mierou nezamestnanosti (s cielom vytvorenia 7 000
novych pracovnych miest).

Specificka ciele

St to vysledky, ktoré st mozné dosiahnut’ za presne urCeny cas a je
zaroven stratégiou nasSej organizdcie, ktord veri, Ze realizdciu
projektu, ktory je ,,uSity* na presny Ciastkovy problém v presne
ur¢enej lokalite, prispeje k rieSeniu v§eobecného problému a ciela:
a) vypracovat Stddiu o lokdlne zaloZenych programoch
ekonomického rozvoja alokdlnych partnerstvich s priamou
koordinéciou $titu v spolupraci ASRPO SR , KOZ a ZMOS.

b) Zvysit Zivotni uroven obyvatelov vidieka v regiénoch s
najvysSou mierou nezamestnanosti pomocou rozvoja svojich

zruc¢nosti a vedomosti v oblasti vidieckeho turizmu, ekologického
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hospoddrenia, podnikania, manaZovania malych podnikov
a vymenou skusenosti z podobnych vidieckych oblasti

¢) programy suvisiace s vyrobou existujucich tradicii a miestnych
hodn6t, zaloZenej na vedomostiach, v prospech vytvarania
pracovnych miest v rozvojovych ekonomik v regidéne

Chceme dosiahnut’ ¢iasto¢né vyrovndvanie regiondlnych rozdielov
v Zivotne] Urovni a  podporu vytvdrania pracovnych miest
v zaostalych regiénoch , ktoré je jednym z hlavnych predpokladov
pre dalsi rozvoj slovenskej ekonomiky a sme presvedceni , Ze
Slovensko nebude prosperovat’, ak nebudi prosperovat’ jeho
regiony.

Vlada tymto krokom , by zabezpecila kazdému ob¢anovi moZznost’
rozvoja bez ohl'adu na to, z akej Casti krajiny pochddza a najmé tym

, kto sa odvazi snivat’ o tniku z pasce chudoby.

Prili§ vysokd nezamestnanost’ v regidénoch s najvySSou mierou
nezamestnanosti md znacny vplyv na spoloCensky Zivot
nezamestnanych, nejde len o pokles ich Zivotnej irovne spojeny s
poklesom prijmu, ale i o hlboké dosledky nezamestnanosti pre ich
kazdodenny Zivot, spolocenské vztahy, hodnoty ako aj pre socidlne
inStiticie. Vyznam préace je pre Cloveka v regiénoch s najvysSou
mierou nezamestnanosti nesporny, pretoze tvori jeho neoddelitel'ni

sucast’. Praca svojim charakterom stimuluje vyvin jednotlivca i celej
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spolo¢nosti. Prica ma v naSej kultire hlboké zakotvenie, ako v
usporiadani spolo€nosti, tak i v psychike Cloveka. Je to zdkladny
socidlny fakt, ktory vytvara modernd spolocnost’ a je zdrojom jej

dynamiky.

Nezamestnanost' prindSa chudobu a nedostatok prostriedkov pre
dostojny Zivot v regiénoch s najvy$Sou mierou nezamestnanosti a
nezamestnanost’ vznikd, tak ako to dnes chdpeme, pre nedostatok
prace pre zisk. Pokial' boli predtym l'udia zamestnani, tak ich
zamestnanie bolo vylu¢ne orientované na tvorbu zisku pre ich
zamestndvatelov a nie na zabezpeCenie Zivotnych potrieb pre
zamestnancov samotnych. Ich terajSia chudoba a nezabezpecenie
Zivotnych potrieb nie st a neboli primarnym problémom ekonomiky
tak ako ekonomiku v sucasnosti chdpeme.Asociacia pre socialny
rozvoj a podporu obcanov SR ( ASRPO SR ) tvrdi , Ze
spolo¢nost’, ktora uzna za pracu aj aktivity, ktoré nie si pre
zisk vyrieSi problém nezamestnanosti. Aj praca, ktora nie je pre

zisk je uzito¢nou pracou.

Hladanie si zamestnania v inom c¢lenskom Stite vSak aj nad’alej
zostava kazdého osobnym rozhodnutim, ale ASRPO SR tvrdime ,
Ze v regiénoch s najvysSou mierou nezamestnanosti je obrovsky
potencidl , ktoré doslovne treba vydolovat na aktévnu pracu cez

Integracné centrd socidlnej pomoci (ICSP).
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S postavenim nezamestnaného sa jedinci vyrovndvaju rdzne a
vzniknutd neprijemnd osobnd Zivotnd situdcia sa im mozZe stat’
bezvychodiskovd, treba ju vSak rychlo, kvalitne a profesionalne
rieSit’. Cesty rieSenia si najmi v doslednej a aktivnej politike
zamestnanosti v regionoch. Narodny projekt na podporu
ROZVOJA VIDIEKA A REGIONOV - rozvoj miestnej
ekonomiky a na podporu vytvarania pracovnych miest pre mladych
a znevyhodnené skupiny zamestnancov, by rieSil jeden z
najvaznejSich  problémov  sucasnosti SR  tzv. dlhodobu

.....

tu nepracuje uZ po dlhd dobu.

Nérodny projekt, by priamo :

- aktivizoval a motivoval samosprav v regiénoch s najvyssou
mierou nezamestnanosti a podnikatel'ského sektora,
subjektov, organizicie v jednotlivych regiénoch, ktoré by
boli zapojené na rozvoji miestnej ekonomiky a na domace;j
tvorbe kapitdlu, kde prioritnou osou by boli dlhodobo
nezamestnani a mladi l'udia

- zabezpeCil nadvédznost asnahu zamestnat' a vytvdrat
pracovné miesta podl'a lokdlnych podmienok miest a obci
aj spruznenim d’alSieho ziskavania finan¢nych prostriedkov

zo zdrojov EU na podporu vidieckej zamestnanosti
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Realizaciu nosného ciel'a ndarodného projektu predstavuje ASRPO
v aktivnej spoluprdci s KOZ aZMOS aktivizaciou a motivaciou
samosprdvy najmi zaostavajice regiony z Rimavskej Soboty ,
Revicej , Kezmarok, Lucenec, Vel'ky KrtiS, a d’alSie . Spolupraca
regionov a lokalit  spolo¢ne s ICSP a inymi spolupracujicimi
subjektmi by boli garantmi pre socidlny rozvoj a podporu ob¢anov
vo vybranych lokalitach a regiénoch.

Stidia - o lokalne zaloZenych programoch a ekonomického
rozvoja na urovni obci, ktoré by boli zaloZené na rozvoji miestnej
ekonomiky a na domacej tvorby kapitalu — vznikali , by tzv.
obecné podniky, druZstvd. Uspesnost projektu sa odvija aj od
schopnosti , tvorivosti starostov a primatorov aod Specifickych
podmienok danej lokality .

Po podrobnej analyze , monitorovani a vypracovani Stddia
o lokalne zaloZenych programoch a ekonomického rozvoja , by
sa zistilo , ktoré obce mdze vyrabat’ produkty, vyrobky, poskytovat
socidlne sluzby a aké , venovat sa pol'nohospodarstvu , stavebne;j
¢innosti a cestovnému ruchu a iné aktivity..

Samospravne podniky tzv. obecné podniky, druzstva budi moct’
predavat’ svojich ¢lenov, zdroven zabezpecia zniZenie zranitelnosti
svojich obCanov , zvySia svoje prijmy azamestndvaji sa aj

znevyhodnené skupiny zamestnancov.
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Zamestnana osoba v regiénoch s najvy$Sou mierou nezamestnanosti
a v naSej globdlnej trhovej ekonomike — u marginalizovanych
skupin, akymi sd napriklad mladi 'udia po ukoncenf $tudia, 'udia
s niz§im vzdelanim, l'udia vo vyS$Som veku, alebo l'udia Zijici
v chudobnych regiénoch, ludia sniz§im vzdelanim sa stavaju
plnohodnotnym ob¢anom SR, lebo sa od nich vyZaduje samostatné

rozhodovanie, produktivnost’ a vymena ndpadov, tovarov a sluZieb.

Pomadhat’ 'ud'om osvojit’ si pracovné navyky a prekonat’ pravne a
emociondlne problémy vedie k tomu , Ze kazdy ¢lovek ma vlohy a
je schopny organizovat’ a riadit’ svoj Zivot, byt produktivny a byt

ddlezitou sucast’ou spolo¢nosti.
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Stratégie zamestnanosti chudobnych rémov ( vysledky
kvalitativneho vyskumu)

Jurina RUSNAKOVA — Marianna SRAMKOV A

Anotacia: Prispevok prezentuje stru¢né vysledky kvalitativneho
vyskumu zameraného na zist'ovanie Zivotnych stratégii chudobnych
Rémov. Vyskum bol zrealizovany vroku 2012 aje sucastou
projektu VEGA ¢. 1/0596/10.

KTliacové slova: Romovia, stratégie zamestnanosti, Zivotné stratégie.

Annotation: Our contribution offers an insight into results of
qualitative research. The study was conducted in 2012 and is
focusing on life strategies of poor Roma people. The qualitative
study is a part of the research project VEGA 1/0596/10.

Key words: Roma, life strategies, employment strategy.

Chudoba je zdvaznym individudlnym aj spolocenskym problémom.
Z Tudsko-pravneho hladiska je povazZovand za prekdzku (Casto
individudlne neprekonatel'nd) uplatiiovania si 'udskych prav. Boj
s chudobou je vyzvou pre vSetky krajiny Eurdpskej tnie a ako sa

uvddza vo viacerych strategickych eurépskych dokumentoch —
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Roémovia patria medzi skupiny chudobou najviac ohrozené

a postihnuté.

Charakteristickou  ¢rtou  chudoby  obyvatelov  rémskych
marginalizovanych komunit je jej previazanost so socidlnym
vylicenim, ktoré sa prejavuje v roznych spolocenskych dimenziach,
no vo vseobecnosti ide o vylucenie z pristupu k piatim zakladnym
zdrojom: vzdelaniu, zamestnaniu, byvaniu, zdravotnej starostlivosti,
socidlnej ochrane. Nezamestnanost, predovSetkym dlhodobd je
jednym z dosledkov socidlneho vylicenia a zaroven jednou z pricin
materidlnej chudoby a prekdzkou vymanenia sa znej. Chudobni
Rémovia  zazivaji  viacndsobné  znevyhodnenia,  vritane

znevyhodnenia v pristupe k zamestnaniu.

Cielom kvalitativneho vyskumu, ktorého c{iastkové vysledky
v nasom prispevku prezentujeme, bolo hl'adat’ a analyzovat’ Zivotné
stratégie chudobnych Rémov. Jednou z oblasti, na ktoré sme sa
zamerali, bol pristup na trh price. Akd je variabilita stratégii
zamestnavania respondentov vo vzt'ahu k typu rémskeho osidlenia
(vychadzali sme so zauZivanej typoldgie na zédklade priestorového
vzt'ahu osidlenia k obci/mestu — tab. 1)? Zaroven ndas zaujimalo, ¢o
a kto ovplyviiuje vyber stratégii v oblasti zamestnanosti.

Pre kvalitativne rozhovory sme oslovili spolu 31 respondentov,

z toho 6 tzv. kI'iCovych osdb (osoby, ktoré disponuji informéaciami
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o rémskej komunite a o jej obyvatel'och, najcastejsie to boli terénni
socidlni pracovnici) v troch obciach a v jednom meste (spolu 10
romskych komunit vSetkych typov podla tab. 1, vritane rodin
zijucich rozptylene medzi Neromami). Pri vybere respondentov sme
sa snazili o c¢o najvdc¢Siu variabilitu ich Zivotnych situdcii.
Zohl'adnovali sme vek, pohlavie, Struktiru domadcnosti,

ekonomicku situdciu, rodinny stav a pocet deti obyvatelov.

Tab. 1 Typolégia rémskych osidleni

Romske osidlenie — | Rémske osidlenie - charakteristika
poloha
V obci rozptylené Roémski obyvatelia Ziji rozptylene medzi majoritou.

V obci koncentrované | Osidlenia, v ktorych Zije viac ako 80% Rémov a tvoria
asponi 3 obydlia.

Na okraji Zoskupenie domov, obyvané rémskou populéciou, tvor{
hranicu zastavanej ¢asti obce.

Mimo obce/mesta Vzdialené od obce/mesta, pripadne si oddelené
alebo oddelené nejakou bariérou (napr. lesom, cestou, Zeleznicou,
umelou alebo atd’.). Medzi osidlenim, ktoré je mimo obce/mesta
prirodnou bariérou a obcou/mestom nie je stivisld zdstavba.

Velka cast  oslovenych Rémov 7zije vo viacpocetnych az
preludnenych domécnostiach. Priblizne jedna tretina z nich obyva
jednopriestorové ,.chatrée” (pocet obyvatelov domdcnosti sa

pohybuje od 4 do 10), tito vSetci si zo segregovanej osady.
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Respondenti finan¢né prostriedky vynakladaji len na nevyhnutné
veci — stravu, poplatky spojené s byvanim, najpotrebnejSie lieky
(viaceri povedali, Ze si nemo6Zzu dovolit’" vSetky lieky), oSatenie
nakupuji najmi pre deti -a aj to len nevyhnutné. ,,...by chcela aj
ked’ bude starsia pocitac, ale nebudem jej ho moct kiipit. Oblecenie
jej kiipim, aj topdnky jej kiipim.“ (Matilda) Vynimoc¢ne (zardbajuici)
maji mensSie uspory, zktorych cerpaji pri neocakdvanych
vydavkoch. Participanti sa staZovali na nizke prijmy ana
nezamestnanost’ (ktord je ich dovodom).“...nestaci, fest madlo,
dakedy niet ani co varit** (Viki). Nespokojni st aj Romovia, ktori
si zamestnani, alebo maji v domécnosti zamestnanych. Az na dve
vynimky vSetci zamestnani respondenti identifikovali, ¢o si zo
svojich prijmov nemdézu dovolit - napr. opravu domu,
odst’ahovanie sa z osady, kipu nového domu, sporit. Napr. Dalila,
ktord je zamestnand a zardba cca. 320 euro sa zarad’'uje medzi
najchudobnejSich obyvatel'ov v obci. Vzhl'adom k typu vyskumu
a vel’kosti naSej vzorky, nebudeme kvantitativne vyhodnocovat
,mieru nezamestnanosti‘ medzi nasimi respondentmi, no zaujimavé
je, Zze pomerne velka Cast’ zo zamestnanych Rémov (spolu ich vo
vzorke bolo 7 av 10-tich domécnostiach je niekto zamestnany)
pracuje v socidlnej oblasti alebo na ,,projektovych® pracovnych
pozicidch (napr. asistenti terénnych socidlnych pracovnikov,

asistenti u¢itela). Cast Roémov pracuje brigddne alebo na
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neformalnom trhu prace. Ide napr. o pomocné stavebné préace, pracu
v roznych zdvodoch (Casto nekvalifikovant), ale aj zber druhotnych
surovin, ¢i lesnych plodov. Za zamestnanie povazuju aj aktivacné
prace. Traja zo vSetkych nepracovali nikdy. VSetci nezamestnani

Rémovia st bez prace uz niekol’ko rokov.

Nik z Rémov, s pracovnou skisenostou si zamestnanie vyberat’
nemohol. Prijali to, ¢o im bolo pontkané (bez ohl'adu na druh préce,
alebo vySku platu). So zamestnanim sa im spdjaju skor sklamania
ako uspechy. Za uspech povazuji uZ to, Ze nejakd pracu
(prindSajicu prijem) maji. Mnohi sa stazovali na neférovy pristup
zo strany zamestndvatelov alebo sprostredkovatelov préce.
Nevyhodné brigadnické dohody (s niZSou odmenou ako dostali
redlne), podvody sodvodmi (zamestndvatel za nich odvody

nevypldcal), nevyplatenie mzdy, neoddvodnené zniZovanie mzdy... .

.....

a to bez ohl'adu na regién alebo typ romskeho osidlenia, na rozdiel
od ich nerémskych susedov. ,, Bieli majiu prdcu, si na tom lepsie...
Maji aj vacsiu snahu a vedia si lepSie hladat prdcu, ale hlavne
maji zndmosti.“ (Gaga) Pripisuju to jednak situdcii v krajine
(vysokd nezamestnanost’ a médlo pracovnych prileZitosti v regione),

zaroven znevyhodneniam spojenym s ich etnickou prisluSnostou.
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Medzi najcastejSie spominané patrili: nizke vzdelanie alebo slaba
kvalifikovanost,, predsudky u zamestnavatelov, slabé ,,zndmosti* na
pracovnom trhu a medzi 'ud’mi, ktori si zamestnani. ,,Romovia
nemaju potrebné vzdelanie, nemajii dokoncené Skoly, nie su
vyuceni. Neromovia nekasli na skolu, si midri, ucia sa. Keby bolo
vzdelanie, bola by aj prdca.“ (Katka) NajkomplexnejSie vysvetlenie
podava Jaro (kI'i¢ova osoba).

v Absencia socidlnych kontaktov a majetku: ,, Rémovia sii v
priemere chudobnejsi ako Neromovia. Je to hlavne preto, Ze
vykondvaju menej platenti prdcu, aj ked casto krdt maju
porovnatelné vzdelanie, pripadne nezdedili ni¢ po rodicoch
a ani im nemal kto z rodiny poméct. Vsetko si museli urobit
sami. Ale hlavny dovod je v konexidch. Nasi rodicia vsetci
pochddzajii z osady, alebo tam majii svoje korene. Ich
kamardti su z osady. Predsudky a rasizmus tu bol vidy, aj
preto vykondvali len pomocné a robotnicke prdce. Potom ich
detom nemal kto pomoct dostat’ sa na lepsiu Skolu, prax,
nemal kto posuniit’ Ziadost o zamestnanie, lepsie miesta sa
vZdy najprv obsadili kamardtmi. My sme to po nich zdedili. “
Aj Pavol povazuje dobré a priatel'ské vzt'ahy s Nerdmami za
dolezity zdroj zabezpeCujici pre neho prepojenie na trh

prace. Zamestnanie ziskal na odporucenie nerémskeho
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.....

s Nerémami nevyhl'addva.

Absencia dolezitych zrucnosti: ako najCastej$i dovod vyssej
miery nezamestnanosti Romov v porovnani s majoritnym
obyvatel'stvom wuvadzali participanti nizSie vzdelanie,
pripadne absenciu kvalifikécie (to je prepojené so Zivotnymi
podmienkami). Ivana kritizuje nedostatok zru¢nosti Ré6mov
potrebnych k orientdcii sa na trhu priace ak hladaniu
zamestnania. ,, Tak prdcu si nehladajii takym sposobom ako
by som napriklad hladala ja hej, Ze si poddm Ziadost
a prefotim Zivotopis a vsetko, co je ktomu potrebné,
a poddam, oni takymto spésobom nie, pretoZe nevedia

€«

napisat’ ani Zivotopis ani Ziadost...“ Pavol za svoju
najlepSiu  zrucnost’ povazuje ,Sikovnost* — schopnost’
presadit’ sa, vediet’ sa orientovat vo vztahoch, povedat
vlastné poziadavky.

Absencia obcianskych zdrojov. do obcianskych zdrojov
zaradujeme  aj  obCiansku  vybavenost  osidleni,
infrastruktiru, dostupnost’ sluzieb — tie si vo viacerych
segregovanych osadach nedostupné. Aj segregicia/izoldcia
je nevyhodou uz sama osebe. Pre mnohych respondentov je

W2t medzi Neromami‘ alebo ,stretdvat sa s Neromami
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dodlezitym zdrojom, z ktorého Cerpaju skusenosti, vedomosti,
ucia sa roznym zru¢nostiam, jazyku.

v’ Nespravny* vyzor: pre R6mov je vyhodné mat’ svetld plet’,
lepSie sa tak vedia presadit na pracovnom trhu a sud
uspesSnej$i aj v beznych zivotnych situdciach (napr. na
uradoch). ,,...ale podla toho, Ze ako vyzerd. Aj ako je
obleceny, ¢i je cierny alebo svetlejsi. Ci je pekny, lebo je aj
takd robota, Ze treba pekne vyzerat. Darmo, Ze mds na to,
dokdZes to, ale nemds také vystupovanie ako potrebujil.
Alebo nevyzerds tak...Ked mds blond vlasy, je to dobré
alebo si svetlejsia... a u Neromov toto nesledujii. Nie su

u nich taki prisni na vyzor.“ (Matilda ) (Rusndkova, 2012)

Medzi aktivne stratégie zamestndvania, ktoré respondenti

vyuZzivaji mozno podla rozhovorov zaradit™:

Aktivne hladanie zamestnania: Napr. Gaga vystriedala v ostatnych
rokoch niekolko zamestnani. V&c¢Sina z nich bola na dobu urcitd
a Gaga tak bola nitend cestovat’ a stahovat sa. Volné pracovné
miesta hladala prostrednictvom internetu, teletextu, cez
odporidc¢ania zndmych a pracovné agentiry. Respondenti oslovuji
zamestndvatel'ov osobne, niektori si hl'adaji pracu cez ,,zndmosti®,

medzi zndmymi zbieraji informdcie o volnych pracovnych
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miestach, hl'adaji v inzeratoch (najcastejSie na teletexte a uradoch
prace).

SZCO: viaceri participanti si zaloZili Zivnost, najéastejsie
v pomocnych stavebnych pracach.

Brigddy, krdtkodobé zamestndvanie, Sedd ekonomika: Toto plati pre

vSetky navstivené osidlenia. Brigady (,,fusky‘) uprednostiuji muzi.

Zeny si privyrdbaji napriklad zberom a predajom lesnych plodov.
Jaro hovori: ,,...su to rozne prdce na dohody, brigddy, pri ktorych
ich podnikatelia alebo firmy vyuZivajii a nedaji im riadny pracovny
pomer, aj ked pre nich pracuji dlhodobo, napr. rok. Dohoda je pre
nich vyhodnejsia, pretoZe platia mensie odvody a samozrejme im
hodinovii mzdu napisu ovela niZsiu ako naozaj je.

No a Romom to vyhovuje tieZ, pretoZe potom moZu dostivat aj
ddavky - kedZe plat je prilis nizky na to, aby z neho dokdzali vyZit.
Hlavne mladi Romovia nemyslia na to, Ze potrebujii roky do

dochodku.*

Mobilita: Viaceri maju v rodine niekoho, kto pracuje mimo okresu

(pripadne mimo krajiny), najcastejSie ide o muzov.

S pracovnou mobilitou je spojené riziko, ktoré pomeniva opit

Jaro. ,, Na jednej strane je to v poriadku, lebo ak nie je prdca doma,
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je potrebné vycestovat, ale na druhej strane sa tymto rozbijaju
rodiny, hlavne deti sii s otcom len obcas a to sa potom odrazi aj na

ich vychove, kde vychovu chlapcov niektoré matky nezvlddaji “.

Rekvalifikdcie, doplnenie vzdelania: Gita si scielom ziskat
pracovné miesto na dobu neurciti, doplnila vzdelanie a popri
zamestnani absolvovala tplné u¢iovské vzdeldvanie.

Orientdcia na vzdelanie: plati najmé pre mladSie vekové kategorie

Rémov Zijucich medzi nerémami alebo v obecnych koncentricidch.

Aktivacnd cinnost: Vo vsetkych osidlenia je zdujem o aktivacnd
¢innost’.

Namieste je otdzka, ¢i moZno hovorit' o Zivotnych stratégidch
v pripade obyvatelov segregovanych achudobnych rémskych
osidleni, kde limitujice Zivotné podmienky nedovol'ujui slobodu
v rozhodovani a nitia adaptovat’ sa prostrediu. VhodnejSie sa ndm
javi hovorit’ o adaptacnych stratégiach.

Vypovedny je uryvok z rozhovoru s Jarom. , Ak sa niekto narodi
v osade avyrastd v jednej izbe s dalsimi desiatimi clenmi rodiny
bez hygieny, bez vzdeldvania, bez zrucnosti je tazko o nom povedat,

Ze si za svoju chudobu moZe sam. “
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Poradenstvo v oblasti verejnych sluzieb zamestnanosti ako
jeden z nastrojov v boji s nezamestnanost’ou.

Counselling in public employment services as one of the policies
fighting the unemployment.

Peter CSORI

Abstrakt : Prispevok sa zameriava na systém poradenskych sluzieb
v oblasti verejnych sluzieb zamestnanosti, ktoré zabezpecuju
prislusné trady prace, socidlnych veci arodiny. Pozornost’ je
sustredend na poskytovanie informacnych a poradenskych sluzieb a
najmd  odbornych  poradenskych  sluzieb ako  sucast’
zamestnaneckého socidlneho poradenstva. Poukazuje na jednotlivé
formy poradenstva, poradenské programy andstroje ako:
individudlny rozhovor, skupinové poradenstvo, individudlny akény
plan, hodnotiace arozvojové centrum, ¢i bilancia kompetencii

a pod.

Abstract: This contribution is focused on a system of consulting
services within the public employment services, that are provided
by competent offices of labour, social affairs and family. Attention

is concentrated on provision of information and consulting services,
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especially professional consulting services as a part of employment
social counselling. It points out at particular forms of counselling,
consulting programs and policies such as: individual interview,
associated counselling, individual action plan, evaluation and

a developing centre, or competence balance, and etc.

Kracové slova: bilancia kompetencii, individudlny akény plén,

nezamestnanost’, poradenstvo.

Key words: competence balance, individual action plan, |,

unemployment, counselling.

Uvod

Nezamestnanost’ predstavuje jednu zo zdvaznych Zivotnych situdcii,
ktoré ovplyviuju Zivot Cloveka akazdy sa s nou vyrovndva
individudlne. V niektorych regiénoch Slovenska nadobuda az
masovy charakter, narastd do neunosnej miery a predstavuje vazny
ekonomicky, no predovsetkym socidlny problém. Nezamestnanost,
a najmi dlhodobd, moZe byt pri¢inou vzniku d’alSich negativnych
az socidlno-patologickych  javov, akymi su: chudoba,
bezdomovectvo, rozvodovost’, kriminalita, ¢i r6zne druhy zdvislosti.

Je to jav, ktory si vyzaduje pochopenie, pomoc a podporu nielen zo
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strany najbliZSieho okolia, ale i zo strany Statu vo forme verejnych
sluzieb zamestnanosti. Tieto sluzby mozno charakterizovat' ako
systém inStiticii a ndstrojov pomoci a podpory ucastnikom trhu
prace pri hl'adani zamestnania, obsadzovani volnych pracovnych
miest, ¢i uplatilovani aktivnych opatreni na trhu prace. (Hettes,
2013).

V ramci poskytovanych sluzieb zamestnanosti zohrdva vyznamnu
ulohu aj socidlna prica s nezamestnanymi, ktord realizuja prislu§né
urady prace, socidlnych veci arodiny. Do ich pOsobnosti patri
niekol’ko ¢innosti, z ktorych mdzeme spomenut’ sprostredkovanie
zamestnania, poradenskd cinnost, ¢i podporu prostrednictvom
d’al$ich aktivnych opatreni na trhu prace financ¢ného i nefinan¢ného
charakteru. (Tkac, 2011).

V evidencii nezamestnanych sa nachddza mnoZstvo ludi, ktori
nemoOZu, nemaji moznost’, resp. nie su pripraveni uplatnit’ sa na trhu
prace z objektivnych pric¢in, akymi su napr. socidlne postavenie,
zdravotny stav, vek, nedostatok praxe, ¢i nizke sebavedomie, obavy,
strach, beznddej a pod. Tito I'udia ¢asto potrebuju poradit’, podporit’,
¢i nasmerovat. Mnohi nezamestnani l'udia nemaji dostatocné
kompetencie, nemaji predstavu o tom ako si hladat’ pracu, aké
rozne informacné zdroje mdzu vyuZzivat, ako sa uchddzat
o zamestnanie, ¢o ocakdvat od pohovoru, ¢i ako sprdvne napisat’

Zivotopis, ¢i Ziadost do zamestnania. Absencia uvedenych
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kompetencii je ¢astym dovodom ich zlyhania pri uchddzani sa o
zamestnanie. Tu vidime obrovsky potencidl vyuzitia prave socidlnej
prace. Jednu z foriem socidlnej prace predstavuje poradenstvo pre
nezamestnanych, ktoré v rdmci verejnych sluZieb zamestnanosti na
uradoch préce, socidlnych veci arodiny poskytuji profesiondlni

poradcovia.

1 Poradenstvo a jeho vymedzenie

V historickej genéze zdklady poradenstva siahaji k samotnému
pociatku  ludstva. Najskér vo forme bezného radenia
prostrednictvom  vzdjomnej vymeny informdcii, ndzorov
a skusenosti, poskytovania rdd na rieSenie problémov ako urciti
formu pomoci druhému ¢loveku v urcitych Zivotnych situdcidch, az
po sucasné poradenstvo, ktord predstavuje  samostatna
Specializovana ¢innost’. (Schavel, 2010).

Poradenstvo ako Specifickii odbornud ¢innost’ moZno charakterizovat’
ako urcity proces pomoci, ktory vyuziva potencidl klienta pri rieSeni
problémov v rdéznych oblastiach Zivota avréznych Zivotnych
situdciach. Cielom Specializovanych poradenskych sluzieb je
pomdct’ jednotlivcom i skupindm orientovat’ sa v roznych Zivotnych

situdcidch, pomdhat pri hl'adani novych, vhodnych akceptujicich
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modelov Zivota. Snahou je najmid podporit’ rast, rozvoj, zrelost’
a lepSie uplatnenie klienta v spolocnosti. (Tokédrova, 2003).

Britskd asocidcia poradcov chdpe poradenstvo ako ,,proces,
v ktorom sa poradca stretdva s klientom, aby spolu preskumali
tazkosti klienta, zredukovali pocit neistoty, zmaétenosti, strachu
aulahcili klientovi volbu a spolupracovali na implementécii
zmeny.* (Gabura, 2005, s. 12).

V sdicasnosti  povazujeme socidlne poradenstvo za Specifickd
odbornu ¢innost, ktorej dlohou nie je len poskytovanie rad, ale
najmi snaha podporit’, usmeriiovat’, ¢i motivovat’ klienta k rieSeniu
svojej situdcie. Socidlne poradenstvo sa zameriava na aktiviziciu
klienta, na mobiliziciu a obnovu jeho vlastnych zdrojov. Su to
zdroje osobné, ako napr. psychické vlastnosti, vedomosti,
schopnosti, ¢i zruCnosti a zdroje spolocenské, ako napr. vztahy
rodinné, priatel'ské, ¢i vztahy so Sir§im socidlnym prostredim.

V ramci poradenského procesu je dodlezitd pomoc k svojpomoci, t.].
klient by nemal vystupovat’ len ako pasivna osoba, ktord bude
poslichat’ pokyny poradcu, ale ako aktivna bytost’, ktord je ochotna
nadviazat' kontakt, vniest do spoluprice vlastnd iniciativu, je
schopnd rozvoja, chidpe svoj problém aje schopnid aochotnd ho
rieSit. Poskytovanie efektivneho socidlneho poradenstva ma
kli¢ovy vyznam v podpore socidlnej rovnosti, aktivnej ucasti na

vzdeldvani, zamestnania a socidlnej inklizie.
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2 Poradenstvo v oblasti verejnych sluzieb zamestnanosti
Jednou zoblasti vyuzitia socidlneho poradenstva je aj
nezamestnanost’ a s iou suvisiace socidlno-ekonomické problémy.
Do socidlneho poradenstva mozno zahrnuit’ aj poradenstvo v oblasti
verejnych sluzieb zamestnanosti. (Schavel, Olah, 2010).

V zmysle zdkona o sluzbach zamestnanosti sa poradenstvo v oblasti
verejnych sluzieb zamestnanosti realizuje  prostrednictvom
prislusnych uradov prace, socidlnych veci a rodiny,

ato vrovine informa¢nych a poradenskych sluzieb ako bazilne
poradenstvo a odbornych poradenskych sluzieb ako odborné, resp.
Specializované poradenstvo. Poradenstvo pre nezamestnanych
realizuji turady prace, socidlnych veci arodiny individudlnou,
skupinovou alebo hromadnou formou.

Informacné a poradenské sluzby (dalej len ,,IPS*) predstavuji
bazdlnu droven zamestnaneckého socidlneho poradenstva pre
nezamestnanych a maji skor preventivny charakter. Poskytuju sa
formou individudlneho alebo skupinového poradenstva asu
zamerané najmd na poskytovanie informacii a odbornych rdd o
moznostiach zamestnania sa, o volnych pracovnych miestach,
o poziadavkdch na vykon urCitého zamestnania, o moZnostiach

vzdeldvania sa, ¢i o ndrokoch na rdozne prispevky v rdmci aktivnej
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politiky trhu priace apod. Zikon ¢. 5/2004 Z.z. o sluzbach

zamestnanosti ich definuje ako sluzby:

e pri vol'be povolania - zahfiiaji najmi poskytovanie informacii a
odbornych rdd o druhoch r6znych povolani a o predpokladoch a
poziadavkach na vykon urcitého druhu povolania;

® pri vybere, resp. zmene zamestnania — tieto sluzby suvisia najmé
s poziadavkami na vykon urcitych pracovnych €innosti, jednd sa
o poziadavky odbornych zrucnosti, praktickych schopnosti, ¢i
zdravotnej spdsobilosti;

® pri vybere zamestnanca;

e adaptécii zamestnanca v novom zamestnani.

Okrem tychto sluzieb st vramci IPS poskytované informécie

a odborné rady:

® o moznostiach zamestnania na Slovensku a v zahranici;

® o moZznostiach a podmienkach ucasti na programoch aktivnych
opatreni na trhu prace;

e o podmienkach naroku na ddvku v nezamestnanosti a pod.

Niekedy aj takéto zdkladné informdcie ohl'adom trhu price postacia
klientovi, aby si dokdzal poradit’ a pomdct’ uplatnit’ sa na trhu prace.
Ak situdcia klienta vyZaduje rozsiahlejSiu pomoc, mdze vyuzit

sluzby odborného poradenstva.
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2.1 Odborné poradenstvo pre nezamestnanych

Odborné poradenské sluzby (d’alej len ,,OPS*) predstavuju systém
informécii, podpory a odbornej pomoci klientom pri rieSeni
$pecifickej situdcie nezamestnanosti. Ulohou OPS je pomdct
nezamestnanym [l'ud'om zorientovat sa araciondlnym spdsobom
pomdct’ Struktirovat’ ich aktudlnu situdciu, podporit’ ich rast
arozvoj. Cielom OPS je podporit’ klientov k tomu, aby si dokazali
uvedomit’ a identifikovat’ svoje vedomosti, schopnosti a zru¢nosti,
ktoré by dokézali uplatnit’ na trhu prace.

Ulohou poradcu je byt akousi oporou, sprievodcom
nezamestnaného v tejto nelahkej Zivotnej situdcii. Mal by sa snazit’
eliminovat obavy, strach, ¢i beznddej ato najmid svojim
profesiondlnym a l'udskym pristupom, povzbudit, podporit’ klienta,
aby pracoval na svojom seba hodnoteni a zvySovani sebavedomia,
a spolo¢ne hl'adat’ vhodné rieSenia, ktoré pomdzu nezamestnanému
uplatnit’ sa na trhu prace a v spolo¢nosti.

Odborné poradenské sluzby st realizované prostrednictvom
jednotlivych aktivit, ktoré okrem poskytovania informdcii, podpory
a odbornej pomoci zameriavaji aj na zhodnotenie kompetencii
nezamestnanych l'udi, zistovanim ich osobnostnych predpokladov,
schopnosti, rozpozndvanie a identifikdciu bariér pri uplatneni sa na

trhu prace, ziskavanie, rozvoj a tréning socidlnych zru¢nosti a pod.

232



Sucastou OPS je aj vytvorenie osobnostného profilu
nezamestnaného a vypracovanie individudlneho akcéného planu.
Realizuju sa predovSetkym formou osobného kontaktu poradcu a
klienta v procese socidlnej interakcie, pri vyuZiti diferencovaného
pristupu, ktory zdvisi od individuality klienta a Specifickosti jeho
problému.

Odborné poradenské sluzby sa realizuju individudlnou i skupinovou
formou.

Medzi zékladné aktivity a metddy realizované v rdmci odbornych

poradenskych sluzieb zarad’ujeme:

¢ Individuilny poradensky rozhovor - je to rozhovor, ktory
realizuje poradca s klientom individudlnou formou s ciel'om

ndjdenia optimalneho spdsobu rieSenia nezamestnanosti.

¢ Individuilny akény plian - je pisomny dokument, ktory na
zéklade posuddenia osobnostnych predpokladov, schopnosti a
odbornych zru¢nosti uchddzaca o zamestnanie uruje opatrenia,
postup a ¢asovy harmonogram plnenia jednotlivych opatreni na
zvySenie moznosti uplatnenia znevyhodneného uchéddzaca o

zamestnanie na trhu prace (Zdkon ¢.5/2004 Z.z.).

¢ Bilan¢na diagnostika - je proces Specializovanej odbornej prace
poradcu s klientom OPS, ktory umoZziiuje zmapovat’ a zhodnotit’

celkovy potencidl klienta uplatnit sa na trhu prace, jeho
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osobnostné a profesijné predpoklady pre pracu, vychadzajic z
analyzy schopnosti, vedomosti, zru¢nosti, zaujmov, motivéacie,
profesijnych predpokladov a na zdklade toho prijat dalSie
opatrenia a kroky smerujice k podpore klientovej

zamestnatel'nosti.

Skupinové poradenstvo - je poradensky proces vyuzivajuci

prvky skupinovej dynamiky, orientovany na prekonanie bariér

pracovného uplatnenia spojenych s nezamestnanostou klienta

OPS. Skupinové poradenstvo sa poskytuje uchidzacovi o

zamestnanie v skupine osdb na prekonanie bariér pracovného

uplatnenia spolo¢nych pre tito skupinu. Obsahovd népli

skupinovych aktivit vychddza zo Specifickych potrieb klienta.

Ich cielom je najmé ziskanie arozvoj klicovych kvalifikdcif

potrebnych na prekondvanie prekdzok pri hl'adani zamestnania

a uplatnenia sa na trhu prace. Orientované su najmi na:

- sebapozndvanie, identifikdciu  svojich  kvalifika¢nych
predpokladov, vlastnosti, schopnosti, zru¢nosti;

- rozvoj komunikacnych a socidlnych zrucnostf;

- prekondvanie negativnych vplyvov nezamestnanosti Vv jej
jednotlivych fazach;

- zvladanie  konfliktnych  situdcii aefektivne rieSenie

problémovych situdcii;
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- orientaciu na trhu price, tvorba kariérneho planu a pod.

¢ Vyber na vzdelavanie a pripravu pre trh prace

e DalSie aktivity v ramci OPS

Zakladnym nastrojom odbornych poradenskych sluzieb je sdm
odborny poradca azdkladnou metédou individudlnych OPS je
individudlny poradensky rozhovor. Individudlny poradensky
rozhovor ma Standardnu Struktdiru a zahfila komplexné zhodnotenie
osobnostnych a odbornych predpokladov uchddzaca o zamestnanie,
tj. ziskanie zdkladnych anamnestickych 1dajov, analyzu
a diagnostikovanie problémovej situdcie klienta. Nasleduje etapa
urcenia cielov potrebnych pre ndvrat na trh price, identifikédciu
moznych bariér pri dosahovani cielov andsledne vypracovanie
ndvrhov na prekonanie bariér pracovného uplatnenia a navrhov
podporujicich jeho zamestnatelnost’ (vzdeldvanie, skupinové
poradenské aktivity, ¢i vyuZzitie d’al§ich ndstrojov aktivnej politiky
trhu préace).

Zakladnym  predpokladom  pre  realiziciu poradenstva
a poradenského rozhovoru je vytvorenie korektného vzdjomného
vztahu dovery a spoluprdce medzi poradcom a klientom. Najméd vo
faze anamnézy a diagnostiky problémovej situdcie je vel'mi
dolezité, aby sa klient zdoveril so svojou situdciou, problémami,

ktoré mu brénia presadit’ sa na trhu price. Standardnou realitou
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v praxi je, ze vramci individudlneho poradenského rozhovoru,
zaloZzeného na profesiondlnom doévernom vztahu, méa klient
moZznost’ vyrozpravat sa a podelit’ sa o svoje problémy, ktoré ani
nemusia priamo suvisiet’ s pracovnym uplatnenim klienta, ale maji
nan vplyv. V rdmci poradenského rozhovoru su poradcovia Casto ti
profesiondli, ktori ako prvi moZzu identifikovat’ aj iné problémy, ¢i
negativne javy, ktoré ak sa vcéas odhalia je moZné eliminovat
a zabranit' ich dalS§iemu rozvoju. V pripade roznych situdcii a
problémov, ktoré nemdzu riesit’ poradcovia vo svojej kompetencii,
odporuéia, resp. i zabezpecia konzulticie s inymi odbornikmi. Casto
sa poradcovia stretdvaju s bariérami stvisiacimi so zdravim klienta,
¢i uz fyzickym alebo psychickym, s nepriaznivou socidlno -
ekonomickou situdciou, byvanim, narusenim rodinnych vztahov
a pod.

Neraz poradcovia, v rdmci svojich kompetencii, musia rieSit’ najprv
problémy suvisiace s osobnostou klienta, vplyvmi prostredia,
v ktorom klient Zije, zabezpeCenim zdkladnych Zivotnych potrieb
a pod. Pre klienta je v tychto situdciach potrebna pomoc, podpora
a usmernenie. Ak takito podporu nendjde v najblizSom prostredi,
Casto je odborny poradca ten, kto mu mdéZe tito podporu poskytnit’
a ukdzat’ mu sprdvny smer, aby dokdzal zvladnut' svoje problémy

a mohol sa plnohodnotne uchadzat’ o miesto na trhu préace.
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Odborné poradenské sluzby sa poskytuji najmé klientom, ktori su

istym spdsobom diskriminovani na trhu price. Zdkon ¢.5/2004 Z.z.

o sluzbach zamestnanosti definuje skupinu  znevyhodnenych

uchiddzaCov o zamestnanie. Do tejto skupiny zarad’'uje najmi

absolventov $kol, dlhodobo nezamestnanych ob¢anov, ob¢anov nad

50 rokov veku, obCanov so zdravotnym postihnutim, obcanov

s nizkou kvalifikaciou, osamelo Zijicich rodi¢ov a pod.

Ohrozenou skupinou st najmd dlhodobo nezamestnani obcania,

u ktorych sa najviac prejavuju negativne vplyvy nezamestnanosti,

medzi ktoré moZeme okrem zniZovania Zivotnej urovne, zhorSenia

fyzického a psychického zdravia, naruSenia socidlnych vztahov

zaradit’ napr.

- vyhasinanie pracovnych a socidlnych zru¢nosti

- zniZovanie 'udského a odborného potenciélu

- demotiviciu v mnozstve i kvalite — meni sa kvalita aSpiracii od
zaujmu az k braneniu sa zamestnaniu

- naruSenie psycho - socidlnej stability, zniZovanie tolerancie na
zéataz a pod..

Pokial’ si nezamestnany nedokéze ndjst’ pracu dlhsiu dobu, dostdva

sa do fazy adapticie na Styl Zivota nezamestnaného, pre ktory je

typickd rezignécia, pasivita, strata nadeje, fatalizmus.
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Poradca mdze byt pre klienta akousi profesiondlnou oporou
a vhodnou intervenciou ndpomocny pri prekondvani tychto
negativnych vplyvov.

Medzi d’alsie najviac znevyhodnené skupiny patria ob¢ania nad 50
rokov. Je to skupina, ktord najtazSie zvldda situdciu
nezamestnanosti. Stretdvaju sa najmé s diskriminaciou z hladiska
veku, ktord vedie k pocitom zniZenej sebaddvery, nepotrebnosti,
k zniZeniu sebavedomia. Ulohou poradcu vrdmci price s touto
skupinou znevyhodnenych uchddzaCov o zamestnanie je najma
podpora pri zvladani uvedenych pocitov s poukdzanim na ich silné
stranky ako su napr. vysoké pracovné nasadenie, dlhoro¢né
pracovné skusenosti, lojalita a pod. Je potrebné, aby sa tito l'udia
udrzali nad urcitou hladinou a neupadli do stavu letargie aZ apatie,
z dovodu diskriminicie na trhu prace. Mnohi klienti pomocou
poradcu dokazu prekonat’ doterajsi stereotyp, vzdeldvat’ sa, ucit’ sa
nové veci aziskat nové zrucnosti napr. v oblasti modernych
informacnych technolégii a pod. Dokazu néjst’ novy impulz, nadej,
Ze sa eSte mozu uplatnit’ na trhu prace. K tomu je mozné vyuzit’ aj
rozne ndastroje aktivnej politiky trhu prace. Prave pri vybere
vhodného néstroja sa moZu poradit’ s odbornym poradcom.

Aj Tudia s niz§im vzdelanim maji potencidl uplatnit’ sa na trhu

prace, tu je potrebné poukdzat najmd na ich predchadzajice
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pracovné skusenosti a zru¢nosti a v rdmci spoluprace ich podnietit’ k
d’alSiemu vzdeldvaniu v silade aktudlnou situdciou na trhu prace.
Dalsiu skupina tvoria absolventi $k6l amladi ludia, ktorych
najvacsim  hendikepom je  najmd  nedostatoCnd  prax.
Nezamestnanost moZe pre nich znamenat viac negativnych
dosledkov ako pre iné vekové kategdrie, nakol'ko si nevytvoria
potrebné pracovné navyky, zvyknu si na rolu nezamestnaného, na
penaznu podporu, hrozi zvySené riziko asocidlneho sprévania,
rozvoj soc. patologickych javov spdsobenych nadbytkom casu,
nudou, nedostatkom povinnosti a pod. Prax tiez poukazuje aj na to,
Ze mnohi absolventi nemaji dostatok kompetencii potrebnych pre
efektivne uchddzanie sa o zamestnanie. Nemaju dostatok informacii
o trhu price o jeho fungovani. Casto absentuji unich aj vhodné
komunika¢né a socidlne zruc¢nosti, nedokdzu efektivne prezentovat
a predat’ svoje vedomosti a zru¢nosti, majd prili§ vysoké ndroky
apreto aj casto zlyhdvaji na pracovnych pohovoroch. Pri
nadobudani takychto kompetencii mdézu pomocnid ruku podat’
odborni poradcovia vrdmci poradenskych aktivit vo forme
workshopov, tréningov, ¢i vycvikov.

Mnoho nezamestnanych nema konkrétnu predstavu o uplatneni sa
na trhu prace, nemajui vhodné vzdelanie, nevedia, o by mohli robit,

o aku pracu sa uchddzat’, ¢i kde ju hl'adat. Vhodnymi metédami a
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diagnostickymi néstrojmi mdzu odborni poradcovia nasmerovat’
nezamestnaného spraivnym smerom.

Z modernych a efektivnych poradenskych néstrojov, ktoré mozu
takymto l'udom ukdzat smerovanie svojej pracovnej Kkariéry
mdzeme spomenut ndstroj sndzvom ,Hodnotiace arozvojové
centrum®, ¢i projekt ,,Bilancia kompetencii®.

Hodnotiace arozvojové centrum je ndstroj umoZilujici hodnotit
uchddzadov o zamestnanie (dalej len ,UoZ*) na zdklade
pozorovania ich spravania v konkrétnych modelovych situéciéch,
ktoré kopiruju situdcie z redlnej praxe, resp. sa im v maximalnej
moznej miere pribliZzuju. Pri posudzovani sa vySkoleni poradcovia -
hodnotitelia zameriavaju na konkrétne kompetencie. Zvycajne su
zamerané na zhodnotenie potencidlu kandid4tov na urcitd pracovnu
poziciu. Tento ndstroj vychddza z metddy Assessment Centre, ktord
v sticasnej dobe aktivne vyuZivaji zamestndvatelia ako ndstroj,
ktory im pomdha objektivne zhodnotit vhodnost' kandidita pre
konkrétnu pracovni poziciu a na zdklade toho sa sprdvne rozhodnit’
pri vybere uchddzaCov o zamestnanie. Cielom je pomdct UoZ
spoznat’ svoje silné a slabé stranky a pomenovat’ svoj rozvojovy
potencidl. Poradcovia poskytni UoZ nésledne individudlnu spétni
vizbu, na zdklade ktorej mézu d’alej spolupracovat’ s UoZ a hladat’

d’alSie moZnosti a priestor na svoj rozvoj a uplatnenie sa na trhu
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prace (ako napr. rekvalifika¢né kurzy, pripadne nasmerovanie na
konkrétne pracovné miesta, i oblasti uplatnenia sa na trhu prace).

Dalsfm pripravovanym ndstrojom aktivicie a profesijnej orienticie
klientov, ktory budd moct uplatnit’ odborni poradcovia pri préci
s nezamestnanymi klientmi je projekt ,,Bilancia kompetencii®.
Tento néstroj je pouZivany v desiatich krajinich EU aje
povazovany za vysoko efektivnu formu pre podporu individudlneho
profesijného  rozvoja  azamestnatelnosti. Cielom bilancie
kompetencii je, aby si klient osvojil ndstroje, postupy a zrucnosti,
ktoré mu umoznia efektivne riadenie kariéry a zvlddanie zmien
pocas celého Zivota. Tento ndstroj je mozné vyuzit' u vSetkych
skupin nezamestnanych klientov. Jednd sa o poradensku metddu
zameranud na pomoc klientovi k tomu, aby dokézal optimalne vyuzit’
svoje kompetencie - schopnosti, vedomosti, zru¢nosti, zdujem
a motiviciu v profesijnom Zivote. Je zamerany najmd na analyzu
klientovych kompetencii a nédsledne sa stymito kompetenciami

pracuje v ramci poradenskych stretnuti.

Zaver
LCudia sa v dosledku nezamestnanosti ocitaji v nepriaznivej

socidlnej situdcii, zaZivaju stres, chaos, obavy, nedokdzu sa

241



orientovat’ v spleti ndrokov a moznosti a podliehaji negativnym
dosledkom nezamestnanosti.

Pri hladani priace zaZivaji najmid znevyhodnené skupiny
nezamestnanych nedspechy pri uchddzani sa o pracu, ktoré ich ¢asto
demotivuji nad’alej si hladat’ zamestnanie, Casto stracaji nadej
aradSej zostdvaju v evidencii nezamestnanych. Aj v pripade
existujicich redlne volnych pracovnych miest im pocity
menejcennosti, zniZzend sebaddvera, ¢i obavy brdnia uchddzat sa
o tieto pracovné miesta. V tejto faze je vel'mi ddlezité komunikovat’
s klientom o tychto nedspechoch, poukdzat najmé na ich sucasné
Ciastkové dspechy, ¢i uspechy z minulosti a podporit’ ich k realizcii
d’al$ich aktivit, vyhl'addvaniu pracovnych miest a kontaktovaniu
zamestnavatel'ov osobne, ¢i pisomnou formou.

Zakladnou metédou vramci OPS je individudlny poradensky
rozhovor zaloZeny na I'udskom individudlnom pristupe poradcu ku
kazdému klientovi. Nakolko kazdy klient je individudlnou
osobnost'ou, zasluhuje si preto aj individudlny pristup. Na zdklade
individudlneho poradenského rozhovoru je potom mozné optimalne
nastavit’ d’alSie poradenské aktivity a néstroje, ktoré mozu ulahcit’
nezamestnanému vstup na trh price.

Zakladnym cielom odbornych poradenskych sluzieb je poskytovat

klientom efektivhu odbornd pomoc a podporit’ ich smerovanie k
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samostatnosti, sebestaCnosti, a zodpovednosti pri rieSeni ich
nepriaznivej Zivotnej situécie.

OPS moZu predstavovat’ efektivny nastroj v boji
s nezamestnanost'ou len v tom pripade, ak ich realizuje aj primerane
angazovany a erudovany odborny poradca, ktory ma na vykon
svojej prace vytvorené vhodné pracovné podmienky a prostredie.
Poradca by mal disponovat’ uréitymi kompetenciami, mal by spliat’
uréité predpoklady a poZiadavky na vykon svojej prace. Zial’ zakon
o sluzbach zamestnanosti zatial nevymedzuje predpoklady pre
poskytovanie sluzieb odborného poradenstva. V zmysle tohto
zékona odborni poradenskd c¢innost mdze vykondvat poradca,
ktory dosiahol vysokoSkolské vzdelanie druhého stupna
v akomkol'vek odbore. Ani poziadavky zo strany zamestndvatela,
nie su konkrétne definované. Absentuje tu vymedzenie konkrétnej
Specializdcie, resp. vhodného Studijného odboru. V praxi sa
mdzZeme stretnit’ s poradcami, ktori maji technické vzdelanie
aoich erudovanosti mdézeme len pochybovat. Mnohi poradcovia
skiznu len do role poskytovania rdznych rad a navodov, ¢o nie je
dobré, ani vhodné. Zial' v praxi sa moZeme Casto stretnit’ aj s
takouto realitou pri poskytovani OPS v oblasti verejnych sluZieb
zamestnanosti, ¢o degraduje tito profesiu.

Cielom poradenstva nie je radit 'udom, ako si hladat’ a ngjst’

pracu, ale skor profesiondlnym pristupom ich to naucit, byt akymsi
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inicidtorom, sprievodcom, motivatorom, ¢i oporou. Bolo by
potrebné, keby si aj kompetentni uvedomili, Ze odborné poradenské
sluzby v oblasti verejnych sluzieb zamestnanosti maju svojou
formou a metédami legitimne pravo byt sucastou socidlneho
poradenstva amali by ho vykondvat poradcovia s patricnym
odbornym vzdelanim (napr. socidlna praca, resp. pribuzné,
humanitne zamerané Studijné odbory) a kompetenciami, ktoré by
mali byt’ konkrétne vymedzené aj v legislative.

V rdmci verejnych sluZieb zamestnanosti maji odborni poradcovia
niekol’ko néstrojov a metdd, ktoré moézu efektivne uplatnit’ pri praci
s nezamestnanymi v boji s nezamestnanostou.  Poskytovanie
kontinudlneho, profesionalneho odborného poradenstva moze
pomdct mnohym ludom ziskat' néddej, pripravit sa na opatovny

vstup na trh prace a nezotrvavat’ v evidencii nezamestnanych.
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Socialne aspekty dlhodobej nezamestnanosti na

marginalizované skupiny obyvatelstva

Roman BERKA

Anotacia: RieSenie problematiky nezamestnanosti je socidlnym
problémom v kazdom spolo¢enskom zriadeni , od ktorého sa odvija
kvalita Zivota jednotlivca, rodiny a tieZ determinuje socializacné
a integracné procesy . Prispevkom chceme poukdzat’ na sticasnd
socidlnu situdciu unajviac  postihnutych  0s6b dlhodobou
nezamestnanostou ato u marginalizovanych skupin obyvatel'stva
nachddzajucich sa v socidlnej exkluizii , u ktorych sa odrdzaji ato
v podobe  negativnych socidlno -spoloCenskych javov ako
dysfunkénost’ rodin , v starostlivosti o mal. deti , ako aj v pachani
trestnej ¢innosti , ¢i v podobe socidlno-patologickych javov
a podobne. Zdoraznenim pribudania uvedenych ainych dalSich
negativnych spoloCenskych javov je dolezité nezabudat a
vyzdvihnit zdkladné elementy ako je vzdelanie , elimindcia
diskrimina¢nych pristupov , zapdjanie a aktivizovanie najviac

ohrozenych skupin obyvatel'stva do spolocenského Zivota

Kracové slova: Marginalizacia , komunita, nezamestnanost,
inklizia, chudoba
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Uvod

Aktudlnym spoloCenskym problémom sucasnej doby je fenomén
nezamestnanosti, vznikla ako ddsledok trhového hospodarstva. V
krajinach Eurépy sa problém nezamestnanosti objavil zaciatkom 19.
storoc€ia, bol vSak spociatku iba prechodnou zélezitost'ou.

Na Slovensku sa zacala vyrazne prejavovat’ pri prechode Stitom
riadenej ekonomiky na trhové hospodarstvo po spolocensko-
politickych zmenéch v roku 1989. Prvé evidencia nezamestnanych
obcanov sa zacala viest’ vo februari 1990. Medzi nezamestnanymi
sa postupne vyprofilovali rizikové skupiny osob, ktoré sui na trhu
prace znevyhodnované vzhl'adom na urcité hendikepy, ¢i uz vo
vzt'ahu k pohlaviu, vy$Siemu veku, nizkemu vzdelaniu, malej alebo
Ziadnej pracovnej skisenosti, alebo zniZenej pracovnej schopnosti.
Tymto prispevkom chceme poukdzat prave na hrozbu sucasnej
nezamestnanosti, ktord ma negativny dopad ako na jednotlivca, tak
aj na celd spolocnost’ a to hlavne s poukdzanim na komunity l'udf ,
ktori sdi nezamestnanostou a nezamestnatelnostou najviac
ohrozeni.

Nezamestnanost’ je javom, ktory sa patri medzi najzavaznejSie
problémy, s ktorymi sa musi nasa spolo¢nost’ vyrovndvat’ a stdva sa

nielen ekonomickou, ale aj socidlnou hrozbou.
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Dnes mozno viac ako kedykol'vek predtym je problém
nezamestnanosti na Slovensku aktudlnou témou nasich politikov,
ekondémov sociologov, psycholégov. V ramci zadefinovania pojmov
Medzinarodny trad priace definuje tri podmienky nezamestnanosti:
1. osoba je schopnd prace — vekom, zdravotnym stavom, osobnou
situdciou

2. osoba m4 zdujem pracovat’ — tdto podmienka eliminuje tych, ktori
volia alternativnu Zivotnu stratégiu: su zabezpeceni inymi prijmami,
napr. zisk, Vynos, renta, Stipendium
3. osoby su aj napriek snahe ndjst’ si zamestnanie v dany okamih
bez priace. Snahou sa mysli pravidelnd ndvSteva uradu préce, v
roznych krajindch, rdzne Casto, podla legislativy. Pri analyze trhu
prace je v odbornej literatire vo vSeobecnosti zauzivané rozdelenie
na tri hlavné typy nezamestnanosti: a) Frikénd nezamestnanost’ —
vznikd v dosledku mobility pracovnikov, resp. v dosledku
neustdleho pohybu [ludi medzi miestami ¢i pracovnymi
prilezitostami. Tento typ nezamestnanosti je na trhu prace
normdlnym  stavom, pretoZze je docasnou  zélezitostou.
b) Strukturdlna nezamestnanost’ — vznikd v ddsledku nerovnovahy
medzi ponukou a dopytom na trhu prace, tzn. Ze profesijna
segmentdcia ponuky na trhu price nie je v sulade so Struktdrou

dopytu po praci. PriCiny tohto stavu mdzeme hladat’ v odliSnej
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dynamike vyvoja jednotlivych odvetvi, kedy zmeny urcitého
odvetia so sebou prindSaju pozZiadavky na nové schopnosti, profesie
a kvalifikdcie a odliSné naroky na zamestnancov. Ti sa vSak
zmendm prispdsobuju inym tempom a vznikd tak nezamestnanost’
Strukturdlna. Ddsledkom tychto nesymetrickych zmien je, Ze v
jeden okamih existuje velkd skupina nezamestnanych i volnych
pracovnych miest, ktoré su vSak navzdjom nekompatibilné c)
Cyklickd nezamestnanost’ — uvisi s cyklickym kolisanim vykonu
ekonomiky. Nezamestnanost' tohto druhu je zdvisld od vykonu
ekonomiky, kedy s jej rastom nezamestnanost’ klesa a opacne

( Kucera,2013)

Dalej sa v odbornej literatire, uvddza pojem skrytd nezamestnanost’.
Ten popisuje skupinu obyvatel'stva, ktord nema zamestnanie a
zdroveii nie je registrovand na UPSVaR. Jednd sa o Tudi, ktorf si
pracu nehladaji z dovodu napr. materstva, Stddia a pod. alebo si
pracu vyhl'addvaji pomocou inych sieti, neZ st pracovné urady.
Pojem dobrovol'nd nezamestnanost oznacuje stav, kedy pocet
nezamestnanych je nizs$i alebo rovny poctu volnych pracovnych
miest. To znamend, Ze kazdy, kto hladd pricu, by sa mohol
zamestnat. Dobrovolnd nezamestnanost znamend, Ze je
uprednostiiovand nejakd ind aktivita pred konanim prace.
Dobrovol'ne nezamestnani sice mo6Zu mat ponuky pracovnych

prileZitosti, ale aktivne hl'adajui iné (Hanzelova, 2009).
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Definicia nezamestnanosti je zaloZzend na tom, Ze osoba schopna
prace je z moznosti pracovat’ v platenom zamestnani vyradena ,je to
vazny ekonomicky a zaroven 1 socidlny problém ,
nezamestnanost’ je spojend s takymi spoloCenskymi javmi ako
napriklad zlé mentdlne a fyzické zdravie, zvySena  rozvodovost,

zlo¢innost’ a podobne.

Vyznam zamestnania pre cloveka:
e  vytvéaranie materidlnych , duchovnych a
spolo¢enskych hodnot
e  prostriedok uspokojovania materidlnych potrieb
e  ziskavanie odbornych zru¢nosti
e  prostriedok socidlnej interakcie, komunikéacie a
integracie

e  prostriedok ziskavania socidlneho statusu

zaklad Strukturacie individudlneho Casu

Strata zamestnania ma socidlno- ekonomické a socidlno-
psychologické dosledky :

Socidlno-ekonomické ddsledky : ndhrada prijmu zo zamestnania /
socidlne davky /, devalvacia pracovnych zru¢nosti/ znehodnotenie
I'udského kapitdlu, moznost vzniku ,, kultiry v zdvislosti na

socidlnom systéme a prenose tejto kultiry na mladSiu generéciu,
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pokles prijmu domécnosti a Zivotnej irovne, nachylnost’ k socidlne;j
patoldgii .

Socidlno- psychologické dosledky nezamestnanosti:  socidlna
deprivdcia, prehlbovanie pocitu necinnosti a neuzitocnosti, nizke
seba ohodnotenie, socidlna izoldcia a marginalizicia, prehlbovanie
pocitu fatalizmu a bezvychodiskovosti, deStrukcia rodin, rozklad
Struktdry osobného Casu.

Medzi atributy marginalizicie na trhu prace patri hlavne
obmedzeny pristup k zamestnaniu , nedostatok Sanci participovat’
na trhu préce, vytlacenie na okrajovi poziciu.

Determinanty marginalizacie na trhu prace:

a, individudlne charakteristiky pracovnej sily, napr. nizky stupen
vzdelania, zdravotny stav, vysoky vek , resp. symbidza niekol’kych
charakteristik b, nevhodnd reguldcia procesov na trhu prace /
demotivacné nastavenie systému socidlnej ochrany / davky-
mzda/, droven minimalne] mzdy, vysokd uroven celkovych
ndkladov prace / c, dosledok diskriminacnych procesov - vek,
pohlavie, etnicita  d, osobnd volba- programové odmietanie
participacie na trhu price, rezignicia

Medzi dosledky marginalizicie patri dlhodobd nezamestnanost’ ,

vylidcenie z trhu préce, socidlna exklizia / vylicenie/ , chudoba .
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Ustrednym pojmom marginality je chudoba , ktord je potrebné
reflektovat’ nielen ako socidlno-ekonomicky jav a problém, ale ako
predpolie a zdroven aj ako dosledok socidlnej exkluzie.

Presun zdujmu od chudoby k socidlnemu vyld¢eniu predstavuje v
poslednom obdobf jednu z najvyznamnejSich udalosti v tedrii i praxi
socidlnej politiky.

Kvalitativne ako i1 kvantitativne posuny v podobe chudoby v
porovnani s minulostou priniesli zdujem o SirSie vymedzenie
chudoby, snahu o pochopenie procesov a mechanizmov, ktoré vedu
alebo znemozinuji vymanit’ sa z tejto nepriaznivej situicie .

Novymi znakmi chudoby sd nepochybne:
a) jej pretrvavanie v Case b) priestorova koncentrécia, ktord

¢) suvisi s marginalizaciou, patologickym spravanim a zdorovanim
normam hlavného pridu spoloc¢nosti, ale sucasne aj d) zdvislost'ou

na socidlnom Stite a e) rozpadom tradi¢nych socidlnych institdcii
Podnetné je tiez vymedzenie dimenzii a stanovenie indikdtorov

socidlnej exklizie - dimenzie:

1. Ekonomickd dimenzia (dlhodoba nezamestnanost, nestalost’

prace, domdcnost’ bez zamestnaného Clena, prijmova chudoba)

252



2. Socidlna dimenzia (rozpad tradicnej rodiny a manZelstva,
nechcené tehotenstvo ,tinedzeriek®, bezdomovectvo, kriminalita,

delikvencia mladezZe)

3. Politickd (,,disempowerment®, nedostatok/upieranie politickych
prav, nizka participacia, nizky podiel registrovanych voli¢ov, nizky
podiel na volbach, nizka miera komunitnej aktivity, odcudzenie,

socidlne vytrznosti)

4. Komunitnd (environmentdlna degradidcia - zdevastované
prostredie a obydlia, kolaps podpornych sieti, nevyhovujici

socidlny servis a nedostupnost’ socidlnych sluZzieb)

5. Individudlna (mentdlne a fyzické zdravie — choroba alebo
handicap, nizke dosiahnuté vzdelanie a chybajica kvalifikécia,

stratena sebaddvera a sebaucta

6. Skupinova (koncentricia uvedenych charakteristik v konkrétnych
socidlnych kategdéridch vymedzenych vekom, fyzickym a

mentdlnym stavom, etnickou minoritnou prislusnostou)

7. Priestorové (koncentracia/marginalizdcia vylicenych v oblastiach
s kumulaciou rizikovych vplyvov, ako je kriminalita a bez
zodpovedajucej kvality Zivota: zlé, nevyhovujice Zivotné
prostredie, nedostatocnd dopravna dostupnost’ a infrastruktira, ako
aj nedostato¢nd kvalita a dostupnost’ socidlnych sluzieb/ Skolstvo /

zdravotnictvo.
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Znevyhodnené skupiny obyvatel'stva si marginalizované, na okraj
spoloCnosti vytla¢ané skupiny l'udi, Casto vystavené socidlnej a
kultirnej izolacii a réznym formdm diskrimindcie, vacSinou sa
ocitaju bez pristupu k informécidm, k trhu prace, vzdelaniu a
kultire a bez celkovej tucCasti v procese rozhodovania o
spolo¢enskych procesoch. V najsirSom slova zmysle sem patria
zdravotne postihnuti ob¢ania, romske komunity Zijice v osadich
alebo na mestskej periférii, deti a mladeZ, star$i l'udia, azylanti,
bezdomovci, nezamestnani a d’al$i l'udia ohrozeni chudobou a
socidlnym vylicenim . Tieto skupiny su ¢asto odkdzané na pomoc a
dobrd vol'u S$titu, ide v podstate o tych najviac ohrozenych a
najbezbrannejSich.  Procesom  marginalizdcie rozumieme
vylu€ovanie jednotlivcov alebo komunit na okraj spolo¢nosti, ktory
znemoziuje Rémom zmysluplne sa zicastiiovat na socidlnom,
ekonomickom ¢i politickom zZivote, ¢oho dosledkom je ich
materidlna deprivécia a chudoba.
V politickej filozofii a socioldgii je marginalizdciou oznaCovany
proces vyluCovania jednotlivcov alebo komunit na okraj
spolo¢nosti. Marginalizované rémske komunity sa stdvaju
zavislymi na podpore Stadtu , zdvislost zvySuje riziko
diskrimina¢ného, znevaZujuceho a represivneho zaobchadzania zo

strany verejnej spravy aj sikromného sektora.
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Odstranovanie marginalizicie Romov neznamend len poskytnutie
zékladnych Zivotnych potrieb, ale aj zmysluplné zapojenie do
spolocnosti tak s cielom zvySovania pocitu seba reSpektu. Popri
problematike marginalizovanych skupin obyvatel'stva sa osobitne
rieSi  Specifickd problematika marginalizovanych rémskych
komunit.

Fenomén socidlneho vylucenia poukazuje na existenciu odliSnych
ekonomickych, politickych a socidlnych sil spolocnosti, ktoré
spdsobuju vylicenie. Pri socidlnom vyliceni zohrdvaju dlohu aj iné
faktory ako ekonomicka situdcia, napr. vek , ndbozenstvo a socidlny
status. Popritom ho ovplyviiuju viaceré faktory, ktoré si dynamické
a nefunguju ako automatické priCiny. Ako uvddza MareS (2004)
koncept socidlna inklizia predstavuje oZivenie moralistického
pristupu k chudobe a snahu nahradit’ doterajSiu konceptualizaciu
spolo¢nosti na zdklade vertikdlnych nerovnosti (bohatstvo verzus
chudoba, ¢i privilégia verzus deprivacia v tradiénych terminoch
tried a socidlnej stratifikicie — s akcentom na konflikt)
konceptualizaciou odvoldvajicou sa viac na nerovnosti horizontdlne
(separdcia verzus participdcia alebo ,,out” verzus ,,in“ v kategériach
askriptivnych statusov, ako je etnicita, vek, rod — s akcentom na
konsenzus).

Zamerom aktivit vramci socidlneho vylicenia je posilnenie

spoluprace, efektivnejSej koordindcie ¢innosti a finan¢nych zdrojov
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smerujicich k zlepSeniu Zivotnych podmienok prislusnikov
marginalizovanych romskych komunit. Podpora
marginalizovanych romskych komunit je zamerana na Styri prioritné
oblasti: vzdeldvanie, zamestnanost’, zdravie, byvanie a tri vzdjomne
suvisiace problémové okruhy: chudoba, diskrimindcia a rodova
rovnost’. Cielom horizontdlnej priority je ,,ZvySenie zamestnanosti
a vzdelanostnej urovne prislusnikov MRK a zlepSenie ich Zivotnych
podmienok. Chudobné a socidlne vyli¢ené rémske komunity
(marginalizované - okrajové, socidlne znevyhodnené), teda ich
obyvatelia maji obmedzeny pristup k verejnym sluzbam, tovarom,
zdrojom a k participacii na rozhodovani v obci, zdroven maju
obmedzeny kontakt s obyvatelmi obce Zijicimi mimo osidlenia.
Tieto osidlenia st na nizSej socio-ekonomickej urovni ako ostatné
Casti obce a vykazuju odliSné charakteristiky, napr. nizsia kvalita a
prel'udnenost’ obydli, absencia infrastruktury, vysoka
nezamestnanost a prijmovad aj materidlna chudoba obyvatelov,
nizSia vzdelanostna troven obyvatelov, odlisnd vekova Struktdra
(silnejSie zastipenie nizsich vekovych kategorif).
Néstrojmi pre zabezpecCovanie tychto zdmerov su ,,individudlne
projekty* (dopytovo-orientované projekty) a ,komplexny pristup v
rieSeni problémov MRK®, ktory sa uplatiiuje prostrednictvom

jednotlivych opera¢nych programov.
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Jednym z narodnych projektov v rdmci Operacného programu
Zamestnanost’” a socidlna inklizia, ktorého ciele si zamerané na
socidlnu inkldziu marginalizovanych skupin obyvatel'stva / seniori ,
ZTP ob¢ania , MRK, obcania bez pristresia / je Narodny projekt
Terénnej socidlnej prace ( NP TSP), ktory sa realizuje od roku 2012
v SR.

Socidlna pomoc sa poskytuje v oblastiach : zamestnanost,
vzdelanie , zdravie , byvanie , financie , socidlna oblast’ , ako aj
socidlno-patologické javy. S cielovou skupinou NP TSP sa pracuje
z hladiska dosiahnutia ciela — ,,Svojpomoci®“ a to pri rieseni
roznorodych socidlnych problémov , v ktorych sa sami nachéadzaju.
Socidlne vyldcenie jednotlivca, ¢lenov komunity alebo celej
komunity je tym najhor§im pripadom nielen pre postihnutych, ale v
Vysledkom postupného spolocenského regresu romskych komunit,
vychddzajiceho z historicky znevyhodneného  postavenia
prislusnikov tejto mensiny, je obmedzenie a strata socidlnych sieti
mimo svoju komunitu, moznosti zamestnania, extrémna chudoba a
fou podmieneny kruh patologického spravania. Hlavné ciele v
kontexte elimindcie daného stavu spocivaju v realizdcii aktivit aj
prostrednictvom komunitnej socidlnej prace . V stucasnej dobe sa vo
faze prihlasovania a schvalovania ziadosti nachadza aj Narodny

projekt Komunitné centra , ktory je ureny najmid pre skupinu
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obyvatelov socidlne vyli¢enych alebo ohrozenych socidlnym
vyli¢enim s doérazom na MRK, pre ktorych je charakteristicka
neschopnost’ participovat’ na socidlnom, ekonomickom, politickom
a kultirnom Zivote v dosledku faktorov ako su napriklad nizky
prijem, zly zdravotny stav, nedostato¢né vzdelanie, slaby kontakt s
majoritnou populdciou a diskriminécia.

Medzi v§eobecné formy prace realizované v KC patria vzdeldvacia
¢innost’, osvetovd cCinnost, prevencia , pastordcia, kultirna a
Sportova Cinnost, prepdjanie Cinnosti KC s aktivitami obce v
regione / praca s detmi , seniormi , nezamestnanymi a socidlne
odkdzanymi. Medzi relevantné aspekty zamerané na predchadzanie
ndrastu nezamestnanych a nezamestnatelnych obcanov  patri
aspekt zaCleniovania a udrzania deti v systéme normdlneho
Skolstva — resp. desegregacia romskych deti v Skolstve a to po¢ntc
predprimarnym stupnom vzdeldvania v predskolskych
zariadeniach .

V sucasnosti sa na podporu vzdeldvania zameriava aj Narodny
projekt Inkluzivneho modelu vzdeldvania MRK 1L
prostrednictvom  Operacného programu Vzdeldvanie , v rdmci
ktorého sa vypracovdavaju , modifikuji Skolské vzdeldvacie
programy pre deti v Materskych Skolach  , ktoré maji byt

inkluzivne zamerané pre deti z prostredia MRK.
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Skupina ZTP ob¢anov je podporovand zo strany §titu v zmysel
Zakona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti / Cast’ 8/ a to
prispevkami na zriadenie chrdnenych dielni a pracovisk, ako aj na
samostatni  zdarobkovd Cinnost ,na pracovného asistenta,
prispevkami na thradu prevadzkovych ndkladov chranenych dielni
apod. V kazdom regiéne SR sa nachidza uréity poet / aj ZTP
obcanov/ ako bezdomovcov , ktori si obdobne tazko
zamestnatel'ni , pracuje sa s nimi prostrednictvom neziskovych
organizdcii a to s cielom ziskania pracovnych navykov v
chranenom prostredi / priklad: OZ Proti priudu , projekt Kristof/ ,
prekondvanim komunikaénych bariér , hibkovou individudlnou
pracou a pod. na zdklade individudlneho planu price ( predaj
casopisu Notabene , pomocné stavebné prace , vyroba adventnych
vencov ainé, pripadné absolvovanie rekvalifikaénych kurzov — s
cielom uplatnenia sa na trhu prace )

V reélnej praxi sa spolu s dlhodobou nezamestnanostou
marginalizdciou spdjaju negativne aspekty do ako diskriminécia
na trhu prace , nezamestnatel'nost’ , vyskyt socidlno- patologickych
javov, dysfunkcnost, rodin /zanedbdvanie rodiCovskych prav a
povinnosti / , odkdzanost na  pomoc zo strany S$tatu , trestnd
¢innost a mnohé d’alSie iné .V dosledku len casti uvedenych
faktorov ~ dolezitd ulohu zohrdva prevencia neziadudcich

spoloCenskych javov a to zapojenim vSetkych Statnych i
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neStitnych (neziskovych ) organizdcii a inStiticii , ako aj
zosietovanie vSetkych zainteresovanych subjektov (koopericia
Stdtu, samosprdvnych uzemnych celkov so samospravami v
danych regiénoch pri implementicii projektovych zdmerov v
prospech obcCanov nachddzajicichsa v socidlnom ohrozeni,
resp .vyli¢eni s viziou dosiahnutia socidlnej inkldzie . Za
nemene] dolezité pokladdme podporovanie uspeSnych aktivit a
¢innosti  realizovanych v ramci uz realizovanych narodnych
projektov v ramci jednotlivych operacnych programov /ad. NP
TSP, MRK II. a pod./.

V neposlednom rade je relevantné podporovat’ vznik novych

subjektov, ktoré by napomdhali zvySovat socidlny status

marginalizovanych skupin obyvatel'stva a to s cielom
pracovného uplatnenia sa , ako aj dosahovania progresivity
v oblasti  kvality Zivota ato priamou socidlnou pracou

cielavedome podporovat zaangaZovanost' prislu§nikov mensSin do
rieSenia spolocenskych problémov a riadenia spolocnosti, vytvarat
priestor pre spolupricu/ medidcia a faciliticia v procese
dosahovania cielov a rieSenia sporov, vzdeldvat, na rdznych
urovniach, k tolerancii a multikulturalizmu, reSpektovaniu

kultirnych odliSnosti.
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