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PAR POSTREHOV RECENZENTOV
prof. PaedDr. Milan Schavel, PhD.

Problematiku, ktort prezentuju jednotlivi autori v zborniku pod editorskym vedenim vyssie
uvedenych autorov mozno povazovat za aktudlnu najmd z dovodu narastajiicich
nepriaznivych fenoménov suvisiacich s ekonomickymi problémami a preferovanim
materidlnych hodnét, ako aj s upadkom mordlky a mravnych principov spolocnosti.
Obchodovanie s 'ud'mi zarad'ujeme medzi nepriaznivé spolocenské, socidlno — patologické
javy, ktorych rieSenie prinalezi aj socialnym pracovnikom.

S prihliadnutim na Siroké spektrum participujucich etiologickych stvislosti, ako i moznych
rieSeni a potreby preventivneho posobenia na réznych urovniach sa ocakava spolupraca
jednotlivych aj medzinarodnych institacii a odbornikov, ¢lenov multidisciplindrneho timu. Aj
z tychto dévodov povazujem spracovanie uvedeného zbornika za prinosné, jednotlivé
prispevky prezentuji dolezité pravne aspekty danej problematiky, v prispevku sa
prezentované vysledky najnovSich vyskumov a projekty zamerané na rieSenie problému
obchodovania s 'ud'mi. Autori vel'mi sprdvne poukazuji na potrebu prepojenia teoretickych
poznatkov s praxou a preto su jednotlivé prispevky inSpirujice tak pre Studentov, pedagogov,
ktori sa danou problematikou zaoberaju, ale aj pre praktikov — profesionalov z oblasti prava,
psychologie, prislusnikov policajného zboru a samozrejme predovsetkym socialnych
pracovnikov verejnej spravy a neziskovych organizacii.

Zbornik prispevkov mozno povazovat za jedineCny prinos k rieSeniu prezentovanej
problematiky, je potrebné upozornit, ze k tejto téme nemame dostatok odbornej literatiry,
pomerne ojedinelé su aj sprostredkované vysledky jednotlivych vyskumov a projekty s tymto
zameranim su skor ojedinelé. Z uvedenych dovodov odporti¢am zbornik prispevkov pod
editorskym vedenim autorov Magdaléna Halasova, Katarina Chovancova, Martin Valentiny
vydat’.

V Bratislave, 29.12.2013
doc. PhDr. ThDr. Andrej Matel, PhD.

Zvysena pozornost’ sa mu v rdmci socialnej patoldgie ako subodboru viacerych vednych
disciplin venuje vSak az v poslednych dvoch az troch desatrociach. Vzhl'adom na jeho
medzinarodny rozmer sa musia na jeho prevencii a eliminacii podielat’ viaceré institucie,
pricom interdisciplinarnost a multisektorovost’ je nevyhnutnd. Nemozno nesuhlasit s
myslienkou uvedenou v zborniku, Ze ,,obchodovanie s 'ud'mi je jednym z najrychlejSie sa
rozvijajucich nelegalnych obchodov na svete a jeho formy sa rychlo menia. S novymi trendmi
sa najrychlejSie zoznamuju pracovnici policie vo svete, ambasad, ale aj socidlni pracovnici,
ktori s obetami obchodovania s 'ud'mi pracuji.*

PredloZeny zbornik z odbornej konferencie Obchodovanie s 'ud'mi — prevencia, vyskum, prax
prinasa aktualny prehl'ad medzinarodnej a narodnej judikatiry v danej oblasti, informacie o
prebiehajicich projektov v SR, vyznamné aktivity relevantnych inStitlcii, Statistické
informdcie, prehl'ad vybranych vyskumov, preventivnych programov, informacie o Narodne;j
linke pomoci obetiam obchodovania s l'udmi a Informacnom systéme o obchodovani s
Pud’'mi.



Prispevky jednotlivych autorov su dokladom praktického prepojenia tedrie s praxou a ako
celok zbornik prinasa ,,praktickua tedriu“ pre profesiondlov a Studentov z radov socidlnej
prace, policie, psychologie a prava, ktori s danou cielovou skupinou pracuju alebo budu
pracovat’.

Nemozno preto neocenit vyznamny prinos pracovnikov obc¢ianskeho zdruzenia
Zdruzenia STORM, ako aj dalSich spoluorganizatorov konferencie a editorov zbornika, za
utvorenie priestoru pre stretavanie sa akademikov, ako aj odbornikov z praxe, pracovnikov
Statnej spravy, neziskovych i cirkevnych organizécii, ktorych spaja spolo¢ny ciel’ — prevencia,
vyskum a prax pri eliminacii obchodovania s 'ud’mi.

V Nitre, 27.12.2013
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PRIHOVOR STATUTARNEJ ZASTUPKYNE ZDRUZENIA STORM

Andrea HUGANOVA'
Vézené kolegyne, kolegovia,

Predkladame Vam zbornik z odbornej celoslovenskej konferencie s nazvom Obchodovanie
s ludmi — prevencia, vyskum, prax, ktora sa konala 23. oktobra 2013 v priestoroch Krajského
osvetového strediska v Nitre.

Zdruzenie STORM ako hlavny organizator postupne napiiia snahu vytvorit' na Slovensku
tradiciu, otvorené diskusné férum a priestor na stretdvanie sa odbornikov z praxe
1 akademickej pdody.

18. oktéber - Eurdpsky deni boja proti obchodovaniu sludmi je zdroven vyznamnym
momentom na upriamenie nasej pozornosti na tuto problematiku.

Zdruzenie STORM uz desat’ro€ie rozvija programy na pomoc osobam v rizikovych zivotnych
situaciach.

Okrem priamej prace s klientmi ohrozenymi aj obchodom s l'ud’'mi, usporiadanim takejto
konferencie, napliia zakladné ciele Narodného programu boja proti obchodovaniu s Pud’mi.
Spolupodiel’a sa na zabezpeceni komplexnej a G¢innej stratégie, ktora bude podporovat’ rozvoj
vzajomného porozumenia a koordinovanej ¢innosti vSetkych dolezitych subjektov s cielom
zamedzit’ rizikdm a predchadzat’ spachaniu trestného Cinu.

Stcasne sa usiluje o poskytovanie prvého kontaktu arychlej pomoci moznym obetiam
obchodu s 'ud’'mi a tym zabezpecit’ ochranu ich I'udskych prav a dostojnosti.

V zborniku predkladaji autori z teoretického 1 praktického aspektu vlastné nazory na tato
tému. Zaroven povzbudzuju k tvorivej diskusii a vymene sktsenosti z roznych odborov a
dokladuju aktualnu tusilie a orientaciu odbornikov skvalitiiovat’ pomoc v tejto oblasti.
Odborna, ale i laickd verejnost, ako aj akademicki pracovnici a Studenti univerzit si v
zborniku mo6zu ngjst’ rad cennych poznatkov a informacii o problematike, ako aj inSpiréacie pre
pracu na Slovensku.

Verime, ze zbornik bude prinosom a zaujimavym citanim pre vSetkych, ktorym boj proti
obchodovaniu s 'ud’'mi nie je 'ahostajny.

! Mgr. Andrea Huganova, PhD., Zdruzenie STORM, Murgasova 4, 949 01 Nitra, andrea.stormnr@gmail.com,
www.zdruzeniestorm.sk
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SITUACIA V OBLASTI OBCHODOVANIA S CUDMI Z POHEADU
MINISTERSTVA VNUTRA SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Jozef HALCIN'

Abstrakt: Slovenska republika ako clensky stat Europskej unie v roku 2013 plne implementovala smernicu
Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU z 5.aprila 2011 o prevencii obchodovania s lud'mi a boji proti nemu
a o ochrane obeti obchodovania s ludmi, ktorou sa nahradza ramcové rozhodnutie Rady 2002/629/SVV. Okrem
legislativnych uprav Slovenska republika bojuje voci fenoménu obchodovania s ludmi aj prostrednictvom
preventivnych aktivit realizovanych nielen v ramci projektov podporenych Eurdpskou komisiou. Zarovern
Slovenska republika prostrednictvom Ministerstva vnutra Slovenskej republiky sa snazi pomdhat aj obetiam
obchodovania s ludmi.

KPucové slova: trestny cin obchodovania s ludmi, program podpory a ochrany obeti obchodovania s ludmi,
smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU z 5.aprila 2011 o prevencii obchodovania s ludmi a boji
proti nemu a o ochrane obeti obchodovania s Iludmi, ktorou sa nahrdadza ramcové rozhodnutie Rady
2002/629/SVV

Abstract: The Slovak republic, like a European Union Member State, fully implemented Directive 2011/36/EU of
the European parliament and of the Council of 5 April 2011 on preventing and combating trafficking in human
beings and protecting its victims, and replacing Council Framework Decision 2002/629/JHA. In addition to
legislative changes Slovak Republic is fighting against the phenomenon of human trafficking through prevention
activities implemented not only in the projects supported by the European Commission. At the same time the
Slovak Republic through the Ministry of Interior of the Slovak Republic is helping the victims of trafficking.

Key words: criminal offense trafficking in human beings, program of support and protection victims of human
trafficking, Directive 2011/36/EU of the European parliament and of the Council of 5 April 2011 on preventing
and combating trafficking in human beings and protecting its victims, and replacing Council Framework
Decision 2002/629/JHA

I TRESTNOPRAVNA UPRAVA OBCHODOVANIA S LUDMI

Zakonom ¢&. 204 z 25. jina 2013, ktorym sa meni a dopiia zikon &. 300/2005 Z. z. Trestny
zakon v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliiaju niektoré zakony (d’alej len
,»zakon®) bola novelizované aj ustanovenie tykajlice sa trestné¢ho ¢inu obchodovania s 'ud'mi
upravené v § 179 Trestného zékona.

§ 179

(1) Kto s pouzitim podvodného konania, I'sti, obmedzovania osobnej slobody, Unosu,
nasilia, hrozby nésilia, hrozby inej tazkej ujmy alebo inych foriem donucovania,
prijatia alebo poskytnutia peniazného plnenia ¢i inych vyhod na dosiahnutie sthlasu
osoby, na ktort je ind osoba odkézand, alebo zneuzitia svojho postavenia alebo
zneuzitia bezbrannosti alebo inak zraniteného postavenia zlaka, prepravi, prechovava,
odovzda alebo prevezme iného, hoci aj s jeho stihlasom, na ucel jeho prostiticie alebo
inej formy sexudlneho vykoristovania vratane pornografie, nltenej prace ¢i nutenej
sluzby vréatane Zobrania, otroctva alebo praktik podobnych otroctvu, nevolnictva,
nuteného sobasa, zneuzivania na pachanie trestnej ¢innosti, odoberania organov, tkaniv
¢i bunky alebo inych foriem vykoristovania, potresta sa odilatim slobody na $tyri roky
az desat’ rokov.

(2) Rovnako ako v odseku 1 sa potrestd, kto zldka, prepravi, prechovava, odovzda alebo
prevezme dieta, hoci aj s jeho stthlasom, na ucel detskej prostiticie alebo inej formy
sexudlneho vykoristovania vratane detskej pornografie, nitenej prace ¢i nutenej sluzby
vratane zobrania, otroctva alebo praktik podobnych otroctvu, nevolnictva, nuteného
sobaSa, zneuzivania na pachanie trestnej Cinnosti, nezakonnej adopcie, odoberania
organov, tkaniv ¢1 bunky alebo inych foriem vykorist'ovania.

" Ing. Jozef Halcin, Odbor prevencie kriminality kancelarie ministra vniitra Slovenskej republiky, Pribinova 2,
812 72 Bratislava, email: osl@minv sk, tel.: 02/48 59 22 06, www.minv.sk.
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(3) Odnatim slobody na sedem rokov az dvanast’ rokov sa pachatel’ potresta, ak spacha ¢in
uvedeny v odseku 1 alebo 2
a) a ziska nim pre seba alebo pre iného va¢si prospech,
b) a vyda takymto ¢inom iného do nebezpecenstva tazkej ujmy na zdravi alebo
smrti,
c) ako verejny Cinitel’,
d) na chrénenej osobe,
e) z osobitného motivu, alebo
f) zé&vaznejSim spdsobom konania.
(4) Odnatim slobody na dvanast’ rokov az dvadsat’ rokov sa pachatel’ potresta, ak spacha
¢in uvedeny v odseku 1 alebo 2
a) a ziska nim pre seba alebo pre iného zna¢ny prospech,
b) a spdsobi nim t'azki ujmu na zdravi alebo smrt’, alebo iny obzvlast zavazny
nasledok, alebo
c¢) ako ¢len nebezpecného zoskupenia.
(5) Odnatim slobody na dvadsat’ rokov az dvadsat’pat’ rokov alebo trestom odiatia slobody
na dozivotie sa pachatel’ potrestd, ak spacha ¢in uvedeny v odseku 1 alebo 2
a) a ziska nim pre seba alebo pre iného prospech velkého rozsahu, alebo
b) a sposobi nim tazku ujmu na zdravi viacerym osobdm alebo smrt’ viacerych
0s0b.
V odseku (1) bol medzi prostriedky trestného ¢inu obchodovania s 'ud'mi zaradeny unos,
medzi ucel vykoristovania bolo k nutenej sluzbe zaradené zobranie a doplnené d’alSie ucely
ako nuteny sobas$ a zneuzivanie na pachanie trestnej ¢innosti.
Kvalifikovana skutkova podstata trestné¢ho ¢inu obchodovania s 'ud'mi je uvedena v odsekoch
(2) az (5). Odsek (2), ktory sa zaoberd pachanim trestného ¢inu obchodovania s I'ud'mi na
osobe mladsej ako 18 rokov bol plne nahradeny a do odseku (3) boli vsunuté pismena b) a c).
Zakonom bola uskutocnend aj zmena povodného nazvu § 180 ,,Obchodovanie s detmi®,
nakolko predmetom tohto ustanovenia nie je trestny ¢in obchodovania s detmi ako je
ponimany medzinarodnymi normami. Trestny ¢in obchodovania s det'mi, ktorého znaky st
suladné s prislusnymi medzinarodnymi normami, je v Trestnom zdkone upraveny v § 179 ods.
2, ako sucast’ trestného ¢inu obchodovania s 'ud’'mi. Novy ndzov § 180 je ,,Zverenie dietata
do moci in¢ho*.
Zaroven zdkonom bola pripravend zmena Upravy trestného ¢inu kupliarstva vyplynula z
odportucani Hodnotiacej spravy vlady Spojenych Statov americkych o obchodovani s l'ud'mi v
roku 2012 v zmysle ktorej Slovenskej republike odportca prijat’ legislativne zmeny aby detské
obete zapojené¢ do prostitiicie boli posudzované ako obete trestného ¢inu obchodovania s
lud'mi a nie kupliarstva. Uvedenym odporucanim vyslovili sthlas aj zucastnené rezorty v
ramci plnenia uloh Narodného ak¢ného planu boja proti obchodovaniu s 'ud’'mi na roky 2011-
2014, v ramci ktorého sa posudzoval stlad pravnej upravy trestného ¢inu obchodovania s
I'udmi podla § 179 a trestného ¢inu kupliarstva podl'a § 367 Trestného zdkona. V zmysle
zaverov tohto posudzovania bol prijaty zaver, ze v pripade vykoristovania detskych obeti na
ucely detskej prostiticie ma ist’ vzdy o trestny ¢in obchodovania s 'ud'mi podl'a § 179 ods. 2
Trestného zdkona a nie o trestny ¢in kupliarstva podla § 367 Trestné¢ho zékona.
Vyssie uvedenym zakonom doslo k novele aj Trestného poriadku. § 215 ods. 2 pismeno d) bol
zmeneny vzhl'adom na transpoziciu &l. 8 smernice 2011/36/EU o prevencii obchodovania s
'ud'mi a boji proti nemu a o ochrane obeti obchodovania a ¢l. 14 smernice 2011/93/EU o boji
proti sexualnemu zneuzivaniu a sexudlnemu vykoristovaniu deti a proti detskej pornografii,
ktoré zavizuju Clenské Staty prijat’ potrebné opatrenia na zabezpecenie toho, aby ich prislusné
vnutro$tatne organy boli opravnené trestne nestihat’ ani neukladat’ obetiam obchodovania s
I'ud’'mi, resp. sexudlneho zneuzivania a sexualneho vykoristovania, tresty za svoju ucast’ na
trestnej Cinnosti, ak boli na pachanie tejto trestnej ¢innosti donutené v priamej suvislosti s tym,



ze boli vystavené akémukol'vek zo skutkov, ktoré su predmetom tychto smernic. V tomto
ohl'ade bola prijata osobitna iprava pre zastavenie trestného stihania prokuratorom.

II PREHCAD PREBIEHAJUCICH PROJEKTOV

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky na zdklade vyzvy na predkladanie néavrhov
projektov s nazvom ,,Akéné granty, v ramci programu ,,Predchadzanie a boj proti trestnej
¢innosti 2007 — 2013, predlozilo Eurdpskej komisii v roku 2010 ziadost’ o udelenie grantu s
nazvom ,,Posilnenie spolo¢nych opatreni v prevencii nutenej prace prislusnikov rémskych
komunit a rozvoj referenéného mechanizmu®.

Hlavnym ideovym zamerom projektu je prostrednictvom posilnenia existujuceho narodného
referencného mechanizmu a budovania nadnarodného referenéného mechanizmu zabezpecit
adresnu prevenciu najrizikovejSich skupin obyvatel'stva, najmd v marginalizovanych
romskych komunitach pred ich vykoristovanim, najmi na nitent pracu a tiez inymi formami
vykoristovania. Jednotlivé projektové aktivity smeruju k vytvoreniu novych nastrojov cielenej
prevencie, resp. k ich rozSirenej implementacii na horizontélnej Urovni zapojenim novych
subjektov a tiez k zdiel'aniu skusenosti nielen na narodnej, ale aj na medzinarodnej Grovni.
Sirokospektralnost projektovych aktivit vychiadza z potreby zniZenia zranitelnosti
potencidlnych obeti pochadzajucich z rémskych komunit prostrednictvom filmu a inych
propagacnych materidlov distribuovanych nielen na tzemi Slovenskej republiky, ale aj vo
Velkej Britanii, ktord& bola na ziklade doterajSich skusenosti Slovenskej republiky
vyhodnotena ako najcastejSia cielova krajina obeti obchodovania s 'ud'mi. V druhom rade
v oblasti prevencie za ucelom zvySovania povedomia zamestnavatelov o problematike
obchodovania s 'ud'mi bola vytvorena prirucka preventivneho charakteru pre zamestnavatel'ov
z roéznych pracovnych odvetvi. Adresnost’ vyssie uvedenych preventivnych aktivit sa ma
dosiahnut’ prostrednictvom realizdcie vyskumu zameraného na analyzu pripadov obeti
pochadzajucich z rémskych komunit z vybranych regionov Slovenskej republiky vo Velkej
Britanii. Trvanie projektu je 24 mesiacov (01/2013 — 12/2014).

Projekt je zamerany na posilnenie preventivnych aktivit za ucelom zvySenia povedomia
prislusnikov romskych komunit o rizikach spojenych s pracou v zahranici, ako i zastupcov
vybranych odbornych S$tatnych i neStatnych subjektov o ucinnej prevencii v réomskych
komunitach, a to posilnenim aktivit v oblasti propagacnych kampani, tréningovych aktivit,
workshopov a medzinarodnej konferencie a rozsirenim referenéného mechanizmu.

Cielom projektu je znizit' riziko ohrozenia Specifickych skupin obyvatel'stva obchodovanim
s l'ud'mi, predovsetkym za Gcelom nutenej prace a inych foriem vykoristovania ako nutené
Zobranie a nutend kriminalita.

Aktivity projektu st zamerané na:

e posilnenie spoluprace subjektov zapojenych do boja proti obchodovaniu s l'ud'mi
(posilnenie kooperacie v rdmci existujucich sieti expertov zaclenenych do ndrodného
referencného ramca, ako aj expertov zo zahrani¢ia, formou workshopov
a medzinarodnej konferencie, a to za ucelom plnenia, monitorovania
a vyhodnocovania aktivit projektu),

e rozsirenie referencného ramca (na narodnej aj nadnarodnej Grovni zapojenim novych
subjektov),

e vyskum (za UCelom zmapovania fenoménu vykoristovania prisluSnikov romskych
komunit vo Velkej Britanii),

e prevenciu (zvySenim informovanosti primarne v rémskych komunitach a taktiez
Sirokej i odbornej verejnosti o novych formach obchodovania s 'ud’'mi, predovsetkym
o nutenej praci, prostrednictvom vytvorenia a vysielania filmu, Sirenim preventivnych
materidlov, osvetou, vydanim metodickej prirucky a Skoliaceho manualu),

e tréningové aktivity (urené pre zastupcov vybranych subjektov so zameranim sa na
prevenciu a identifikdciu obchodovania s 'ud’'mi v romskych komunitach).



Konkrétne vystupy jednotlivych aktivit:

analyza pripadov vykoristovania obeti pochadzajucich z romskych komunit,

film ako nastroj prevencie v romskych komunitach a zaroven ako Skoliaci material,
posilnenie narodného a budovanie nadnarodného referen¢ného mechanizmu,

prirucka pre zamestnavatelov v rizikovych oblastiach z hladiska obchodovania
s 'ud’'mi,

preventivne materialy - plagaty, bilboardy v réznych jazykovych mutaciach,

e novy tréningovy modul a prirucka pre ti¢astnikov Skoleni,

e vyskoleny odborny personal (300 ucastnikov) na prevenciu obchodovania v romskych
komunitach,

e sprava z prieskumu ucinnosti prevencie v romskych komunitach,

e medzindrodné konferencia za i¢elom vymeny najlepSich sktisenosti,

e vystupna sprava z implementécie projektu.

V zmysle vysSie uvedeného vSeobecnym zamerom projektu je znizit riziko ohrozenia
Specifickych skupin obyvatel'stva obchodovanim s I'ud’'mi, predovSetkym za Gcelom nutene;j
prace a inych foriem vykoristovania ako nutené zobranie a ntitena kriminalita.

Vseobecny zdmer projektu by mal byt’ dosiahnuty prostrednictvom troch Specifickych ciel'ov
obsiahnutych v konkrétnych aktivitdch projektového névrhu, a to:

e posilnenie narodného a budovanie nadnarodného referencného mechanizmu zapojenim
novych subjektov - koordinicia a metodické usmernenie vybranych subjektov
(budovanie kapacit, skolenia, workshopy a konferencia),

e zmapovanie aktudlneho stavu v oblasti pri¢in zranitel'nosti, podmienok a modusu
operandi vykoristovania najrizikovejsich skupin obyvatel'stva - vyskum,

e zvysSenie povedomia Specifickych skupin obyvatel'stva o fenoméne obchodovania
s P'ud'mi, nayjmd o rizikach spojenych s pracou v zahrani¢i - film a propagacné
materialy.

Projekt je z geografického hl'adiska implementovany na izemi dvoch krajin, a to Slovenske;j
republiky a Velkej Britanie. Vystupy projektu vSak budu spristupnené vsetkym subjektom
poOsobiacim v oblasti boja proti obchodovaniu s I'ud'mi aj d’alsim krajindm Europskej unie,
najmd prostrednictvom vymeny skusenosti na medzinarodnej konferencii planovanej na zaver
projektu, ako aj d’al§imi formami distribucie vystupov, napr. ich zverejnenim na internetovej
stranke Ministerstva vnutra Slovenskej republiky alebo publikdciami v odbornych ¢asopisoch,
¢1 aktivhymi vystapeniami na inych medzinarodnych férach. Pojde najmid o zavery
a odporucania z workshopov a medzinarodnej konferencie, jednotlivé propaga¢né materialy,
ktoré budu prelozené¢ do mad’arského, romskeho a anglického jazyka, taktiez o vykonany
prieskum k uCinnosti propagacnej kampane zameranej na zvySenie povedomia réomskych
komunit. Zavere¢nd sprava z vyskumu o fenoméne vykoristovania obeti pochadzajicich
z rémskych komunit by mala obsahovat’ aj odporii¢ania v oblasti zavedenia adresnych
opatreni prevencie pre krajiny strednej a vychodnej Eurdpy, ktoré maju tiez pocetné
zastupenie romskych komunit. Vzhl'adom na skutoc¢nost’, ze rémske komunity, ked’ze ide
o socialno-ekonomicky najzranitel'nejSie skupiny obyvatel'stva, patria k tym najohrozenejSim
z pohladu rizika obchodovania s 'ud'mi, je rieSenie problému prevencie ich vykoristovania
vyzvou nielen pre Slovensku republiku.

Realizaciou projektu sa nielen overi navrhnuty model prevencie obchodovania prisluSnikov
romskych komunit v praxi, ale vytvoria sa aj predpoklady pre rozSirenie tohto modelu do
inych krajin a nasledne aj pre vzajomné porovnanie skiisenosti a najma dat.



I STATISTICKY PREHIAD O OBETIACH OBCHODOVANIA S DUDMI
ZARADENYCH DO PROGRAMU PODPORY A OCHRANY OBETI
OBCHODOVANIA S LUDMI

ITILI Program podpory a ochrany obeti obchodovania s Pud’mi, Statistika a zber dat
Prijatim interného pravneho predpisu - nariadenia ministra vnutra Slovenskej republiky
¢. 47/2008 o zabezpeceni programu podpory a ochrany obeti obchodovania s 'ud'mi v zneni
nariadenia ministra vnutra Slovenskej republiky ¢. 170/2010 (d’alej len ,,nariadenie ministra
vnutra®), bolo vySpecifikované postavenie informa¢ného centra v rdmci Programu podpory a
ochrany obeti obchodovania s 'ud'mi (d’alej len ,,program®), okrem iné¢ho aj ako vecného
gestora informacného systému o obchodovani s 'ud'mi. V zmysle nariadenia ministra vnuatra
cielom programu je poskytovat obetiam pomoc, zabezpecit im ochranu ich zékladnych
T'udskych prav, slobod a dostojnosti a taktiez tieto obete motivovat k podavaniu svedeckych
vypovedi, ktoré ulah¢ia organom c¢innym v trestnom konani odhalovanie, stihanie a
usvedCovanie pachatelov trestného ¢inu obchodovania s 'ud’'mi. Obetiam obchodovania s
I'ud'mi sa poskytuje minimalne 180 dni (90 diiova doba krizovej starostlivosti a 90 dni na
reintegraciu), avsak, ak sa obet’ rozhodne spolupracovat’ s orgdnmi ¢innymi v trestnom konani
(dalej len ,,0CTK®), je jej poskytovana starostlivost’ aj po¢as doby trvania trestného konania.
Za rok 2010 vstupilo do programu 26 obeti trestného ¢inu obchodovania s 'ud'mi, z ktorych
bolo 12 obeti zenského pohlavia, ¢o predstavuje 46,15% a 14 muzského pohlavia, ¢o
predstavuje zvySnych 53,85% z celkového poctu zaradenych osob do programu. Z celkového
poctu zaradenych obeti mozno vycitat’ 2 maloleté obete vo veku 17 rokov, ktoré boli zlakané a
vykoristované. Pocas 90 diiovej doby krizovej starostlivosti, ktord je obetiam poskytovana po
ich zaradeni do programu a vyplyva z obsahu programu, sa 14 obeti tohto zdvazného trestného
¢inu rozhodlo spolupracovat’ s OCTK.

V roku 2011 bolo do programu zaradenych celkom 31 obeti obchodovania s l'ud'mi, z toho 13
(41,9 %) muzov a 17 (58,1%) zien. Zo Zenskych obeti, bolo 1 dieta. V 13 pripadoch obet’
spolupracovala OCTK.

Za rok 2012 bolo do programu zaradenych celkom 22 obeti obchodovania s 'ud'mi, z toho
bolo 16 zien, ¢o predstavuje 72,7 % a 6 muzov, Co predstavuje 27,3 %. V 13 pripadoch obet’
spolupracovala s OCTK. Zo Zenskych obeti boli 3 osoby mladsie ako 18 rokov.

V roku 2013 bolo, k 31. septembru 2013, zaradenych celkom 22 o0s6b, z toho bolo
15 Zien (t.j. 68,2 %) a 7 muzov (t.j. 31,8%). Zo zaradenych osdb v roku 2013 boli 2 cudzinci.
V sucasnosti prebieha priprava nového nariadenia Ministerstva vnutra Slovenskej republiky,
ktoré v plnom rozsahu nahradi existujuce nariadenie ministra vndtra o programe. Zmeny
vychadzaju z aplikacnej praxe, reflektujii na ustanovenia smernice Eurdpskeho parlamentu a
Rady 2011/36/EU z 5.aprila 2011 o prevencii obchodovania s l'ud’'mi a boji proti nemu a o
ochrane obeti obchodovania s l'ud'mi, ktorou sa nahrddza ramcové rozhodnutie Rady
2002/629/SVV a zaroven prispeji k zefektivneniu fungovania programu. Predpokladana
ucinnost’ nového nariadenia Ministerstva vnutra Slovenskej republiky je 1. novembra 2013.

IIL.II Informaény systém Obchodovanie s 'ud’'mi

Zaciatkom roka 2013 Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky spustilo ostrit prevadzku
informa¢ného systému o obchodovani s 'ud'mi, ktory napoméze ku komplexnejSiemu zberu
dat o obetiach obchodovania s 'ud'mi ako aj o pachateloch predmetnej trestnej Cinnosti a
naslednej presnejSej profilacie tak pachatelov, ako aj obeti. Vystupy budu hodnovernym
podkladom aj pre nasledné zameranie prevencie. Gestorom informacného systému je
zariadenie Ministerstva vnutra Slovenskej republiky, Informac¢né centrum na boj proti
obchodovaniu s 'udmi a prevenciu kriminality, ktoré sa primarne venuje problematike
obchodovania s 'ud'mi.

Informacny systém umoznuje oprdvnenym osobdm podl'a rozsahu pridelenych pristupovych
prav vyuzivat najma tieto funkcie:



zaevidovanie udajov o obetiach,
zaevidovanie udajov o pachatel’och,
zaevidovanie udajov o pripade,
zhromazd’ovanie dat,

spajanie obeti a pachatel'ov do pripadov,
lustrovanie obeti, pachatel’'ov a pripadov,
vystupy a tlacové zostavy,

reporty o obetiach, pachatel'och a pripadoch.

Subor dat, ktoré je mozné vkladat’ do informaéného systému vychadza z vysledkov pilotného
projektu ,,Obchodovanie s l'udmi: Zber dat a riadenie harmonizovaného informacného
systému®, ktory bol prisposobeny na podmienky Slovenskej republiky. V ramci informacného
systému boli vytvorené technické predpoklady pre zdiel'anie dat aj na irovni medzirezortného
prepojenia Statistickych a informaénych systémov v ramci Slovenskej republiky, ¢i na
medzinarodnej urovni.

Architektara informacného systému je trojvrstvova s tenkym klientom. Aplikacia je
prevadzkovana ako centralna v datovom centre Ministerstva vnutra Slovenskej republiky. Z
pohl'adu klienta je potrebné na spustenie aplikacie len webovy prehliadac.

Z technologického hladiska je aplikacia prevadzkovand na technolégii s vysokou
dostupnostou a to 24 hodin, 7 dni v tyzdni.

ZAVER

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky ako vecny gestor boja proti obchodovaniu s 'ud’'mi
aj prostrednictvom svojho zariadenia - Informa¢ného centra na boj proti obchodovaniu s
I'udmi a prevenciu kriminality sa usiluje o eliminaciu rizik spojenych s obchodovanim s
Iud’mi, o efektivne vySetrovanie a nésledné stihanie pachatelov predmetnej trestnej ¢innosti
ako aj o zabezpecenie komplexnej a i€innej pomoci obetiam obchodovania s 'ud’'mi.
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VIKTIMOLOGICKE DOPADY OBCHODOVANIA S LUDMI

Barbora KUCHAROVA'

Abstrakt: Cielom naSej prezentacie je priblizit najmd socialnym pracovnikom, ale iinym profesionalom
pracujucim s obetami obchodovania dopadové ochorenie obeti, ktoré larvované pretrvava i niekolko mesiacov.

KPucové slova: Depresia. Postraumatickad stresovd porucha. Socidalny pracovnik.

Abstract: This presentation is designed mainly for social workers as well as for other professionals working with
trafficking victims. The goal is to describe an impact disease of victims. It persists even several months.

Key words: Depression. Posttraumatic Stress Disorder. Social worker.

Posttraumaticka stresovd porucha (PTSD) je komplex psychologickych symptomov
vyvolanych zaZitkom mimoriadne traumatizujucej udalosti. Obete nésilnych ¢inov, vojnovi
veterani aj l'udia, ktori prezili prirodné, ¢i iné katastrofy, st zranitelni posttraumatickou
stresovou reakciou a mdze sa u nich prejavit’ psychicka porucha.
Prejavuje sa predovsetkym opakovanym prezivanim traumatickej udalosti v mysSlienkach,
snoch a predstavach, aj ked’ st tieto spomienky na konkrétnu hrozni udalost’ Ciasto¢ne
narusené. Postihnuty sa vyhyba miestam a situdciam, ktoré si nejako spojené s danou
udalost'ou, alebo ju moéZzu pripominat. Je uzkostny, neprimerane ostrazity, nedokaze sa
sustredit’ a koncentrovat’, zacina sa izolovat’ od okolia, méa sklon k neprimeranym, ¢i uz
panickym alebo agresivnym reakciam. U cloveka, ktory prezil extrémnu traumu, mdze byt
diagnostikovana PTSD, ak sa u neho vyskytuji urcité symptémy z kazdej z troch skupin
priznakov: znovuprezivanie, vyhybavé spravanie a podrazdenost’.
Uvedené symptomy musia pretrvavat’ aspont 1 mesiac a musia spdsobovat’ zavazné problémy,
alebo t'azkosti v osobnom ¢i pracovnom zivote.
PTSD sa najcastejsie vyskytuje u I'udi, ktori prekonali:
bitie alebo tyranie v rodine,
znasilnenie alebo sexualne zneuzivanie,
autonehodu alebo letecké nest’astie,
povoden, poziar, hurikdn, zemetrasenie,
vojnu, teroristicky utok,
situdciu, v ktorej mohli byt’ zabiti,
nahlu a neo¢akavant smrt’ vel'mi blizkej osoby,
boli obet’ami nasilného ¢inu,
boli svedkom (o¢itym) horeuvedenych situdcii,
profesionali, ktori pomahaji v horeuvedenych situaciach,

e zdravotnici, policia, zachranari, poZziarnici, vojaci, dobrovolnici.
Nabhly stres z traumatickej udalosti sposobuje chemické reakcie v mozgu a ma priznaky aj na
telesnej Grovni. U niektorych l'udi pocitujicich uvedené priznaky sa moze vyvinut PTSD
(Vagnerova, 2004).
Akttna reakcia na stres, ktord vznik4 u disponovanych oséb po podobnych udalostiach, trva
vacsinou hodiny, maximalne tri dni po ukonceni ohrozujucej udalosti. Jej obraz je variabilny a
individuédlny. Obycajne zacina stavom ustrnutia, zaZenim vedomia a obmedzenim pozornosti.
Postihnuty nie je schopny Uplne a spravne pochopit’ situdciu a adekvatne reagovat, moéze byt
dezorientovany. Druhym §tidiom je bud’ prehibenie apatie, alebo naopak agitovanost

! Mgr. Barbora Kucharova, OZ PRIMA, Hviezdoslavovo nam. 17, 811 01 Bratislava,
barbora.kucharova@gmail.com, http://www.primaoz.sk/
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a hyperaktivita spojena so silnou vegetativnou reakciou. Prvou pomocou je raciondlny a
citlivy pristup a pripadné jednorazové/kratkodobé podanie benzodiazepinu. (Pidrman, 2007).
Celozivotna prevalencia PTSD v zapadnej populacii  je 10,4 - 12,3 % u zien a 5,0 - 6,0 % u
muzov. Stadie ukazuji, Ze Zeny trpia poruchou dvakrat astejsie ako muzi, ¢o pravdepodobne
stivisi s ¢astejSim traumatickym narusenim ich intimnej integrity, fyzickymi alebo sexualnymi
vyhrazkami, ¢i napadnutim. ESte vysSie percento l'udi trpi len niektorymi priznakmi tejto
poruchy. U americkych vojnovych veteranov z bojovych jednotiek sa uvadza vyskyt PTSD v
5 % a u tych, ktori utrpeli zranenie, stipa az na 20 %. V krajinach, kde sa odohrala vojna
alebo Zivelna pohroma, sa PTSD moéze vyskytovat’ az u 20 - 30 % obyvatel'stva (Pidrman,
2007), (Kusa, 2008).

NajtypickejSimi traumatizujiicimi zdzitkami u muzov st vojnové udalosti a autonehody, u Zien
znasilnenie alebo iné sexudlne zneuzitie. Porucha CastejSie postihuje jedincov slobodnych,
rozvedenych, ovdovenych, ekonomicky handicapovanych alebo sociidlne izolovanych.
Prevalencia PTSD je asi dvadsatkrat vyssia u jedincov psychicky naruSenych, trpiacich
somatizaciou, schizofréniou, panickou poruchou. Vo vicsSine pripadov ide o navédznost' na
traumy prezité€ v detstve (Kusa, 2008).

Komorbidita PTSD je vysoka. Naj€astejSie PTSD sprevadza vyskyt uzkostnych stavov,
depresia, zavislosti na navykovych latkach (drogy, alkohol), partnerské problémy a suicidalne
myslienky alebo pokusy. Vyskumy v USA preukazali, ze 98,8 % osob trpiacich PTSD
sucasne trpelo najmenej jednou psychiatrickou poruchou. U muzov to bolo najCastejsSie
zneuzivanie alkoholu, depresie a generalizovana uzkostna porucha. U Zien to bola naj¢astejSie
depresia, generalizovand Gzkostna porucha, zneuzivanie alkoholu a panickéa porucha (Pidrman,
2007).

Prejavy PTSD moézu byt vel'mi dramatické, vynucujice si pozornost, ale aj menej vyrazné,
zato vSak vyrazne negativne ovplyviujlice Zivot cloveka. Posttraumaticka stresova porucha sa
obvykle rozvinie do 3 mesiacov od traumatizujucej udalosti, ale niekedy sa jej priznaky
objavia az po viacerych mesiacoch, ¢i dokonca rokoch. Porucha teda vznika po urcitej latencii
od prezitej udalosti (dni, tyzdne, mesiace). Niektori autori poukazuju na tri mozné etapy
rozvoja PTSD.

V prvej sa objavuju nespecifické pretrvavajice zmeny - uzkost’, nespavost’, nesustredenost’.

V druhej st uz pritomné typické znaky poruchy — znovuprezivanie udalosti, vyhybavé
spravanie.

V 10 % pripadoch dochddza k rozvoju tretej etapy. Objavuje sa I'ahostajnost’, rezignacia az
apatia, klasické priznaky depresie s rizikom suicidia, invalidizacia.Uplné uzdravenie mozZno
oc¢akavat’ u 30 % chorych, ale u dalSich 30 % budt dlhodobo pretrvavat’ mierne priznaky.

V zostavajucich pripadoch mozno o€akavat’ stredne zdvazni symptomatiku, ktord moéze viest
napriklad k opakovanym pracovnym alebo osobnostnym zlyhaniam (Kusa, 2008),
(Vagnerova, 2004).

Ustup priznakov PTSD by mal nastat v priebehu 6 mesiacov, u niektorych jedincov viak
priznaky PTSD pretrvavaju aj niekol’ko rokov. PTSD je komplexnéd porucha, ktord zasahuje
do mnohych oblasti Zivota postihnutej osoby.

Desat’ bodov na zaver
1. Prvou moznou reakciou na zévaznu traumatizujicu udalost’ je u disponovanych
jedincov akutna reakcia na stres.
2. PTSD nie je akutnou reakciou na stres, ide o uplne novu chorobnl psychicku kvalitu.
K rozvoju PTSD dochéadza s odstupom niekol’kych dni i tyzdhiov po zdvaznej traume,
moze sa objavit’ dokonca aj po Siestich mesiacoch.
PTSD méze byt az v 80 % pripadov kombinovana s depresiou.
Azu 30 % obeti zivelnych katastrof sa stretivame s PTSD.
V danych situaciach je potrebné o PTSD uvazovat’ a pokusit’ sa ju odhalit’.
PTSD je porucha liecitel'na.

(98]

Now s
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8. Moznostami liecby su psychoterapia a farmakoterapia.

9. Liekmi prvej vol'by pri liecbe PTSD st antidepresiva skupiny SSRI.

10. Pri pochybnostiach, alebo neStandardnom priebehu ochorenia, nema prakticky lekar
nikdy vahat’ s odoslanim chorého k Specialistovi (Pidrman, 2007).
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NAVRATOVA A REINTEGRACNA ASISTENCIA OBCHODOVANYM
OSOBAM
Trendy a prax z pohl’adu IOM Bratislava

Tom4s VARGA !

Abstrakt: Prispevok prindsa a sumarizuje poznatky z oblasti obchodovania s ludmi v ramci Slovenskej republiky,
pricom pozornost je siistredend na cinnost IOM Bratislava v danej problematike. Uvodnd cast opisuje hlavné
aktivity IOM Bratislava zahrnujuce Program ndvratov a reintegracie obchodovanych osob, Narodnu linku
pomoci obetiam obchodovania s ludmi, Skolenia a aktivity zamerané na prevenciu ci zvySovanie povedomia.
Prakticka cast podava Statisticky obraz o obetiach, aktudlnych trendoch ci uceloch obchodovania s ludmi.
Znalost tychto informdcii je potrebnad pri uspesnej aplikacii uvedenych aktivit v praxi.

KPucové slova: prevencia, obchodovanie s ludmi, socidlne sluzby

Abstract: This paper reports and summarizes the findings of trafficking in the Slovak Republic, the attention is
focused on the activity of IOM Bratislava on this issue. The introductory part describes the main activities of
1OM Bratislava including The Return and Reintegration of Trafficked Persons, National Helpline for Victims of
Human Trafficking, and training activities aimed at prevention and awareness. Practical part gives a statistical
picture of the victims, current trends and the purpose of trafficking. Knowing this information is essential for
successful application of these activities in practice.

Key words: human trafficking, prevention, social services

UvVOD

Otroctvo, nasilie na l'ud’och, ich predavanie ¢i vykoristovanie su témou, ktora vyvolava
emocie aj polemiku. Obraz obchodovania s 'ud'mi v povedomi verejnosti sa Casto tyka len
nutenej prostitacie, pripadne nutenej prace a slovenskych Romov vykoristovanych vo Velkej
Britanii. Obchodovanie sludmi je jednym znajrychlejSie sa rozvijajucich nelegalnych
obchodov na svete ajeho formy sa rychlo menia. Snovymi trendmi sa najrychlejSie
zoznamuju pracovnici policii vo svete, ambasad, ale aj socidlni pracovnici, ktori s obet’ami
obchodovania s 'ud’'mi pracuju.

1 I0M BRATISLAVA V TEME OSL

Urad IOM Medzinarodnej organizacie pre migraciu v Bratislave (d’alej ,,JOM Bratislava®)
vykonava aktivity zamerané na prevenciu obchodovania s l'ud'mi, zvySovanie povedomia
o tomto fenoméne a budovanie kapacit v oblasti boja proti obchodovaniu s 'ud'mi od roku
2003, navratovu a reintegracn asistenciu pre obete obchodovania s 'ud'mi od roku 2006. Na
Programe navratu a reintegracie obchodovanych oséb (d’alej len ,,Program®) spolupracuje
IOM Bratislava s Ministerstvom vnutra Slovenskej Republiky od 1.7.2008. IOM Bratislava pri
implementacii  Programu spolupracuje s vySkolenymi odbornikmi a zazmluvnenymi
organizaciami.

1.1 PROGRAM NAVRATOV A REINTEGRACIE OBCHODOVANYCH OSOB
Cielom Programu je zabezpecit’ dobrovol'ny navrat a reintegraciu obeti obchodovania s 'ud'mi
prostrednictvom poskytovania komplexnej asistencie v zmysle medzinarodnych dokumentov
v oblasti pomoci obetiam obchodovania s 'ud'mi. Komplexna asistencia v sebe zahfna:
Asistenciu pri navrate do krajiny povodu:

e zabezpecenie cestovnych listkov;

! Mgr. Toma§ VARGA, IOM Bratislava, Grosslingova 4, 811 09 Bratislava, tvarga@iom.int, 02/52490511,
www.iom.sk
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e zabezpecCenie cestovnych dokladov a/alebo tranzitnych viz v pripade potreby (v
spolupraci so slovenskymi zastupitel'skymi/konzularnymi uradmi v danej cielovej
krajine);

e overenie roznych dokumentov ;

e poskytnutie informacii tykajucich sa podrobnosti o doprave a procedure bezprostredne
po navrate a poskytnutie zoznamu potrebnych kontaktov a sluzieb na Slovensku;

e sprievod na miesto odchodu prostrednictvom personalu IOM Bratislava alebo
referujlicej organizacie. (V pripade, Ze bude obchodovana osoba dietat'om (osobou do
18 rokov), asistencia pri navrate bude zahfnat' aj sprievod dospelou osobou (napr.
socialny pracovnik MVO alebo pracovnik IOM misie v cielovej krajine, pripadne
pracovnik IOM na Slovensku);

e vyzdvihnutie a sprievod z miesta prichodu na Slovensku,

Uvedené typy pomoci boli koordinované a zabezpeCované v spolupraci s referujucou
mimovladnou organizéaciou, slovenskym zastupitel'stvom v zahrani¢i alebo IOM misiou v
danej ciel'ovej krajine.

Reintegracénu asistenciu
Jednotlivé typy reintegratnej pomoci zabezpecovalo IOM Bratislava a organizacie
referen¢ného ramca v koordinécii s IOM Bratislava. Ide najmé o nasledovné typy sluzieb:
e zdravotnd pomoc, napr. vSeobecné zhodnotenie zdravotného stavu, gynekologické
vySetrenie, testy na HIV a iné pohlavne prenosné choroby vratane liecby a pod.
e psychologické poradenstvo, napr. psychologické a psychiatrické vySetrenie,
dlhodobejsia individualna alebo terapeuticka starostlivost’ vratane rodinnej a pod.
e socialne poradenstvo a asistencia, napr. sprievodnd socidlna asistencia pri styku
s miestnou administrativou (ziskanie dokladov, poistenie a pod.), pomoc pri orientacii
v socialnom systéme a pod.
e pravne poradenstvo a zastupovanie, napr. vypracovanie pravnej analyzy posudenia
pripadu obete, zastupovanie, sprievod pri pravnych ukonoch
e bezpecné ubytovanie napr. zaplatenie Casovo obmedzeného pobytu v krizovom centre
alebo na ubytovni pokial’ nie st obavy o bezpec¢nost’
e vzdelanie a rekvalifikacia, napr. poskytovanie kratkodobych odbornych kurzov,
podpora pri hl'adani zamestnania a pod.
e pracovnd integracia, napr. moznost’ kratkodobej pracovnej stdze u zamestnavatel'a
e financny prispevok na pokrytie konkrétnych (zékladnych) zivotnych potrieb pocas
urcitej doby
Okrem zabezpeCovania komplexnej starostlivosti poskytoval Program i odborné konzultacie,
poradenstvo a krizovll asistenciu potencidlnym klientom alebo externym referujicim
organizéaciam, ktoré prisli do kontaktu s osobou, ktora sa stala obetou obchodovania s 'ud'mi
anevedeli jej d’alej pomdct’, pripadne sa v ramci konzultacii preukazalo, ze neslo o pripad
obchodovania s 'ud’mi alebo sa identifikovana osoba rozhodla nevstlpit’ do Programu.

1.2 NARODNA LINKA POMOCI OBETIAM OBCHODOVANIA S DUDMI 080800818
Urad IOM Medzinarodnej organizacie pre migraciu v Slovenskej republike prevadzkoval
Néarodnu linku pomoci obetiam obchodovania s Pud’mi 0800 800 818 v ramci Programu
podpory a ochrany obeti obchodovania s 'ud'mi financovaného Ministerstvom vnutra SR od
1.7.2008 az do 31.12.2010. Posledné tri roky IOM Bratislava prevadzkuje Néarodnu linku
pomoci obetiam obchodovania sludmi na zdklade vitaznej ponuky vramci verejného
obstardvania - zdkazky snizkou hodnotou. Realizdcia Nérodnej linky pomoci obetiam
obchodovania s 'ud'mi je sucastou spoluprace IOM Bratislava, MV SR a spolo¢nosti T -
Mobile Slovensko, a.s., ktora prevadzku linky pomoci finan¢ne podporuje.
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Narodna linka pomoci obetiam obchodovana sludmi 0800 800 818 je v sucasnosti
prevadzkovana v pracovnych ditoch od 9.00 do 17.00 hodiny. V ostatnych hodinach ako aj
pocas vikendov a sviatkov je nepretrzite k dispozicii zdznamnik, ktory je monitorovany.
Volajuci moze v pripade potreby zanechat’ svoje telefonne Cislo ako aj odkaz a operatori
telefonickej linky ho nésledne spétne kontaktuju. Volania na linku si vramci Uzemia
Slovenskej republiky bezplatné.

Hlavnou ulohou Narodnej linky pomoci obetiam obchodovania s I'ud'mi je poskytovanie
pomoci a informacii v prvom kontakte s osobami, ktoré sa mohli dostat’ do rizikovej situacie
v stuvislosti s obchodovanim s lud'mi. Sluzby linky st dalej zamerané na prevenciu
a eliminaciu rizik spojenych s pracou v zahrani¢i, pricom volajicich upozoriiuji na
nebezpecenstvo obchodovania s 'ud’'mi. Linka tak zaroven sluZzi ako nastroj na prevenciu rizik
spojenych s pracovnou migraciou a nechranenou pracou zraniteI'nych skupin obyvatel'stva.

Ciele Narodnej linky pomoci obetiam obchodovania s 'ud'mi st:
e identifikovat’ obete obchodovania s 'ud’'mi;
e poskytovat odborné poradenstvo v oblasti prevencie aboja proti obchodovaniu
s 'ud’mi;
e napomahat inStiticiam a organizdcidm pri identifikacii pripadov obchodovania
s l'ud’'mi;

e poskytovat’ informacie o moznostiach pomoci v rdmci programu Podpory a ochrany
obeti obchodovania s 'ud'mi v SR a sprostredkovat’” dostupnu siet’” pomoci pre obete
obchodovania s 'ud’mi;
upozornit’ na mozné rizika spojené s pracou v zahrani¢i a nechranenou pracou;
poskytnut’ preventivne informdacie pred odchodom do zahranicia;
poskytovat’ poradenstvo a overovat’ agentury sprostredkujice pracu v zahranici,
informovat’ o probléme obchodovania sl'udmi s dérazom na tie cielové skupiny
(ucitelia, rodi¢ia; komunitni socialni pracovnici a podobne), ktoré¢ moézu zvysit
informovanost’ potencidlnych obeti.

Sluzby Narodnej linky pomoci obetiam obchodovania s 'udmi st poskytované odbornym
persondlom vyskolenym Specificky na prevaddzku linky pomoci obetiam. Pracovnici
zabezpelujuci prevadzku Narodnej linky pomoci obetiam obchodovania s Pud’mi spiiaju
stanovené kritéria IOM Medzinarodnej organizacie pre migraciu pre vykon odbornej ¢innosti,
¢o sa tyka skusenosti, odbornej spdsobilosti, ale aj beztthonnosti. Sluzby linky m6zu vyuzit’ aj
cudzi Statni prisluSnici nachadzajiici sa na uzemi Slovenskej republiky. Okrem anglictiny
a nem¢iny je mozné vysSie uvedené informécie podat’ v 14 d’alSich jazykoch prostrednictvom
overenych tlmoc¢nikov, ktori dlhodobo spolupracujii s IOM Bratislava. Konzultaciu v jednom
z tychto jazykov je potrebné dohodnut’ 48 hodin vopred.

Proces poskytovania sluzieb v rdmci aktivit Narodnej linky pomoci obetiam obchodovania
s 'udmi je priebezne monitorovany. Vsetky hovory st zaznamenané a mesacné hodnotenia
prevadzky st poskytované zacastnenym subjektom. Zabezpecenie prevadzky a monitoringu
Narodnej linky pomoci obetiam obchodovania s 'udmi je jednou zo zakladnych uloh
efektivneho fungovania referencného ramca pri prevencii a identifikacii obchodovanych osdb.
Na zaklade fungovania Narodnej linky pomoci obetiam obchodovania s lPud’'mi sa
podarilo od zaciatku jej fungovania t.j. od 1.7.2008 do 31.8.2013 identifikovat’ 27 osob,
ktoré sa stali obet’ami obchodovania s 'ud’'mi, 24 z nich vstapilo do Programu podpory
a ochrany obeti obchodovania s 'ud’mi.

1.3 BUDOVANIE KAPACIT A PREVENTIVNE AKTIVITY IOM BRATISLAVA

Od roku 2008 az po jun 2013 IOM Bratislava vykonavala a zabezpecovala v spolupraci
s Ministerstvom vnutra SR vzdeldavanie a posiliiovanie kapacit organizdcii a odbornikov
referencného ramca oblasti prevencie, identifikacie a zabezpeCovania komplexnej starostlivosti
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obetiam obchodovania s 'ud'mi formou Skoleni uskutocnovanych v niekol’kych tréningovych
blokoch.
Jednotlivé Skolenia sa postupne zameriavali na tri Specifické témy v ramci problematiky
obchodovania s 'ud'mi v zévislosti od pracovnej naplne zacastnenych odbornikov:

e Identifikécia obeti obchodovania s 'ud'mi

e Nutena praca

e Prevencia obchodovania s l'ud’'mi.
Za roky 2010, 2011 a2012 vyskolila IOM Bratislava spolu 1149 odbornikov rézneho
profesijného zamerania pocas 45 tréningovych blokov. Zadavatelom projektov bolo
Ministerstvo vnutra SR, resp. Ministerstvo zahrani¢nych veci SR, priCom ich hlavnym ciel'om
bolo posilnit mechanizmus identifikdcie obchodovanych o0s6b a podporit’ preventivne
mechanizmy a posilnit’ narodny referenény mechanizmus.
Vzdeldvanie odbornikov zahffialo rézne oblasti, predovsetkym vSak identifikdciu obeti
obchodovania s 'ud'mi, ato za uc¢elom nutenej prace, nutenej prostiticie, nitenych sobasov,
nuteného zobrania ainych, rovnako aj oblast’ prevencie a aktivit vyuziteInych v praxi
jednotlivych odbornikov.
Cielové skupiny tréningov pokryvali rozmanité spektrum profesii Stditneho aj mimovladneho
sektora. Tréningové bloky sa snazili prispdsobit’ rozlicnym cielom a potrebam jednotlivych
Skolenych skupin za u¢elom dosiahnutia ich efektivity a nasledného praktického vyuzitia.

2 STATISTIKY IOM BRATISLAVA

2.1 PREHIAD O OBETIACH OSL: A POSKYTOVANYCH SLUZBACH

IOM Bratislava spolupracuje na Programe podpory a ochrany obeti obchodovania s 'ud'mi
s Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky od 1.7.2008. V tomto obdobi do konca
septembra 2013 sme identifikovali spolu 132 obeti obchodovania s 'ud'mi, z toho Stvrtinu
obeti prostrednictvom Narodnej linky pomoci obetiam obchodovania s 'ud'mi. Asistencia pri
navrate areintegracii sme poskytli 95 obetiam, ktoré sa dobrovolne rozhodli vstupit' do
Programu podpory a ochrany obeti obchodovania s 'ud'mi (pozri obrazok ¢.1).

Prehl'ad poctu identifikovanych obeti za obdobie
jul 2008 - september 2013
35 A
30
30
25
25 . 4. . , .
£ 19 9 H pocet identifikovanych obeti
a 20
5] 6
5. m potet identifikovanych obetiv
a Programe MV SR
10 5 pocet identifikovanych obeti
5 - 4 = prostrednictvom linky
0 T T . |
rok 2008 rok 2009 rok 2010 rok 2011 rok 2012 september
2013

Obrazok ¢. 1, prehl'ad poctu identifikovanych obeti za obdobie 2008 — september 2013

Z celkového poctu obeti zaradenych do Programu je 57 Zien a 38 muzov (pozri obrdzok €. 2).
Podrla nasich Statistik st Zeny najcastejSie vykoristované za ti¢elom prace v sex-biznise a za
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posledné dva roky stupaju pripady nttenych sobaSov. U muzov dochadza k vykoristovaniu
formou nutenej prace, ale aj niteného zobrania, najmd ak maju fyzicky alebo psychicky

hendikep.
Porovnanie poctu obeti podla pohlavia za
obdobie jul 2008 - september 2013
14 A 13
12 A 11 11
10 10
10 A 9
E 8 7
% 6 6 ® Pohlavie M
‘§_ 6 B Pohlavie Z
4 - 3
2 -
0 T T T T
2008 2009 2010 2011 2012 september
2013

Obrazok ¢. 2, porovnanie poctu zaradenych obeti podl'a pohlavia za obdobie 2008 — september 2013

W

Prehl'ad poskytnutych sluzieb moézete vidiet' v Tabulke ¢. 1. Priblizne polovici klientov
zaradenych do Programu poméha IOM Bratislava s ndvratom na Slovensko. Z uvedenych
udajov mozno povedat, ze najCastejSie klienti potrebuji socidlnu asistenciu a materidlnu
pomoc, najmenej prispevok na vzdelavanie, zdravotnu pomoc ¢i pravne poradenstvo. Sluzby

poskytované v ramci Programu su prisposobované individualnym potrebam klienta/ky

2008 2009 2010 2011 2012

cestovné listky 8 8 4 11 9
prednavratova asistencia 7 12 5 11 14
asistencia po prichode 8 11 7 10 5
zdravotna pomoc 2 2 0 0 6
psychologické 2 4 1 5 4
poradenstvo

socialna asistencia 7 10 16 17 14
pravne poradenstvo 3 2 0 5 5
ubytovanie 1 3 2 10 12
vzdelavanie 0 0 1 0 0
materialna pomoc 1 10 12 14 19

Tabulka ¢€.1, prehl'ad poskytnutych sluzieb klientom/klientkdm IOM Bratislava v UK
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3 TRENDY V OSD

3.1 VELCKA BRITANIA AKO CIECOVA KRAJINA

V poslednych rokoch je Velka Britdnia najcastejSou cielovou krajinou, do ktorej su
obchodované slovenské obete obchodovania s 'ud'mi, ktoré vyuzili sluzby Programu navratu
a reintegracie obeti obchodovanych osob IOM Bratislava.

Vrokoch 2011 az 2013 bolo zcelkového poctu naSich klientov vo Velkej Britdnii
obchodovanych az 48% obeti. Za jednotlivé roky pozorujeme stipajicu tendenciu tohto
podielu. Kym v roku 2011 to bolo 42% obeti, v roku 2012 uz 47% a v roku 2013 (do konca
septembra) je to zatial' 56% obeti v naSom programe obchodovanych vo Velkej Britanii.

PREHLAD 2011 2012 2013 (september)
Pohlavie Z M Z M Z M
Pocet 4 5 7 2 5 4
Vek 19 -37 22-49 19 -31 40 - 50 1831 18 —44
Ugel OsD Ekon. (2) | Zneuzitie Sex. Pokus Sex. Ekon.
asex. (1) |rod.listov | vykorist. (5), | o niteny vykorist. | vykorist.
vykorist’., | deti (2), pokus sobas (1), (2), pokus | (4)
nuteny ekon. o nuteny ekon. o nuteny
sobas (1), | vykorist. sobas (2) vykorist’. sobas (3)
“4) (@)

Tabulka €. 2, prehl’'ad pripadov IOM Bratislava v UK

Muzi ako obete ekonomického vykoristovania vo Velkej Britdnii si zneuzivani zvicSa na
pracu v tovariach (Cokoladovia, baliarne kvetov a zeleniny, hydinaren, pekaren a pod.), ale aj
na farmach. V mnohych pripadoch ide o hromadny nabor - viacero obeti je spolocne
naverbovanych a prevezenych do Velkej Britanie. Nasledne im obchodnici odoberti osobné
doklady a zalozia ucet v banke, ku ktorému maju pristup len obchodnici. Pri vybavovani
potrebnych uradnych zélezitosti obchodnici ¢asto pred uradnikmi vystupuju ako tlmocnici.
Popri natenej praci Casto pride aj k zneuZitiu britského socidlneho systému obchodnikmi, ktori
pouziju rodné listy cudzich deti, aby podvodne ziskali socidlne davky, ktoré im nepatria.

Zeny st vo Velkej Britanii vykoristované na nutent pracu (pekarne, baliarne potravin a pod.)
aj nutenu prostiticiu, ale vel'mi ¢asto aj ako nevesty v tzv. podvodnych sobasoch, kedy si
prislusnik tretej krajiny (napr. z Pakistanu alebo z Indie) sobasom s obyvatel'om EU legalizuje
pobyt na prislusnom tzemi. Ak je tymto nevestdm povodne sl'ibend vo Velkej Britanii praca
a do sobasa su nutené nasilim, je pripad posudzovany ako obchodovanie s 'ud’mi.

Medzi oblasti, v ktorych najcastejSie prebiecha obchodovanie podla nasich tdajov, patri
Yorkshire & Humber s mestami Bradford a Sheffield a East Midlands najmd v mestach
Derby a Corby.

Region v UK Pocet klientov
Y orkshire and Humber 14

East Midlands 6

South East England 4
Scotland 1

West Midlands 1

Tabulka €. 3, prehl’'ad pripadov IOM Bratislava podl'a regionov v UK

Dal§imi cielovymi krajinami, kam boli predavani slovenski ob&ania si: Nemecko, Taliansko,
Belgicko a Ceska republika.
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3.2 UCELY OSI;

Vo verejnom povedomi sa obchodovanie s 'ud'mi vo vSeobecnosti spdja najmd s natenou
prostituciou alebo inymi formami sexualneho vykoristovania. Podl'a Statistickych informacii
zozbieranych misiami IOM vo svete je vSak percento pripadov nutenej prace vysSie nez
percento pripadov nutenej prostitucie. Z pripadov asistovanych IOM vo svete v roku 2011 islo
napriklad v 53% o natent pracu a v 27% o nutenu prostiticiu (pozri obrazok €. 3). V Europe
bol v tom istom roku pomer trochu iny, ale tieZ mierne prevazovala nutena praca - 48% nad
sexudlnym vykoristovanim - 40% (pozri obrazok €. 4).

Prehlad pripadov OsL

Prehlad pripadov OsL
asistovanych 10M podla ucelu prip

M sexudlne zneuZivanie

. B sexudlne zneuZivanie asistovanych 10M podla
obchodovania za rok 2011 v - v . P
, ucelu obchodovania za rok o
Eurépe ® nitend praca
B nltena praca 2011

M nutené Zobranie
® kombinované sexudlne
zneuzivanie a nitena 0% 5% 0% 3%
préca

W iné
B natené Zobranie

M nutend praca ainé
® natena drobnd
kriminalita

M kombinované sexualne
zneuzivanie a nitend
praca

Winé

nutend drobna

neuvedené Lo
kriminalita

neuvedené

Obrazok ¢. 3, pripady OsL asistované IOM — Eurdpa Obrazok ¢. 4, pripady OsL asistované IOM - svet

Medzi pripadmi registrovanymi IOM Bratislava v roku 2011 nutend praca tieZ prevySila
ostatné ucely obchodovania s 'ud’'mi, vratane sexudlneho vykoristovania (pozri obrazok ¢. 5).
Tento trend sa vSak v d’alSich rokoch nepotvrdil. Zaregistrovali sme vsSak stipajuci trend
poctov pripadov nuteného zobrania a nitenych sobasov.

Vo vsetkych pripadoch niiteného Zobrania boli obetami muzi vo veku priblizne 50 rokov,
Casto s viditel'nym telesnym postihom. Ciel'ovou krajinou bolo najcastejSie Taliansko, ale
taktieZ Belgicko, Nemecko ¢i Slovinsko.

Obchodovanie s l'udmi za u¢elom nuteného sobasa sme zaznamenali takmer vylu¢ne vo
Velkej Britanii, okrem jedného pripadu, ktory sa vyskytol vo Svédsku. Obetami boli mladé
zeny rémskeho povodu, ktoré sa mali vydat’ alebo sa nutene vydali za muzov z Pakistanu ¢i
Indie. Ak k vydaju uz prislo, je vel'mi zlozit¢é dosiahnut’ rozchod bez toho, aby sa obet
dostavila do zahrani¢ia. Obete nutenych sobaSov moézu byt tiez kriminalizované, kedze
britska policia je v postihovani pachatelov tzv. ,sham marriages” (podvodnych sobasov)
nekompromisna a dokazovanie toho, ze obet’ bola k sobaSu donutend je vacsinou zlozité.

Od roku 2010 sme zacali tiez zaznamenavat’ fenomén tzv. ,,benefit exploitation* alebo tiez
zneuzitie socidlnych davok, va¢sinou vo Vel'kej Britanii. Ide o Specificky ucel obchodovania
s l'ud’mi, kedy je obetiam zvicsa sl'ubovana praca s tym, aby si zo sebou do zahranicia zobrali
aj doklady, napriklad rodné listy svojich deti. K ponuke vyhodnej prace pribudne tiez sl'ub, ze
v zahrani¢i dostani pomoc s vybavenim socialnych davok. Obchodnici svojim obetiam davky
sice vybavia, ale pristup k bankovym uctom maji obchodnici. Obet’ obchodovania s 'ud'mi je
potom d’alej vykoristovana napriklad na ndtent pracu, alebo je posland domov s tym, ze sa
nenasla ziadna vhodna praca. Problém mdze nastat’ vtedy, ked slovenské urady zistia, Ze na
deti doty¢ného niekto pobera socialne davky v zahrani¢i. Tym padom su socidlne davky na
Slovensku zastavené a obeti vznika dlh.
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Prehlad vyvoja poctu zaradenych obeti podla ucelu
obchodovania za obdobie 2008 - september 2013

12
10
8 B Ekonomicke vykorisfovanie
W Sexudlne vykorisfovanie
[ Nitené fobranie
B Nateny sobds
4 I
| I I
; 0
2008 200

9 2010 2011 2012 9.13

pocet obeti

Obrazok ¢. 5, ucely OsL — pripady registrované IOM Bratislava

3.3 ZASIAHNUTE CIELCOVE SKUPINY

Cielova skupina, s ktorou pracujeme v téme obchodovania s 'udmi mé svoje Specifikd —
pomoc od IOM Bratislava zvicSa potrebuju a vyuzivaju 'udia zo socialne slabého prostredia,
I'udia so slabym vzdelanim a slabou podporou zo strany rodiny ¢i blizkych. Nie je to vSak
vzorka, ktord by reprezentovala celé spektrum l'udi, ktori sa stali obetami obchodu s I'ud'mi.
Obetou tohto trestného ¢inu sa moze stat’ ktokol'vek, no vzdelany ¢lovek s podporou rodiny
zvicSa nevyhladava pomoc institlcii a problém spracuje s pomocou jemu dostupnych zdrojov.
IOM Bratislava nevedie evidenciu, ktord by vyc¢isl'ovala percento Rémov medzi obetami
obchodovania s 'ud'mi, ktoré vstupili do programu ndvratu a reintegracie obchodovanych
0sOb. Rémovia vsak tvoria vel'ku Cast’ nasej klientely a naSe skusenosti hovoria, Ze Rémovia
st takou skupinou obyvatel'stva, ktord je vel'mi zasiahnutd obchodovanim s 'ud'mi. V socidlne
vylucenych romskych komunitach posobia kriminalne skupiny, ktoré verbuju a vykoristuju
¢lenov tychto komunit. Obchodovanie s 'ud'mi je navySe prepojené aj na iné spolocenské
problémy ako je napriklad uZzera, prostiticia, ale aj nezamestnanost’ a finanény nedostatok v
komunite. Co sa tyka Géelov obchodovania s 'ud'mi, na ktory s Rémovia zneuZivani, je tu
zastipené celé spektrum: od nutenej prostiticie, cez nlitenl pracu a v poslednom c¢ase vel'mi
Casté nutené sobase a zneuzitie socialnych dévok.

Zneuzitie bezbrannosti je velmi castym prostriedkom, ktory obchodnici pouzivaji pri
donucovani a vykoristovani obeti. Takymito bezbrannymi skupinami obyvatel’stva, ktoré sa
Casto stdvaju obetami obchodovania s 'ud’'mi, st napriklad odchovanci detskych domovov,
klienti domovov socidlnych sluZieb, 'udia bez domova, psychiatricki pacienti, osoby
zbavené sposobilosti na pravne ukony, ale aj deti. V poslednych rokoch sme medzi nasimi
klientmi zaznamenali zvySeny pocet prave odchovancov z detskych domovov, ktori su ¢asto
verbovani hned’ po tom, ako opustia zariadenie a mali by sa zaradit’ do zivota. Tito mladi
I'udia st dovercivi, neskliseni a nemaju taka podporu, ako deti z funkénych rodin. Preto Casto
vstupuju do rizikovych vztahov, ktoré mézu skoncit’ aj obchodovanim s 'ud’'mi.

ZAVER

Obchodovanie s 'udmi je zavazny spolocensky problém, ktorého formy a prostriedky sa
neustdle vyvijaji a menia. VySetrovanie tohto trestného ¢inu je zlozité, zviacsa trva dlho
a spolupraca s orgdnmi ¢innymi v trestnom konani nie je pre traumatizovanu obet’ jednoducha.
Pozitivom vSak je, Ze organizacie a institucie, ktoré sa danym problémom zaoberaju, maji
o niom cenné a aktualne know-how. Preto je dblezité, aby vSetci relevantni aktéri intenzivne
spolupracovali a svoje informdcie zdiel'ali. Skiisenost’ IOM Bratislava hovori, zZe je dolezité
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inSpirovat’ sa nielen na narodnej, ale aj medzinarodnej tirovni — a to nielen s cielom efektivne
pomahat’ tym, ktori sa obet'ami stali, ale najmé s ciel'om vykonavat’ u¢innu prevenciu tam, kde

je to potrebné.

Pouzité bibliografické odkazy st dostupné u autora.
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REZULTAT POSOBENIA VYVOJOVYCH A SOCIALNYCH
FAKTOROV V REINTEGRACNOM PROCESE OBETI
OBCHODOVANIA S LUDMI

Elena HATASOVA'

Abstrakt

Obsahom prispevkov je objasnenie pojmov reintegracny proces a reintegracny program, v problematike
obchodovania s ludmi, poukdzanie na rozdielnost vo vnimani a chdpani jeho uspeSnosti verejnostou
a subjektmi, ktoré participuju na jeho vykonavani, a to za ucelom objektivizacie pohladu na Strukturu vzajomne
na seba posobiacich socialno-patologickych javov, ktoré vyrazne ovplyviuju nielen zivot jednotlivca, ale i celej
spolocnosti.

Krlucové slova
obet, obchodovanie s ludmi, reintegracny proces, reintegracny program, krizovd intervencia, typoldgia
pdchatelov, etiketizdcia, stigmatizacia,

Abstract

Posts containing a clarification of the process of reintegration and reintegration program, the issue of human
trafficking, pointing out the differences in the perception and understanding of the success of the public and those
who participate in its implementation, in order objectification of view of the structure interacts with the
operating socio-pathologies that significantly affect not only the life of the individual, but also society as a whole.

Key words
Victim, human trafficking, the process of reintegration, reintegration program, crisis intervention, typology of
offenders, labeling, positive stigma-

Ako dlhoro¢ny neverejny poskytovatel’ socidlnych sluzieb obetiam obchodovania s l'ud’'mi
a obetiam domaceho nasilia a ako zastupca organizacie SKC DOTYK, by som sa rada tymto
prispevkom podelila s odbornou verejnostou o svoje praktické poznatky tykajlice sa
reintegracného procesu obeti obchodovania s 'ud’'mi.

Vicsina spoloc¢nosti chape reintegraény proces vel'mi zjednodusene a to, ako proces, pocas
ktorého su vsetci jedinci ( docasne zvereni pomahajucemu subjektu ) pozitivne nastartovani
dosiahnut’ trvalu zmenu vo svojom Zivote, a ako proces, po ktorého ukonceni sa jeho
ucastnici umiestnia na trhu prace, stanu sa samostatnymi, sebestacnymi, schopnymi viest
plnohodnotny Zivot. Stat, intiticie, donori, ktori finanéne prispeli na realiziciu roznych
reintegracnych programov, beru na zodpovednost’ za Gspesné alebo netuspesné sa zaclenenie
cielovych skupin do spolo¢nosti len ten subjekt (Statny alebo neStatny), ktory ich ako
posledny mal vo svojej starostlivosti, priCom si neuvedomuju, Ze tento subjekt sa len
Ciastkovo podielal na celom procese alen urcité casové obdobie, ktoré je ohranicené
predovsetkym vyskou finanénych prostriedkov. Reintegratny proces ovplyviiuje cely rad
faktorov. Preto posudzovat a vyhodnocovat’ ¢innost’ - pracu niektorého z pomédhajtcich
subjektov, len z hl'adiska uspesnosti jeho klientov v d’alSom Zivote, nie je celkom objektivne.
Ako poskytovatelia socidlnych sluzieb sa stotoziiujeme s definiciou, ktora vysvetl'uje
reintegracny proces ako suhrn procesov vzajomnej interakcie medzi spolocnostou a jedincom,
v ktorych by spolocnost’ mala posobit’ na jedinca tak, aby tento bol schopny vytvorit si sam
v sebe také psychologické predpoklady, ktoré su nepostradatelné kjeho participdcii
v spolocnosti - ako jej clena, ale iako relativne samostatnej osoby, schopnej riadit svoje
spravanie a konanie a niest za ne zodpovednost. Ide teda o proces socializacie jedinca,
celozZivotné ucenie, v ktorom pri utvarani osobnosti velku ulohu zohravaju nielen vplyvy
socialneho prostredia, ale aj genetické cinitele.

Tento proces je dlhodoby a pozostava z viacerych etdp, ktoré ovplyviiuji nielen vonkajsie
¢initele ako napr. socialna politika S$tatu, miera nezamestnanosti, zakony, spolocenska klima,
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ale aj vnutorné cinitele ako rodina, priatelia, kolegovia, komunita, samotni jedinci a pod.
Do reintegracného procesu obeti obchodovania sludmi  vstupuje takmer vzdy viac
negativnych vplyvov ako pozitivnych. Medzi pozitivne vplyvy patria napr. program MV SR,
ktory konkrétne definuje akej podpory a ochrany sa ma dostat’ obeti obchodovania s 'ud’'mi,
aby sa tejto pomohlo nastartovat’ pri jej za¢letfiovani sa spit’ do Zivota a spolo¢nosti. Dal§im
pozitivnym vplyvom je, Ze v spolocnosti existuje viacero subjektov, ktoré su schopné
vykonavat’ podporné aktivity ako napr.: poskytovanie krizovej intervencie, bezpecia a
ochrany, ubytovania, poradenstva, osobnej asistencie, zabezpecCenie zakladnych zivotnych
potrieb, lekarskeho oSetrenia alebo hospitalizacie, sprostredkovanie vzdelavania atd’. podla
potrieb klienta, a to v spolupraci nielen medzi sebou (MVO), ale aj v sucinnosti s inymi
subjektmi ( napr. upsvar., policia, sudy...), ktoré akymkol'vek spdsobom participuji na rieSeni
problému, ktory klient ma.

Medzi najCastejSie negativne faktory ovplyvilujice uspech reintegracného procesu obeti
obchodovania s ud'mi patria: absencia zakladnej socialnej jednotky (rodiny), priatelov,
zdzemia, Usilia o odstranenie pri¢iny problémov, absencia sebavedomia, vytrvalosti,
trpezlivosti, ochoty vzdeldvat’ sa, sustredenosti, akychkol'vek zivotnych cielov, ale aj
socialnych navykov, pracovnych zru¢nosti, zdravotny handicap, dlhodobd nezamestnanost,
kriminalna minulost’ klienta, gravidita, genetické dispozicie, zavislost’ na drogach, alkohole,
tabaku, sexe, sposobu Zivota, prostredia... Je vel'mi ddleZité poznat’ pdsobenie vSetkych tychto
negativnych faktorov na reintegraény proces, aby sme sa vyhli velkému sklamaniu
z oCakavania prevratnej zmeny u klienta, ktorému sme poskytli vSetky formy pomoci a ktory
i napriek tomu zlyhal.

Kazdy subjekt pri vykone svojej ¢innosti zameranej na pomoc klientovi musi vychéadzat
z nejakych pravidiel, postupov. Tieto st bud’ dané, predpisané - ak ide o Statny subjekt, alebo
su vypracované samotnym poskytovatelom — ak ide o neStitny subjekt, ktory pri ich
vypracovani vychadzal z vlastnych skusenosti, zo skusenosti spolupracujicich subjektov,
odbornikov, ale tiez aj z poZiadaviek donorov, ktori subjekt finan¢ne podporili. Tieto postupy
su spracované v tzv. reintegraénom programe. Aky je rozdiel medzi reintegracnym procesom
a reintegranym programom? Reintegraény proces je dlhodoby, casto celozivotny proces,
v ktorom si jedinec hl'add svoje miesto v spolo¢nosti. Reintegra¢ny program je len ¢asovo
obmedzena pomoc, alebo prostriedok, prostrednictvom ktorého je ul'ahfovana cesta jedincovi,
ktory kraca za dosiahnutim svojho ciela.

Reintegraény program si mozZeme predstavit ako jeden velky balik, ktory v sebe obsahuje
rozne sluzby a aktivity, ktoré vykonava akykolvek pomdahajuci subjekt v prospech klienta za
ucelom jeho nastartovania k dosiahnutiu zlepsenia jeho momentdlnej pozicie - postavenia
v rodine a spolocnosti.
Moébzeme ho teda strucne charakterizovat’ ako:
1. integrovany ramec sluzieb, ktory zahfia v sebe vSetky typy poradenstva
(psychologicko-socialno-pravne) a socialnej pomoci,
2. uceleny ramec aktivit, ktoré st pontiknuté klientovi za i€¢elom jeho socializécie,
3. nastroj, pomocou ktorého jednotlivé subjekty napomahaju klientovi pri dosahovani
vytyCenych cielov.
Cielom reintegracného programu nie je vykonavanie vsetkych Cinnosti za klienta, cielom je:
byt mu ndpomocny v poznavani seba samého, svojich mozZnosti, nového prostredia,
v orientacii sa v poziadavkach spolo¢nosti, v osvojovani si pravidiel spoluzitia a ocakavanych
spdsobov spravania, vo vzdelavani a pod.
Ulohou v reintegraénom programe je chranit’ klienta v pripade jeho ohrozenia na Zivote,
minimalizovat’ nasledky dopadu trestného c¢inu, zabrafiovat' opétovnej viktimizécii,
etiketizacii, dohliadat’ na dodrziavanie prav klienta.
Reintegra¢né programy podliehaji vyvoju tak ako aj samotna spolocnost’. To znamenad, Ze ich
uroven zodpoveda urovni danej spolocnosti. Ak je spolo¢nost’ vyspela, hl'ada nastroje, ako
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rieSit’ problém s jedincami, ktori nie si pre fu prinosom a maji problém so svojim
zaCletiovanim sa. Jednym z pomocnych nastrojov st aj reintegracné programy. Ich uroven
pravdepodobne bude stale kolisat. Nie vSak z toho dovodu, ze nie je dostatok odbornikov,
ktori by ich realizovali, ale zdovodu ich nestabilného financovania a nezabezpecenia

kontinuity.

Reintegracny program pozostava z niekol’kych etéap:

1. etapa priprava zavisi od momentélnej dispozicie klienta a jeho socidlnej situacie

2. etapa vyvoj ide o analyzu moznych rieSeni problémov klienta a dosledky, ktoré
mozno predpokladat’ pre kazdé rieSenie

3. etapa rozhodnutie tito etapa si predovSetkym vyzaduje negociacie, ale rozhodujuce
slovo ma klient, ktory urcuje, aké rieSenie uprednostituje

4. etapa informovanost’ klient je pravdivo informovany o koncepénom rieseni

5. etapa monitorovanie ide o mapovanie klientovej situdcie, ¢i koncepcie boli uspesne
zavedené podl'a sposobov, ako boli naplanované

6. etapa vyhodnotenie klient po absolvovani celého programu by mal byt schopny

adaptacie v novom prostredi, adjustacie (aktivneho zasahovania do diania),

socialnej dezirability (schopnosti pohotovo sa spravat’ socidlne ziadanym

a schval'ovanym spdsobom)
Ak rozbalime ,,balik®, ku ktorému sme si prirovnali reintegraCny program, vysypu sa nam
z neho rézne sluzby a aktivity, ktoré su vykonavané za jedinym tucelom: napomoct’ klientovi
vyrie$it jeho problémy a naStartovat ho k osobnej pozitivnej zmene. Napr. krizova
intervencia. Tuto ako poskytovatel’ socidlnych sluzieb chapeme ako: neodkladny zasah v
dobe krizy, ktorym sa snazime minimalizovat ohrozenie klienta, zabezpecit mu zdkladné
Zivotné potreby, posilnit jeho schopnost’ vyrovnat' sa so zatazou tak, aby sa predisio
negativnym destruktivnym sposobom rieSenia situacie. Obdobie poskytovania krizovej
intervencie je cca 3 mesiace. Pocas tejto doby ziadna pomoc klientovi nesmie byt nie¢im
podmienovana. Je to Casovy usek, ktory sluzi klientovi na jeho zotavenie. Po uplynuti tejto
doby sa vsak priklaname k nazoru, ze poskytovanie d’al§ich foriem pomoci by uz malo mat
stanovené ,,mantinely®, ktoré klient musi reSpektovat’ a dodrziavat’ a taktiez by mali byt
urc¢ené pravidla, ktoré by klient mal akceptovat’, aby sa zabranilo z jeho strany v Spekulaciach
a v zneuzivani pomoci. V ramci krizovej intervencie ide o Siroké spektrum Specifickych
sluzieb, ktoré st poskytované obetiam obchodovania s 'ud'mi za ucelom ich ochrany,
eliminécie pokracovania nésilia, zabranenia opatovnej viktimizacii, zlepSenia ich psychického
a fyzického stavu, zlepSenia ich orientacie vo vlastnej situdcii a okolitej realite, stabilizacie
a zvladnutia akutneho problému. Nakol'ko vo vécSine pripadov nejde len o rieSenie samotného
problému obchodovania s l'ud’'mi, ale aj o biopsychosocialne vizby a intervenciu v niekol’kych
rovinach, podiel'aju sa na krizovej intervencii viaceri odbornici.
Ak si zoberieme dal§iu formu pomoci v reintegratnom programe a to, poskytovanie
Specializovaného poradenstva (psychologicko-socidlno-pravneho), tak sa priklaname
k definicii, ktora hovori, Ze je to akykolvek sposob poskytovania pomoci zamerany na obsah,
proces alebo Strukturu uloh, kde poradca nenesie skutocnu zodpovednost' za prevedenie
samotnej ulohy, ale iba pomaha tym, ktori tuto zodpovednost' maju.
Z hladiska Specifickej odbornej ¢innosti je poradenstvo charakterizované ako:
,poradenska sluzba, zmluvne zaistovanda a poskytovand Specialne vyskolenymi a
kvalifikovanymi osobami, ktoré objektivnym a nezavislym sposobom pomdhaju svojim
klientom identifikovat’ a analyzovat' ich problémy, odporucaju riesenia tychto probléemov a
pomahaju, ak st o to poZiadani pri implementdcii rieSenia.
KIa¢ovym rysom profesionality v oblasti poskytovania poradenstva je schopnost’ kriticky
zhodnotit’ svoje vlastnosti, znalosti, zru¢nosti a diskrétnost’. V ramci reintegracného programu
je tulohou poradenskych pracovnikov byt klientom napomocni pri dosahovani ich
kratkodobych cielov, ktoré si sami vybrali a ktoré oni pokladaji za ddlezité a podporovanie
tych aktivit, ktoré vedu k dosiahnutiu dlhodobého ciela — zmeny ich socidlneho statusu.
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Poradenstvo je paralelne prepojené s poskytovanim tych socidlnych sluzieb, ktoré klientovi
zabezpecia strechu nad hlavou, stravu, oSatenie, lekarsku starostlivost’. Bez tohto zabezpecenia
nemdzeme ziadneho klienta ,,nutit™, aby sa zucastiioval podpornych sedeni. Od hladného
a podvyziveného klienta, ktory sa zo ,,sedenia® vrati spat na ulicu, nemozeme ocakavat, ze
tento pochopi naSe dobre mienené rady a odporticania. Vzdy musime vychadzat’ z toho, Ze
redlny stav klienta berieme ako vychodiskovy stav a k tomu prispésobujeme formy pomoci.
V nasej praxi najviac vyuzivame individudlnu metédu poradenstva.
Reintegracny program obsahuje napr. aj asistenéné sluzby. Tieto pozostavaji z dohl'adavanie
osobnych dokladov klientov, spisovania apoddvania pisomnych ndvrhov a Ziadosti,
sprevadzania do verejnych institucii (na policiu, sudy, zdravotnicke zariadenia...), za uc¢elom
umoznenia administrativnych, pravnych, zdravotnych a inych tikonov. Do osobnej asistencie
zahriiujeme aj obsluZné ¢innosti, ktoré st vykonavané v naSom ubytovacom zariadeni alebo
v bytoch s utajenou adresou a st adresované tym klientom, ktori nie sii schopni samostatne
vykonavat' bezné cCinnosti alebo samostatne hospodarit. Vsetky sluzby v reintegracnom
programe poskytujeme klientom nielen ambulantnou formou, ale aj pobytovou a taktiez
terénnou formou v prirodzenom prostredi klientov. Pri ich poskytovani sa musime zaoberat’ aj
prvkom spravnej motivacie klientov. Jej ulohou je totiz presvedCit’ klientov o potrebe
a nevyhnutnosti takych aktivit, ktoré¢ im mozu zabezpecit' urciti ekonomickl samostatnost,
stabilitu, navratit’ sebadoveru. Neustdlou motivaciou je mozné v niektorych pripadoch docielit’
asponl ¢iastoénii zmenu ich pasivneho pristupu k rieSeniu Zzivotnych situacii na aktivy
pristup.
Uplatnovanie jednotlivych prvkov v reintegracnom programe ma sice svoju postupnost’, avsak
zahfiia v sebe rézne varidcie pomoci, ktoré klientovi napomahaju postupne zvladat’ zivotné
situdcie najskor Ciastocne samostatne, neskor samostatne a taktiez orientovat’ sa v novom
prostredi. K pozitivnej zmene vSak dochadza len vtedy, ak tito zmenu chcu obe strany: klient
i pomahajuci subjekt. A prave pomahajlci subjekt by sa mal vyvarovat’ velkého oc¢akavania
od klientov, aby nedoglo z jeho strany k rychlemu vyhoreniu. Casto sa totiz stava, Ze cesta po
ktorej mali klienti kracat ana ktord sme im ulahCili vstup prostrednictvom poskytnutia
roznych sluzieb pomoci, sa im zdala prili§ tazka a rozhodli sa radSej pre int variantu i za cenu
rizika opétovnej socidlnej izolovanosti.
Co ovplyviiuje tspech reintegraéného programu? Je to najmi: osobna dispozicia klienta,
jeho momentéalna socidlna situacia, spoloCenskad a socidlna situacia vSeobecne, moznosti
pomadhajucich subjektov ( persondlne, financné, materidlové ), reakcia najblizSieho okolia
klienta, reakcia, s ktorou sa klient stretava na institGciach...
Dovodov preco klienti zlyhavaju v reintegraénom programe je niekol’ko:

1. pochadzaju z komunit, pre ktoré je charakteristicka vel'ké migracia,
nedokézu sa natrvalo zbavit’ niektorej zo svojich zavislosti,
nedokazu narabat’ s nadobudnutou slobodou,
nedokéazu zuzitkovat’ v praxi nadobudnuté vedomosti a zru¢nosti,
nemaju dostatok vol'ovych vlastnosti na prekonavanie prekazok v redlnom zivote,
pre stigmatizmus, etiketizaciu,
finanéna zavislost’,
periférne postavenie v spolocnosti,
nizku vzdelanostnu uroven,

10. vychovu k inym hodnotam,

11. dopyt po sexualnych sluzbach a lacnej pracovne;j sile...
Ziadny reintegraény program nie je mozné chapat’ ako izolovany proces, ktory si realizuje
nejaky subjekt v ramci vykondvania svojich aktivit. Kazdy reintegrany program sa stava
sucastou reintegracného procesu jedinca, pomaha mu vytvarat’ jeho osobny Zivotny scendr
a preto nie je jedno, ako ho budeme vykonavat’ a kym - akymi odbornikmi.

A A Al
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INTERPRETACIA SOCIOLOGICKYCH ZVLASTNOSTI V POSKYTOVANI
SLUZIEB POMOCI V REINTEGRACNOM PROGRAME OBETi OBCHODOVANIA
S CUDMI

V reintegraCnom programe obeti obchodovania s 'ud'mi musime ovela CastejSie pristupovat
k modifikacii zauzivanych postupov ako u inej cielovej skupiny. Je to tym, Ze uz len samotné
prostredie, z akého klienti pochadzaju ma svoje Specifikd, ktoré musia byt brané v tivahu.
Vicsina obeti obchodovania slud'mi, ktoré mala organizdcia vo svojej starostlivosti
pochadzala z najchudobnejsich oblasti vychodného Slovenska z okolia Humenného, Velkych
Kapusian, Secoviec, Sobraniec, Jarovnic, Hermanoviec - ztamojSich roémskych osad.
Obrovskd chudoba, uzernictvo, negramotnost, takmer 100% nezamestnanost, Spina,
alkoholizmu, drogy, vydieranie, kradeze, vandalizmus, prostitucia, gravidita neplnoletych,
kazdodenné bitky, ale i silné rodinné puta a zavislost’ na komunite — to je socialne prostredie
naSich klientov, ktoré na nich vplyvalo a formovalo ich. Bez dobrého poznania tychto vplyvov
nie je mozné zacat’ uplatiiovat’ jednotlivé prvky pomoci. Typickym znakom pre klientov
z tychto lokalit je ich tiizba neustdle migrovat’, mat’ pocit slobody, riadit’ sa vlastnymi zdkonmi
a pravidlami, neochota vzdelavat' sa a pracovat. Kazdy poskytovatel pomoci musi pocitat
s tym, Ze nebude moct’ uplatiiovat’ Standardné postupy v reintegracnom programe, ze klienti sa
nebudi dozadovat' rekvalifikacnych kurzov a poradenskych sluzieb, ale pdjde skor
o poskytovanie materidlnej pomoci, zabezpecovanie lekarskej starostlivosti, porodu,
finan¢nych prostriedkov na prezitie, dohl'adavanie osobnych dokladov, rodnych listov a pod.
Velky pocet obeti tvoria odchovanci detskych domovov, ktorych predali bud’ vlastné rodiny
hned” po odchode z domova po doviSeni 18-ho roku, alebo jedinci, ktorych predali priamo
v osade vlastni rodi¢ia, pribuzni alebo naboréici. Casto islo aj o maloletych, ktori dovfsili
plnoletost’ az v prostredi prostiticie, do ktorej boli zavleCeni. Taktiez nie je ziadnym
tajomstvom, Ze tamojsi osadnici predavaju svoje deti na tzv. vikendovu prostiticiu za sumu
okolo 100 € navstevnikom z Ciech, ktori ich odvaZzaju najmi do oblasti Brna a Znojma na
ucely sexudalneho potesenia rakiiskym alebo nemeckym obcanom. A s akym postojom klientov
sa stretdva pomahajuci subjekt? Predovsetkym s ich neochotou priznat,, zZe potrebuji odbornu
pomoc (dozaduju sa len finan¢nej a materidlnej podpory), d’alej pochybuju o kompetencii
socialnych pracovnikov — o ich moznostiach zabezpecit’ im ochranu pred prenasledovatel'mi,
s pochybnostami o diskrétnosti socidlnych pracovnikov (vela obeti pachalo trestni Cinnost’
a nechce spolupracovat’ s policiou). V mnohych pripadoch si stav tychto klientov vyzaduje
cely rad obsluznych ¢innosti, najmi ak ide o mladé gravidné dievcata, ktoré sa nedokdzu samy
o seba postarat’ alebo o dievcata tesne po pdrode, ktoré len slovne avizuju, ze si dieta chcu
nechat a len ,,doc¢asne” ho potrebuju umiestnit’ do kojeneckého ustavu. VicsSina klientov
z tohto prostredia vydrzi v reintegratnom programe ani nie po dobu krizovej intervencie.
Vracaju sa spét’ do svojich komunit, na ulicu, k svojim pasakom, k drogam a alkoholu, pretoze
dlhodobé posobenie predchadzajiceho prostredia nedokézu len tak zo seba striast’ a nechct sa
znova prispdsobovat’ niekomu a nieComu, o ¢om vedia, Ze aj tak raz skon¢i a znova budu
odkazani sami na seba. Je preto potrebné blizSie sa oboznamit’ s tymi faktormi, ktoré najviac
zasahuju do reintegracného programu, a najviac ovplyviiuji aj cely reintegracny proces.

Migracia

Rémovia zijuci v segregovanych osadach sa odmietaju prispdsobit’ stdro¢nej asimildcii
inapriek tomu, ze Ziji pod hranicou chudoby. V osadach nemaju elektrinu, vodu, plyn,
nemaju ¢o dat’ detom jest, trpia r6znymi chorobami — i pohlavnymi, vac¢Sina z nich nikdy
nenavstivila zdravotnicke zariadenie a nedokoncila ani zédkladnt Skolskl dochadzku. Dievcaté
maju v 11 roku svojho zivota uz za sebou prvé sexudlne skusenosti ( ak nie skor), Casto rodia
ako 13 ro¢né a nie raz otcom ich dietata je bud’ ich vlastny otec, brat alebo iny pribuzny.
Vplyvom uzivania omamnych latok, fajéenia a pitia od utleho veku, nelieCenych chordb, sa
v osadach rodi coraz viac mentalne postihnutych deti, ktoré st pre rodi¢ov bremenom a preto
kon¢ia v detskych domovoch.. V niektorych osadach je takmer 100% obyvatel'stva
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nezamestnanych, ktori bud’ poberaji invalidny déchodok, rodicovsky prispevok alebo iné
socidlne davky, alebo nepoberaji ni¢ a prispievaju do rodin kradezami. Ich tazba po slobode
pohybu vyvoldva u nich potrebu neustale sa navstevovat, premiestiiovat, menit  prostredie
a pretoze su rodinne zaloZeni, nerobi im problém prijat’ medzi seba aj niekol’ko desiatok
dalSich pribuznych alebo znamych. Ten pocit volnosti, nezavislosti, riadenie sa vlastnymi
pravidlami, uznavanie vlastnych zakonov si nesu vSade so sebou — po cely zivot. Majui svoj
vlastny svet, do ktorého si nechcu dat zvonka zasahovat. Muzi pokladaju Zeny za svoj
majetok, muzi a zeny spolo¢ne zase deti za svoj majetok, a su presvedceni, ze o ich Zivote
moézu rozhodovat’ len oni sami. U vSetkych prevysuje pocit slobody nad strachom a obavou
z d’alSieho dna. Naucili sa zit' zo dila na den, neakceptovatelni svojim okolim a spolocnostou.
Dévajt prednost’ ulici, tilaniu sa z miesta na miesto pred teplom, pravidelnou stravou, pracou,
pretoze to je zivot, aky oni nepoznali a preto sa ho obavaju ovel’a viac ako chudoby a nasilia.

Zavislosti

Co sa tyka drogovej, alkoholovej a sexudlnej zavislosti, je dolezité poznat napriklad
rozdelenie klientov ( tyka sa to muzov i zien ) na skupiny podla typu drog, ktoré bert a ¢asu,
ktory stravili v prostredi narkomanov a prostiticie.

A - skupinu tvoria zvdcSa klienti pochadzajici z najslabSich socidlnych skupin
a bezdomovcov, ktori st zvy&ajne uZzivatemi najlacnejsich drog. Cuchaju toluén, faj¢ia
marihuanu, kombinuji hypnotikd a sedativa s domacky vyrobenou palenkou alebo lacnymi
vinami.

B - skupinu tvoria klienti pouli¢nej alebo privatnej prostitucie, ktori s uzivateI'mi makkych,
ale aj tvrdych drog - najmé heroinu, alebo v pripade nedostatku finanénych prostriedkov
kombinuji pervitin a extdzu, kokain a alkohol, rohypnol s pervitinom a heroinom a pod.
U tejto skupiny je vypestovand uz dost’ silna zavislost'.

C - skupinu tvoria klienti vykonavajuci prostituciu bud’ z vlastného rozhodnutia , alebo klienti
ktori boli donuteni ju vykonavat, ktorym bola obmedzovand sloboda pohybu a ktori boli na
drogy nauceni. Tito st zvyc¢ajne uz silne zavisli na tvrdych drogach - napr. na kokaine. Klienti
z tejto skupiny len vel'mi kratku dobu zotrvavaju v reintegranom programe, pretoZe pomoc sa
snazime podmienovat’ absolvovanim odvykacej kury. Ide o dost’ rizikovych klientov, ktori su
schopni pre zadovaZenie si drogy urobit’ ¢okol'vek — teda aj predat’ vSetky doverné informacie
0 osobach, s ktorymi prisli do styku - podsvetiu. So zhromazd'ovanim informacii osobného
charakteru o poskytovatel'ovi pomoci sme sa u klientov stretli ¢asto. Je to ich beZna prax,
ktort sa naucili pouzivat’ pri snahe prezit' na ulici, zadovazit’ si drogu, ziskat' naklonnost’
pasaka, pripadne sa vykupit' zproblémov. U vSetkych spominanych skupin klientov je
zretel'ne vidite'na zvysSena sexudlna aktivita, ¢o tiez vplyva na ich adaptacny proces.

Sloboda

Klienti inapriek absolvovaniu celého radu prvkov, ktoré¢ mali viest kich Uspesnému
zaradeniu sa do spolo¢nosti, nedokazu vo vacsine pripadov v novych zivotnych podmienkach
nardbat’ so ziskanou slobodou a s urcitou autondmnost’ou, s pocitmi samorozhodovania sa, so
svojim svedomim a zodpovednostou. Je to z toho dévodu, ze v prostredi, v ktorom prezili Cast’
svojho zivota, mala sloboda inii podobu, ako sloboda, ktorej su zrazu vystaveni a ktord je
ohranicend ur¢itymi mantinelmi - spolo¢enskymi a pravnymi normami.

Nevyuzitie nadobudnutych znalosti a zrucnosti

Sucastou reintegraéného programu byva aj ucenie a vzdeldvanie klientov. U€enie spociva
v osvojeni si zakladnych navykov, pracovnych zrucnosti a noriem spravania. Vzdelavanie -
v odstraneni negramotnosti a v absolvovani vhodnych rekvalifikaénych kurzov. Z praxe
vyplyva, Ze realizdcia tychto krokov tiez nepatri medzi tie najlahSie Cinnosti. U obeti
obchodovania s 'ud'mi, ktoré vykonavali najmi poulicnu prostituciu, absentuju zékladné
hygienické navyky a zakladné pracovné zrucnosti (nevedia varit, prat, upratovat’, stolovat’).
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Ich prejavy spravania su spolocensky neakceptovatelné, napr. nerozoznaji vyznam tykania a
vykania — tykaji vSetkym bez rozdielu a ku kazdému sa spravaju ako k svojmu zakaznikovi,
nekontroluju na verejnosti svoje fyzické prejavy, radi provokuju, odhal'uji sa a podobne.
V takychto pripadoch je potrebné najskoér zahajit' proces uéenia a aZ potom vzdelavania. Co
sa tyka procesu vzdeldvania, tak tu sa stretivame najskor s prvotnym nadSenim, ktoré vSak
vel'mi rychlo opadne. Medzi negativne faktory patria aj charakterové vlastnosti klientov.
PredovSetkym: lenivost, neochota, nezidujem, nedostatok vytrvalosti, pohodlnost,
nedodslednost’, neustale hl'adanie vyhovoriek, zvalovanie viny na okolie, lektorov, okolnosti.
Ak sa aj niektorym klientom z tejto kategdrie obeti podari absolvovat’ urcity typ vzdeldvania,
nie je to este zarukou, Ze nadobudnuté vedomosti a zru¢nosti naozaj dokazu vyuzit' vo svojom
d’alSom zivote. Tento neuteSeny stav je sposobeny dlhodobym poésobenim povodného
prostredia, v ktorom zili, ale aj citovou naviazanostou na tych, ktori im sice ublizovali, ale
tvorili ich rodinu, priatelov a nad’alej maji na nich vel’ky negativny vplyv.

Nedostatok vol'ovych vlastnosti

Klienti, ktori boli dlhodobo vystavovani nasiliu, nemaji uz dostatok vol'ovych vlastnosti na
uskuto€nenie radikdlnej zmeny vo svojom Zivote. Stratili schopnost’ zaujimat sa aj o iné
stranky Zzivota, trpia fenoménom bezmocnosti, depresiami, posttraumatickou stresovou
poruchou, tzkostami, maji zniZzenil schopnost’ prezivat’ emoécie akéhokol'vek typu, sklony
k samovrazde, agresivnemu spravaniu.. Takmer vSetci naSi klienti disponuju aj velkou
davkou netrpezlivosti, ¢o sa prejavuje najmé v pristupe k uskutociovaniu svojich predstav
a tiez neustalym porovnavanim sa s okolim. Tizba mat’ okamzite vsetko to, ¢o im bolo dlho
odopierané, ich vedie casto k nepremyslenym ¢inom — k tekom alebo ku kradeziam.
V niektorych pripadoch tato tuzba vyplyva aj ztlaku rodinnych prislusnikov, inokedy
z vlastného emocionalneho tlaku — potreby okamzite sa zabezpecit, ak by vSetko nevyslo tak,
ako si predsavzali. Preto kazda aktivita v reintegracnom programe musi obsahovat aj
motivaéné prvky na dosiahnutie najskor kratkodobych cielov, ktorymi mézu byt napriklad:
zbavenie sa permanentného strachu, snaha o zmenu v rebricku hodndt, prerusenie kontaktov
s osobami z krimindlneho prostredia, nau¢enie sa dennému a nocnému rezimu, uskutocnenie
porodu v nemocnici a podobne. Dosiahnutie akéhokol'vek kratkodobého ciel’a sa tak moze stat’
samo o sebe dalSim motivacnym faktorom, ktory zvysi sebavedomie klienta a podnieti jeho
snahu o d’alSie zmeny

Geneticka vybava

Kazdy znés dostal do vienka urciti geneticki vybavu, ktord ovplyviluje ¢i chceme alebo
nechceme nase spravanie a konanie. Ak k tomu pridame zvyky, zlozvyky, navyky, ktoré sme
ziskali v prostredi, v ktorom sme Zili, ide o d’alSie faktory vplyvajlice na naSu socializaciu.

Finanéna zavislost’

Dosiahnutie ekonomickej nezavislosti klientov, je snahou kazdého pomdahajuceho subjektu.
Ak vSak chceme, aby ju klienti dosiahli, musime im poskytnit’ Sancu a poniknut’ moznosti,
ako sa k nezavislosti dopracovat’. Jedinym vychodiskom je ndjdenie dobre platenej prace, ¢o
(ukon&eny 5. — 6. ro¢nik ZS) a st bez akychkol'vek pracovnych zruénosti. Ani po ich ziskani
si nedokdzu zarobit’ na stile stupajuce zivotné ndklady a preto sa ocitaji v zaCarovanom
kruhu. Casto sa pri styku sbudicimi zamestnavatelmi, na Gpsvar. alebo v blizkom okoli
stretdvaju nielen s neochotou, ale 1 s etiketizdciou, stigmatizmom, ¢o spdsobuje ich rezignaciu
a opatovny kontakt s byvalou komunitou. Nedostatok prostriedkov na svoje prezitie ich nuti
vracat’ sa do povodného prostredia a privyrabat si aj sposobom, pre ktory sa dostali do
predchadzajucich problémov — a to, krimindlnou ¢innost’ou.
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Etiketizacia, stigmatizacia

Klienti, najmé ti, ktori prostituovali, sa stazuji na ich etiketizaciu a stigmatizaciu, o su
vlastne znehodnocujtce postoje, predsudky a stereotypy spoloCenstva, v ktorom sa pohybujt.
S tymto socidlnym javom sa stretavaju najma na institaciach, v zdravotnickych zariadeniach, u
l'udi, s ktorymi su nuteni prist’ do kontaktu pri vybavovani si osobnych dokladov, potvrdeni,
oSetrenia, pred ktorymi nie je mozné zatajit’ predchadzajicu Cinnost' (zamestnanie). Toto
pridel'ovanie etikety, im naruSa sebavedomie, za¢nu sa s nim (ak uz nie si) stotoznovat, ¢o
moze viest’ k d’alSiemu ohrozeniu ich duSevného zivota.

Dopyt po sexualnych sluzbach a po lacnej pracovne;j sile

Uspech reintegraéného programu je ohrozeny nielen velkym dopytom po sexudlnych
sluzbach, ktory je takmer priamoumerny ponuke, ale aj dopytom po lacnej pracovnej sile.
Vplyv mikroprostredia, v ktorom vicSina naSich klientov Zila, ktorého posobenie bolo priame,
silne individualne, Casto patogénne, protispolocenské, nie je mozné odstranit’ v tak kratkom
Case, v akom klienti zotrvaju v reintegracnom programe. V mnohych pripadoch reintegracny
program posluzil len nato, aby klientovi navratil dostojnost’ prostrednictvom reSpektovania
jeho osobnosti, jeho kladov 1 zaporov, alebo reSpektovania jeho Specifickych potrieb.

Ak sme uz ziskali poznatky o prostredi, z akého nam klienti pochadzaju, o vplyvoch, ktoré na
nich posobili, je dobré oboznamit’ sa aj metodami obchodnikov s 'ud'mi, ktorymi st v pripade
obeti rémskeho povodu, vo vicsine pripadov samotni Romovia.

Deskripcia mechanizmu obchodovania s Pud’mi

Obchodovanie s 'udmi je potrebné vnimat ako Siroky pojem, ktory v sebe zahffia nielen
samotny predaj konkrétneho Tl'udského jedinca, ale aj jeho pripravu, sprostredkovanie,
verbovanie, prevadzacstvo. Modus operandi (sposob pachania) trestnej ¢innosti obchodovania
s 'ud'mi prebieha v niekol’kych rovinach a podiel’a sa na iom prevazne viacero osdb. Cielom
zucastnenych osdb je ziskanie profitu - zisku z obete, ktory je niekolkonédsobne vyssi
v porovnani s vynalozenymi néakladmi. Na samotnom zaciatku stoji vzdy verbovanie
vytipovanej osoby. Metdda verbovania podlieha tcelu d’alSicho naloZenia s obet'ou (¢i je tato
uréend na otrockl pracu, prostiticiu, vyrobu pornografie, odobratie organov...). Psychologia
pachatelov je postavend predovSetkym na presviedCani obete, jej motivovani drobnymi
pozornostami, peniazmi, predkladanim faloSnych dokazov, vytvarani skreslenych predstav,
iluzii... Pre pachatel'ov je ovel'a jednoduchsie, ak obet’ prejavi stihlas a dobrovolne vycestuje,
nez ju nasilim odvliect’ a skryte prepravit. Metoédy verbovania su stale ,,inovované™ o nové
poznatky miestnych pomerov, socidlnej a ekonomickej situacie obyvatel'stva, naladu
v spolo¢nosti, nové trendy medzi mladezou, o sposoby volného pohybu v rdmci turistiky,
zamestnanosti a pod. Obchodnici s 'ud’'mi vel'mi pruZne reaguji na akukol'vek spolocensku ¢i
politicki  zmenu. Pred rokom 1989 sa slovenska verejnost dozvedela viac-menej len o
metddach prevadzacskych skupin, ktoré prepravovali migrujice osoby cez tzv. ,zelent
hranicu®, pretoze Slovensko bolo v tomto obdobi najmi tranzitnou krajinou. AZ po ,,neznej
revolucii® sa z domécich ,,prilezitostnych® partii (prevadzacov) zacali formovat kriminalne
skupiny, v ktorych mali zastipenie aj zahrani¢né osoby. Tieto osoby pozivali na nasom tzemi
rozny status: uteCenca, turistu, rezidenta, obchodnika... V skupindch ziskali zastupenie aj
osoby, zijuce vo svojej domovskej krajine (prevazne v Bulharsku, Rusku, na Ukrajine, Srbsku,
Albansku, Turecku, Cesku, Mad’arsku), ktoré prichadzali na Slovensko v rdmeci turizmu alebo
rozSirovania svojich podnikatel'skych aktivit, ktoré vSak nijako nestviseli sich skuto¢nou
¢innost'ou. Kriminalne skupiny sa tak postupne napajali na medzinarodny organizovany zlo¢in
a stratili svoj miestny alebo regionalny charakter.

Dynamicky vyvoj tychto skupin nastal po zmene politického rezimu. Sloboda vo sfére
podnikania umoznila zakladanie r6znych agentur, firiem, ktoré skryte ,,podnikaju* za ucelom
ziskania zisku z obchodovania s 'ud'mi a prepierania Spinavych penazi. Ich ,,podnikatel’ska*
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¢innost’ sa sustred’'uje najmd na nabor - verbovanie- regrutovanie osob (ide o ten isty vyznam
pomenovania danej ¢innosti).

Typologia pachatel’ov

Na samotnom zaciatku realizdcie obchodu sTlud'mi stoji objednévatel’ (spravidla ide
o cudzinca vlastniaceho bordel, byty, fabriku, kluby, alebo o ,,domaceho®, ktory Zije v
zahranic¢i). Objednavatel stcasne moze byt aj dodavatelom os6b inym odberatel'om.
Objednavatel’ si v prislusnej krajine najde osobu - realizatora, ktor& mu zrealizuje jeho
objednavku. Realizator je v niektorych pripadoch sucasne aj kontaktérom, kupcom a
prepravcom. V takychto pripadoch, ale vzdy ide len o mensi pocet regrutovanych oséb (1-3).

Realizator sa Casto s celou svojou rodinou a pribuznymi podiel'a na zédkazke. Udrzuje styky
s tzv. kontaktérmi — nabor¢ikmi. Medzi nabor¢ikmi figuruji aj zeny, ktoré maju vytvarat
imidz doveryhodnosti a aj ,,Zenskymi zbratiami presvedCit’ regrutovanu osobu. Naborcici
prostrednictvom tzv. tipovacov regrutuju vytipované osoby. Tipovaci zvyc€ajne nepatria do
ziadnej organizovanej skupiny a pochadzaji z miestnych komunit alebo blizkych lokalit. Na
predaji 0s0b romskej narodnosti sa aspon v organizécii evidovanych pripadoch podiel’ali
samotni Romovia. Objednavatel'mi boli vZzdy bohati Romovia docasne Zijuci v zahranici,
konkrétne v Anglicku a v Cesku. Tito maji vytvorené dobré finanéné zazemie, vlastnia drahé
rodinné domy a autd, striedavo ziju doma a v zahranic¢i, diStancuji sa od komunity, v ktorej
vyrastali, pretoze sa obavaju ,,vlastnych®, ktorych podviedli a predali. Disponuju vsak Sirokou
sietou tipovacov, naborcikov, miestnych prepravcov. V doméacom prostredi maji svoje osoby,
ktoré im dodavaju vsetky potrebné informacie a zaroven vyvolavaju pocit strachu. V kazdej
romskej osade sa vie, kto stoji za vyvozom l'udi do zahranicia, ale kazdy mléi. Cielene
vyvolavany strach spdsobuje, ze ziadny Rom nechce byt v pozicii svedka. Objednavatelia
uzko spolupracuju s osobami, ktoré patria do siete podsvetia. Pre zregrutované osoby st
vyrabané falo$né osobné doklady alebo st im poskytnuté odcudzené. Jednou z podmienok
dobrého fungovania obchodu s 'ud'mi je vlastnit’ dostatok osobnych dokladov alebo mat
zabezpecenu ich vyrobu. Tieto doklady okrem vytvarania falo$nej identity si pouzivané aj za
ucelom pachania hospodérskej kriminality. Najmid v zahrani¢i si na ne brané pdzicky
samotnymi realizatormi a objedndvatel'mi, rodinné pridavky, uzatvarané lizingové zmluvy
apod. Pachatelom trestného ¢inu obchodovania s l'udmi moze byt aj ndvstevnik lokality
odport¢any inym navstevnikom, vyuzijuci dobrovolnti ponuku sexualnych sluzieb v danej
romskej komunite.

Sposoby vyldkania — néborovania — regrutovania, si podobné u Roémov aj une-Rémov.
Rémski ndborcici to v§ak maji u svojich spoluobcanov jednoduchsie, pretoze dobre poznaja
prostredie i mentalitu. Verbovanie im ul'ahCuje aj samotny spdsob zivota Romov, ich tuzba
migrovat, 'ahko zarobit’ peniaze, ale aj zbavit' sa biedy, uZery, dlhov. Dalej negramotnost’,
neinformovanost’, kriminalna minulost,, rézne typy zavislosti, vnimanie rodinnych zvizkov,
vzt'ahov i vlastnej sexuality. Regrutované osoby su ¢asto mentdlne zaostalé, retardované, takze
nie su schopné rozpoznat’ tmysel 0sob, ktoré ich naborovali. V pripade, ak sa obchodnici citia
ohrozeni alebo sa obavaji v zahrani¢i problémov s policiou, predaju svoje obete dal$im
odberatelom, zvycajne Pakistancom, ktori ich nutia pracovat’ na farmach, v bordeloch, na
privatoch alebo kradnut. Len v malo pripadoch doslo k tomu, Ze obeti kupili listok a poslali ju
domov. Kazdy navrat obete domov — do pdvodnej komunity je okamzite zaregistrovany
miestnym podsvetim. Obet’ je po Case opédt’ kontaktovand, vyvijany je na fiu ajej rodinu
natlak, je vydierana, vyhrazaju sa jej likvidaciou, vymahané su od nej fiktivne dlhy a to
dovtedy, kym nepodvoli, nezlomi sa a zo strachu opit’ nevycestuje na sfalSované alebo
ukradnuté¢ doklady alebo nezacne pre nich pracovat’ doma, napr. kradntt, predavat’ drogy,
robit’ pasaka prostititkam alebo prostituovat a pod. Len vel'mi maélo rémskych obeti sa
odhodla k ateku do iného $tatu. Zvyéajne sa jedna o Cesku republiku, pretoze tam nemaju
ziadnu komunikac¢nu bariéru. Nedisponuju peniazmi, €asto ani osobnymi dokladmi, hl’'adani st
policiou pre pachanie trestnej Cinnosti eSte pred tym, ako sa stali obetami. Aj ztychto
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dovodov sa opét’ vracaju spit’ do svojich komunit, kde sa nakoniec podvolia poziadavkam
miestnej mafie.

Casto sa stretdvame s nazorom, e za vietky problémy v Zivote si moze lovek sam a najma,
ak je to Rom. Dufam a verim, Ze tieto vyhlasenia sa netykaji obchodovania s I'ud’'mi, pretoze
ziadna l'udska bytost’ si nezasluzi, aby s fiou bolo nakladané ako s tovarom. Myslim si, ze ide
skor o reakciu na problematiku vztahov medzi obfanmi romskej narodnosti a majoritnej
spolo¢nosti, ktora  odrdZa mnoZzstvo nahromadenych problémov z minulosti. Cielom
majoritnej spolocnosti je integrovat Rémov, cielom Rémov je prezit’ ako Romovia. Ak ale
Roémovia cheu docielit’ pozitivne zmeny v postoji majoritnej spolo¢nosti voci ich etniku,
musia sa aj sami hlasit’ k vlastnému rozvoju a aktivne sa ho zucastiovat’.

Na zéver by som chcela poznamenat’, Zze kazdu vedomost’, ktorti ziskame o prostredi, v ktorom
nasi klienti zija, o ich mentalite, o problémoch, s ktorymi sa stretavaju, pri¢inach ich zlyhania,
o pachateloch, pre ktorych sa stavaji Tl'ahkou korist'ou, je vlastne nasou pridanou hodnotou
v reintegracnom programe, pretoze len na zaklade takéhoto poznania ho dokazeme inovovat.
Reintegrac¢ny program je len Startovacou pistol'ou, ktora odstartuje beh klienta na dlhu trat’.

Pouzité bibliografické odkazy su dostupné u autorky.
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PREVENCIA A SYSTEM POMOCI OBETIAM OBCHODOVANIA
S CUDMI V SLOVENSKEJ KATOLICKEJ CHARITE

Andrea BEZAKOVA'

Abstrakt: Projekt Stop obchodovaniu s ludmi vznikol na pode Slovenskej katolickej charity v roku 2008, podla
vzoru projektu Magdala v Ceskej katolickej charite, vdaka podpore Ministerstva vniitra SR.

Zakladnymi piliermi programu je prevencia, vyhladavanie a reintegrdacia klientov, ktori sa stali obetou
obchodovania. Hlavnym cielom projektu je priama pomoc obetiam obchodovania s ludmi s ich reintegraciou do
spolocnosti, poskytovanim komplexnej aj dlhodobej starostlivosti. V ramci preventivnych aktivit na Skolach, v
detskych a reedukacnych domovoch, utulkoch, zariadeniach pre ziadatelov o azyl zvySujeme povedomie o danej
problematike: rizikdach, moznostiach ako im predchadzat, ako riesit' krizové situdcie, ak k nim dojde. Cielom
navstev a kontaktu s rizikovymi skupinami je tiez aktivne vyhladdavanie obeti obchodovania s ludmi s naslednou
ponukou pomoci. Slovenska katolicka charita je sucastou dvoch medzinarodnych sieti na boj proti obchodovaniu
s ludmi: COATNET a RENATE.

KUucové slova: krizovad intervencia, reintegracia do spolocnosti, prevencia, vyhladavanie obeti obchodovania
s lud'mi, zasady poskytovania pomoci

Abstract: The project Stop Human Trafficking has been launched by Caritas Slovakia in 2008 with the support of
the Ministry of the Interior of the Slovak Republic based on the pilot project Magdala established by Caritas
Czech Republic. The main pillars of the program are prevention, identification and reintegration of clients who
fell victim to human trafficking. The main aim of this project is direct help to trafficking victims by their
reintagration into the society and providing comprehensive and long-term care. We continuously raise
awareness about human trafficking issues such as risks, risk prevention and how to solve crisis situation through
the prevention activities at schools, children’s and reeducation homes, shelters and institutions for asylum
seekers. The aim of visits and contact with high-risk groups is also active identification of human trafficking
victims and referrals to appropriate protection services.

Caritas Slovakia is part of the international networks COATNET and RENATE that combat human trafficking.

Key words: crisis intervention, reintegration into society, prevention, finding victims of human trafficking, the
principle of providing assistance

V ramci Programu boja proti obchodovaniu s 'ud'mi je Slovenska katolicka charita /SKCH/
jeden zo subjektov poskytujicim starostlivost’ a podporu pre obete obchodovania. SKCH
vytvorila svoj pilotny program ,,Stop obchodovaniu s 'ud'mi“ podl'a vzoru z Ceskej charity,
projektu Magdala v roku 2008. Je vychodné, ze SKCH je medzindrodnou organizaciou
a zarovenl vnutorne zosietovanou, t.j. disponuje vac¢S§im poctom zariadeni pre pomoc réznym
typom 'ud’om v nidzi na Slovensku i v zahranici.

Projekt SKCH je postaveny na 3 pilieroch:

e prevencia a osveta,

e vyhladdvanie zahrani¢nych obeti OSL v zariadeniach pre ziadatelov o azyl a

v utvaroch policajného zaistenia,

e starostlivost’ o obete a ich dlhodoba reintegracia do spolo¢nosti.
Ciel'om preventivnych prednasok a besied SKCH je rozsirit' poznatky mladeze a rizikovych
skupin o tomto jave a uznat, ze existuje tento problém, a vyvolat zmenu v postoji od
I'ahostajnosti k ochrane seba samého a inych. Sti¢astou prednasok je poskytnutie informacie o
dokladoch, o pracovnom povoleni, ako zaistit’ ich legitimnost’ a vyhoviet' poziadavkdm na
vycestovanie. Tiez poskytnutim informacii o skutocnych mzdach a varovanim pred
pripadnymi rozpormi medzi pracovnym miestom a sl'ubenym platom. Zamerom je poskytnut
informécie a odporacania pre pripad, ze sa nieco stane, ale nie odradit’ od migracie.

Mgr. Andrea Bezdkova, Slovenskd katolicka charita, Kapitulskd 18, 814 15 Bratislava,
stoptrafficking@charita.sk, 0918 994 754, http://obchodsludmi.sk/
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Predndsky sa realizuju vo vysSich roénikoch zékladnych §kol, na strednych Skolach,
v Specidlnych Skolach, v centrach volného Casu a v pastoracnych centrach, v detskych
a reedukacnych domovoch, v domovoch na pol cesty, v zariadeniach nudzového byvania
a v romskych komunitnych centrach. Od r. 2012 je SKCH sucast'ou celoslovenskej kampane
Cervené stuzky, ktora vznikla za podpory Ministerstva $kolstva, vedy, vyskumu a §portu
Slovenskej republiky a slovenskej kanceldarie WHO na Gymnéziu sv. Frantiska v Ziline.
V roku 2012 sa popri problematike zvySenia vedomosti o HIV a AIDS po prvykrat kampan
niesla aj v duchu boja proti obchodovaniu s 'ud'mi.

V poslednom obdobi sa cez skusenosti partnerskych charitativnych organizacii v zahranici
ukéazalo, ze mnoho obeti obchodovania s 'ud'mi sa nachddza v zachytnych, pobytovych
a deten¢nych zariadeniach pre cudzincov. Ide nielen o obete nutenej prostiticie, ale aj nutenej
prace. Tito l'udia maji bud priamu skusenost, alebo vo svojom okoli sa stretli s tymto
fenoménom a st potencidlne ohrozené. Projekt SKCH sa zameriava na prevenciu,
vyhl'addvanie a nasledni podporu a pomoc obeti obchodovania s 'ud'mi v zariadeniach pre
ziadatel'ov o azyl v Humennom, v pobytovych zariadeniach v Rohovciach a Opatovskej Nove;j
Vsi av atvaroch policajného zaistenia v SeCovciach a v Medved’ove, a to prostrednictvom
preventivnych besied, individudlnych konzulticii a poskytnuti poradenstva, pomoci, podpory
v pripade odhalenia obeti obchodovania.

Ciel'om reintegra¢ného programu pomoci obetiam obchodovania s Pud’mi je:

e pomdct obchodovanym osobam navratit’ spidt’ moznost’ aktivnej tiCasti na normalnom
Zivote,
znovu najst’ svoju dostojnost’ a slobodu,
prevziat’ plni zodpovednost’ za svoj d’alsi zivot,
pomdct im ziskat stratentt doveru nielen vo svoje okolie,
ale predovsetkym samych v seba, vo svoje schopnosti, ziskat’ sebaistotu a predpoklady
k tomu, aby boli schopné uplatnit’ svoje ziskané nové skiisenosti v dalSom Zzivote, vo
svojom budiicom zamestnani, v novej rodine.
Samotny navrat do vlasti neriesi problémy l'udi, ktoré sa stali obetami obchodovania. Nadalej
im hrozi nebezpecenstvo, ze ich obchodnik vyhlada, Ze sa im bude chciet’ pomstit, Ze sa opat’
stanl obetami obchodovania. Tiez im hrozi, Ze padnt do rik iného priekupnickeho gangu.
Poskodené obete, vratené do zeme pdvodu sa obvykle nestihni spamétat’ z utrpenia, ktoré
prezili anie si natol’ko zotavené, aby mohli viest' nezavisly Zivot. Vracaji sa do miest
a podmienok, z ktorych sa snazili uniknat. Vzhladom k svojmu postaveniu st odmietané
a spolocensky marginalizované. V mnohych pripadoch ich odmietne prijat’ ich vlastnd rodina
alebo l'udia v okoli, resp. pochadzaju z problematickych a chudobnych rodin a nemaja sa kam
vratit’.
Osoby, ktoré sa stali obetami obchodovania, prichddzajice do socialnej asistencie:

e s postraumatickou stresovou poruchou,

e su v kritickom psychickom a fyzickom stave,

e niekedy st zavislé na alkohole, psychotropnych latkach, na agresorovi.

Model prace s klientom:
e Klient prichadza:
e Cez policiu, zvlast cez $pecidlny Utvar boja proti nelegélnej migracii
e Cez partnerské organizacie v SR: Dotyk, IOM, OZ Prima
e Cez partnerské organizdcie v zahrani¢i: Caritas Europa, Caritas Internationalis,
Solwodi, Karo v Nemecku, Magdala, La Strada v Ceskej republike.
Cez medzinarodné siete: RENATE, COATNET a iné.
e Kilient prichddza sam.

34



Klient bol v kontakte s pracovnikmi, ktoré realizuju v uteCeneckych tdboroch
vyhl'adévanie zahrani¢nych obeti.

Postup v organizacii SKCH:

SKCH koordinuje projekty proti obchodovaniu sludmi prostrednictvom
koordina¢ného centra, ktoré tvori koordinatorka.

Koordinaéné centrum prijima podnet, ziskava potrebné informdcie, prebera klientku.
Koordina¢né centrum vyhodnocuje informécie a kontaktuje vhodné zariadenia —
chranené byvania s utajenou adresou v ramci vybranych zariadeni SKCH po celom
Slovensku.

Koordinaéné centrum spolocne so zvolenym zariadenim pripravuje krizovy
a individualny pléan prace.

Koordinan¢né centrum zaisti osobné odovzdanie klienta zvolenému pracovisku.
Klientovi je pracoviskom pridelena osobna asistentka, socidlna pracovnicka, ktora je
nad’alej vzty¢nou osobou v jednani s klientom, pracuje pod superviziou odborné¢ho
garanta.

Koordina¢né centrum informuje v pripade ¢loveka, ktory sa stal obet'ou obchodovania
s 'udmi, ktomu uclelu uréeného pracovnika Ministerstva vnutra a vyjednava
o zaradeni klienta do Programu podpory a ochrany obeti obchodovania s 'udmi za
ucelom sexualneho vykoristovania alebo nutenej prace, nuteného zobrania alebo
nitené¢ho sobasa, pokial’ si to klient praje. Klient podpise prehlasenie o vstupe do
Programu MV.

Zvolené zariadenie postupuje spolu s klientom podl'a dohodnutého individudlneho
planu. Ten je priebezne upravovany a dopliiovany v spolupraci s klientom a podl’a jeho
zivotnej situacie v danej situécii. Pripravované, upravované a spolo¢ne zaznamenavané
su priebezne klientove kratkodobé a dlhodobé ciele.

Zariadenie vedie zaznamy o vSetkych doélezitych okolnostiach, o poskytovanych
sluzbach a starostlivosti, o potrebach klientky, o vSetkych doélezitych skuto¢nostiach
a dianiach spojenych s klientom a prip. jeho det'mi.

Zariadenie vyuziva svoje kontakty so spolupracujucimi odbornikmi v danom regione
podl’a potreby /prakticky lekar, gynekolog, detsky lekéar, psycholog.../.

Zariadenie priebezne informuje koordina¢né centrum, konzultuje vyvoj pribehu
klienta, vyziada si odborni pomoc prostrednictvom koordina¢ného centra, ak je to
potrebné.

V priebehu prace s klientom je mozné usporiadat’ supervizne, intervizne alebo
konzulta¢né sedenie osdb, pripadne organizacii zapojenych do tejto prace, pokial si to
situdcia vyzaduje.

Vsetka dokumenticia a vSetky informdacie tykajice sa klientka si udrziavané
v prisnom utajeni. VSetci UcCastnici s povinni zachovavat absolutnu mlcanlivost
o vSetkych tdajoch, ktoré by mohli ohrozit'" bezpecnost’ ako klienta, jeho deti,
pribuznych, priatelov, pracovnikov a organizacii, ktoré¢ sa podielaji na praci
s klientom. Klient sdm informacie o svojej situdcie nikomu nezdel'uje, ani ostatnym
klientom — obyvatel'om zariadenia.

Mlcanlivost’ je zaistend podpisom osobitného formuldra o mlcanlivosti, bezpecnost
dokumenticie je =zaistend uchovavanim na utajenom auzamknutom mieste.
Mlcanlivost’ o faktoch a mieste pobytu podpisuje okrem pracovnikov tiez klient. Je
vypracovany systém organizacie styku suradmi, s organizéciami, pribuznymi
a priateI'mi — koreSpondencia, telefony, navstevy. Napriklad je vhodné, aby vsetka
koreSpondencia a to i s iradmi a organizaciami bola adresovand cez kontaktnu adresu
SKCH: Koordina¢né centrum, SKCH, Kapitulska 18, 814 15 Bratislava.
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V pripade vel'mi prisneho utajenia je vhodné, aby o pobyte klienta a jeho deti vedel len
veduci zariadenia a osobna asistentka.

Utajenie chranené¢ho byvania spociva vtom, Ze nikdy nehovorime o type ani
o umiestneni ubytovania klienta.

Zariadenie po zakonCeni prace s klientom urobi vyhodnotenie pripadu, vypracuje
pripadovu stadiu tak, ze fakta nie su zdel'ované /osobné udaje su bud’ vynechané alebo
zmenené/ a zaSle koordinaénému centru k Statistickému spracovaniu, za Ucelom
vypracovania preventivnych informujicich materidlov, ziskaniu finanénych
prostriedkov na pomoc obetiam, vzdeldvanie pracovnikov, spracovanie pre verejnost
atd’.

Postup prace s klientom:

Ciel'om socialnej prace je osamostatnenie klienta a jeho reintegracia.

Podstatné je si uvedomovat’, ze cielom nie je klientovi navrhovat’ rozne rieSenia jeho situdcie,
ale predovsetkym mu nactvat, sprevadzat ho a podporovat’ v samostatnom rozhodovani.

1.

e

Naviazanie kontaktu — otvoreny, jasny, doveryhodny a bezpecny pristup pracovnika
charity. Formulacie st zrozumitelné, stru¢né, davame otvorené, kratke, praktické
otazky, ktoré sa tykaju zaistenia zdkladnych potrieb klienta a jeho deti.
Okamzité¢ poskytnutie najnutnejSich potrieb pre Zenu, matku ajej deti — bezpecie,
sucho, teplo, tekutiny, strava, primerané oblecenie, moznost’ hygieny — podl’a situdcie.
Pripadné okamzité zaistenie zdravotnickej starostlivosti pri aktitnom stave. Je vhodné
predtym osobne kontaktovat’ lekdra a stru¢ne mu vysvetlit, Ze ide v pripade naSho
klienta o obet’ néasilia.
Uzavretie pisomnej dohody, resp. zmluvy. Kazdé zariadenie ma svoj formular. Klient
a zariadenie podpiSu zmluvu o spolupraci, ubytovani apravidlach vzijomne;j
spoluprace. PodpiSu osobitny formular o ml¢anlivosti. Kazdé zariadenie ma svoje
pravidla a pod.
Klientovi je prideleny osobny asistent.
V priebehu pomoci sa zameriava pozornost’ podl'a potreby klienta na:
e Krizovu pracu.
e Stanovenie a spresnenie zivotnych cielov akrokov, ktoré k cielom vedd,
priebeznu pracu na dohode o poskytovanych sluzbach.
e Psychologickt podporu a doprevadzanie, psychiatrickli pomoc, socioterapiu,
psychoterapie.
e Starostlivost’ Zeny o seba a svoje diet’a /sebapoznavanie a vzt'ah k dietatu, prip.
detom, vychova deti/.
Vzt'ah k muzovi — k partnerovi, k ostatnym I'ud’om.
Duchovnt podporu.
Zdravotnicku starostlivost’.
V socidlnej oblasti: podpora pri vybavovani veci na tradoch, u cudzincov
povolenie k pobytu, osobné dokumenty, pripadné vztahy s policiou, ochranu
pred obchodnikmi a pasakmi.
e Hrladanie vlastného ubytovania.
e Hladanie pracovnych prilezitosti — resocializacia, rekvalifikacia, pisanie CV.
e Vedenie domacnosti, zachddzanie s peniazmi, vztah k praci a Zivotnému
naplneniu.
e Préca s volnym ¢asom a jeho vyuzitie.
e Postupné osamostatiiovanie a splnomocnovanie seba, hladanie svojho
vlastného Stylu Zivota.

6. V ponuke sluzieb SKCH su zatial' tieto typy ubytovania, ktoré sa moézu menit

v spolupréci s klientom:
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Krizovy byt na dobu krizovej intervencie
Krizové stredisko pre maloleté obete obchodovania s 'ud'mi
Utulok pre Zeny a dievéata
Zariadenie niidzového byvania pre matky s det'mi
Zariadenie pre muzov bez pristresia
e Zariadenie pre muzov a zeny - obete, ktoré prichadzaju zavislé
7. Neskor je obetiam poskytovana dlhodoba podpora prostrednictvom socialnych sieti,
ktoré si jednotlivé zariadenia vytvarajl.

Integracia do spolocnosti je problematicka. Ako uz bolo povedané, reintegracia do miest,
odkial obete pochadzaji, sa casto stretdva s odmietavym postojom okolia. Zariadenia,
v niektorych pripadoch vyjednavaju s rodinou obete, v snahe znovu naviazat’ kontakt a zistit,
do akych podmienok sa obet’ bude vracat’.

Integracia do spolo¢nosti zahfiia fazu profesnu, ktort ide vel'mi tazko zabezpecit’ v zemiach,
ktoré poskytuji malo pracovnych prilezitosti, predovSetkym prilezitosti pre zeny a malé obce.
Preto je sucastou Programu Ministerstva vnutra aj poskytnutie financii na rekvalifikacné
kurzy pre obete, aby sme ich mohli vyskolit’ k vykonu jednoduchych zamestnani, v ktorych sa
mozu uplatnit’ kdekol'vek, dokonca i v miestach s vel'mi malym poctom obyvatel'ov. V inych
pripadoch moze prospiet’ komplexnejSie vzdelavanie, vratane profesného zamerania a pripravy
Zivotopisov.

Vzhl'adom k tomu, Ze obete obchodovania, ktoré su v nasej starostlivosti, mali eSte pred
obchodovanim vézne zdravotné, zvlast’ psychické a psychiatrické problémy: diagnostikované
rézne poruchy osobnosti /napr. histrionsku, hrani¢nu, schizoafektivnu, zavisla.../ poruchy
spravania, psychiatrické diagnézy /schizofréniu, manicko-depresivnu.../, telesné a mentalne
postihnutia, dokonca sme u nich zaznamenali negramotnost’, je vel'mi naro¢né stanovit’ s nimi
ciele Uspesnej reintegracie do spolocnosti. Podl'a sktsenosti, mnohi klienti nie st schopni
dodrziavat’ Standardné pravidla aporiadok v zariadeniach, ktoré maji smerovat kich
reintegracii a sami si radSej volia ,,slobodny zivot™ ¢loveka bez pristreSia. Na oSetrenie ich
traumat je v psychoterapii potrebné abstraktné myslenie, t.j. primerand inteligencia. Ked'ze
vicSina obeti v naSej starostlivosti mala doteraz inteligenciu pod hrani¢nym pasmom, nebolo
mozné, pouzit' psychoterapiu na lieCenie tychto traumat a na stabilizaciu ich psychického
stavu.

Zasady poskytovanej pomoci obeti obchodovania s Pud’mi:

¢ individualny, komplexny a participacny pristup

e reSpektovanie volby individuality

e davat prednost zadujmom jednotlivca pred zaujmom socidlnych sluzieb,
verejnych organov a organizacii

e dovernost’ informacii

e nezaujimat kriticky postoj, nesudit’, nemoralizovat’

e kompletné ajasné stanovisko tykajice sa Statutu, sluzieb ainych foriem
pomoci

Obete, ktoré koncia program reintegracie by mali mat’ tieto zrucnosti:

e orientovat’ sa v spolo¢nosti a vyuzivat moznosti, ktoré spolocnost’ poskytuje

e ak je treba, vyuzivat miestnu dostupni pomoc — poradenskii — v novom byvani
v kombinacii so svojimi schopnostami prijimat’ ¢o najvicsiu zodpovednost’ a stavat’ sa
sebestacnym

e klient by mal zvladat’ kontrolu ohrozujiceho spravania, moze byt i nad’alej vedeny
poradenskou cestou ako zabezpecit’ svoje prava

e klient by mal dokézat’ vyuzivat’ vlastné sily a schopnosti
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Nasledna starostlivost’ moze spocivat’ v d’alSich kontaktoch s klientmi a jeho det'mi. Pokial
ma klient a jeho deti zaujem, mézu sa po odst'ahovani z chraneného byvania, zi€astiiovat’ aj
nad’alej niektorych programov v zariadeni, kde byval, kde to poznaju asvoje konicky
a zaujmy mozu neruSene bez natlaku dokoncit’.

Odchod zo zariadenia je potom nendsilny aje len na nich aké prechodné casové obdobie
zvolia, kym uplne zakotvia v novom prostredi. Prechodné obdobie je ddlezité najma pre deti
klientov.

Klientov pripravujeme pre nezavisly zivot a poskytujeme podporu v prvom obdobi po
odchode z chraneného byvania. Klientom je ponuknuty d’al$i kontakt v podobe vopred
dohodnutych terminov v poradni pomahajucej organizacie, tzv. navstevy alebo ku kontaktom
dochadza v novom domove s pracovnikom organizacie. Opit’ st terminy vopred dohodnuté.
Vysledky st vidiet’ az po dlh§om ¢asovom obdobi.

Pomoc a sluzby by sa mali zameriavat’ na vytvorenie podmienok priaznivych pre aktivne
zapojenie, harmonicky a vSestranny rozvoj, ochranu l'udskych prav, slobdd a opravnenych
zaujmov obchodovanych 0sob a uspokojenie kultirnych a duchovnych potrieb.

Mimoriadne ddlezité je opitovné ziskanie dovery a sebatcty u obeti obchodovania v procese
rekonvalescencie. Bez nich nebude ziadna pomoc dostato¢ne ucinna.

Pouzité bibliografické odkazy si dostupné u autorky.
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VYZNAM SOCIALNEJ PRACE V PREVENCII OBCHODOVANIA
S CUDMI

Dana ROSOVA'

Abstrakt: Odborny prispevok sa zameriava na obchodovanie s Tudmi ako novym fenoménom sucasnosti a
poukazuje na moznosti socidlneho pracovnika informovat o tomto probléme. Material obsahuje edukativny
program, ktory ponuka preventivne aktivity na Skoldch.

KPucové slovd: socialna praca, socialny pracovnik, prevencia, edukativny program, obchodovanie s ludmi

Abstract:The scientific essay is focused on topic of human trafficking as the recent phenomenon which points to
possibilities social worker how to inform about this problem. The materials contains an educational program
which offer a variety of training in the school system.

Key words: social work science, social worker, prevention, educational program, human trafficking

UVOD

Fenomén obchodovania s ud'mi sa objavil na Slovensku po roku 1989. Slovensko je
v sucasnosti stale krajinou pdovodu, teda krajinou, odkial si predovSetkym mladé zeny
obchodované do roznych krajin sveta. NajcastejSim prostriedkom pre obchodnikov s 'ud’'mi na
ziskanie obeti pritom byva lukrativna, dobre platena praca v zahranici.

Rozsah problému na Slovensku nie je Uplne zndmy vzhladom na to, Ze len madlo
obchodovanych 0s6b je ochotnych alebo schopnych vypovedat’ a sved¢it’ o tom, ¢o sa im
stalo. Dostupné Statistické udaje vSak ukazuji, Ze problém sa nadalej prehlbuje. Policajné
Statistiky pritom nezaznamenavaju pocet obchodovanych osob, ale iba pripady, kde bolo
vznesené obvinenie v rdmci trestného ¢inu obchodu s l'ud'mi. Preto je potrebné podnikat
zasadné kroky na rieSenie problému a zaviest primerané preventivne opatrenia, ktoré by
eliminovali rizikd spojené s pracou v zahranici.

Zakladnym medzindrodnopravnym dokumentom upravujicim problematiku obchodovania
s 'udmi je dodatkovy Protokol o prevencii, potlacani a trestani obchodovania s ludmi,
osobitne so  Zenami a detmi, ktory dopliia Dohovor OSN o boji proti nadndrodnému
organizovanému zlocinu, podpisany za Slovensku republiku v roku 2000 v Palerme. Protokol
obsahuje prva vSeobecne akceptovanu definiciu obchodovania s l'ud’'mi, ktoré charakterizuje
ako verbovanie, prepravu, transfer, prechovavanie alebo ziskavanie 'udi pod hrozbou nasilia,
unosmi, podvodom, prinitenim silou, zneuzivanim pozicie, v ramci ktorej nema tato osoba
ziadnu inu redlnu a akceptovatelni moznost’, iba prijat’ uvedent hrozbu, poskytovanim alebo
prijimanim penlazi alebo in¢ho prospechu za i¢elom ziskania suhlasu osoby majucej kontrolu
nad inou osobou s cielom jej zneuzivania, nezavisle od toho, ¢i obete obchodovania sthlasili
s u€elom zneuzivania. Zneuzivanie zahriluje, ako minimum, zneuZzivanie prostitiiciou inych
alebo in¢é formy sexualneho zneuzivania, vynatent pracu alebo sluzby, otroctvo alebo praktiky

podobné otroctvu, zotroCovanie alebo odoberanie organov na nelegalne ucely (Kubovicova,
2010).

PREVENTIVNA SOCIALNA PRACA

V sucasnosti sa v nasej spoloc¢nosti zvySuje vyskyt socidlno-patologickych javov a tak otazka
prevencie obchodovania s 'ud'mi v dnesnych podmienkach nadobtida na aktuéalnosti (Rosova,
2010). O. Matousek (2001), O. Matousek, J. Kolackova, P. Kodymova (2005) povazuju
prevenciu za dolezita sucast’ socialnej prace.

! PhDr. Dana Rosové, PhD., UPJS Kogice, FF, Katedra socialnej prace, dana.rosova@upjs.sk
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Definovanie dominantného zaberu socialnej prace nie je jednoduché a vobec nie jednoznacné.
E. Ziakova, J. Cechova, J. Kredatus (2001) uvadzajt, Ze socialna praca je disciplina, ktorej
teoria vychadza zo zakladov psychologie, socioldgie, etiky, pedagogiky, lekarskych,
pravnickych a ekonomickych vied. Teoretické poznatky integruje a aplikuje do prakticke;j
ginnosti metédami a pracovnymi postupmi. Specifikum socidlnej prace je v komplexnom
pristupe ku problémom socidlnych klientov, ktoré chape v celom socialnom kontexte.

V preventivnej socidlnej préci sa uplatiiuju vysokokvalifikovani socidlni pracovnici, ktori sa
zameriavaju na predchadzanie vzniku dysfunkénych socidlnych procesov v spolocenskom
zivote. Na zdklade sktisenosti z praxe socialnej prace konstatujeme, Ze socialny pracovnik by
mal byt expertom na socidlne prostredie. Intrapsychicky zaber je sekundarny, primarnou
sférou je interpersondlna rovina, porozumenie a praca so socidlnym rozmerom osobnosti
(Rosova, 2010).

PREVENTIVNY PROGRAM

Z hladiska organizéicie prevencie odbornd literatura rozliSuje tri typy prevencie: primarnu,

sekundarnu a terciarnu. Preventivny program, ktory podrobne opisujeme, spada do oblasti

primdrnej prevencie, ktora smeruje k celej populacii mladych I'udi.

Jednym z cielov Protokolu o prevencii, potlacani a trestani obchodovania s ludmi, osobitne

so Zenami a detmi je informovat’ verejnost o obchodovani s 'ud'mi. Znamena to vhodnou

formou poskytnut’ informécie nielen dospelym l'ud’om, ale aj ziakom a Studentom $kol

a upozornit’ ich na tito hrozbu nésilia, s ktorou sa mo6zu uz aj v nasich podmienkach stretnat’

a byt na nu adekvatne pripraveni.

V ramci primarnej prevencie, cielom ktorej je poskytnit’ informécie a socidlne spdsobilosti,

ktoré pomoézu redukovat’ pravdepodobnost’ negativneho vyvoja, realizujeme v Skolskych

podmienkach uz devét rokov edukativny program Prevencia obchodovania s ludmi. Je
uréeny pre ziakov 9. ro¢nika zakladnej Skoly a stredoskoldkov. Hlavnym ciel'om programu je
naucit’ Ziakov i Studentov:

e ako rozpoznat nebezpecenstvo obchodovania s ludmi a ako predchadzat jeho vzniku,

e ako sa spravat’v situdcidch, pri ktorych moze byt clovek obchodovany.

V prispevku prindsame podrobnej$iu Struktiru uvedeného edukativneho programu a uvadzame

aktivity, ktoré sa osvedcili pri aplikacii programu.

Struktiira programu je delena nasledujicim spdsobom:

1. Uvod, zoznamenie sa, navodenie atmosféry komunikacie, stanovenie pravidiel
skupiny. Z teorie i skisenosti z praxe mozZzeme konstatovat’, Ze pri tomto type programu sa
najlepsie pracuje so skupinou do 20 ¢lenov. Pri tomto pocte si ¢lenovia skupiny dokazu
ovela efektivnejSie osvojitt nové poznatky a informacie, intenzivne na ne reagovat,
vymienat’ si nazory a zanietene diskutovat. Zafiname usporiadanim sedenia do kruhu,
vratane veduceho skupiny, pricom ziadna stolicka nie je prazdna. Realizujeme tieto
aktivity:

o ,Volam sa...* - kazdy ¢len skupiny povie svoje krstné meno a na pociatocné pismeno
krstného mena pozitivny privlastok;

e |, 0d dnesného stretnutia ocakavam... * - kazdy ¢len skupiny sa vyjadri svoj nazor;

o, Vymenia si miesto...” - napr. ti, ktori uz boli v zahrani¢i, ktori uz poc€uli o danej

problematike. Technika sluzi na uvolnenie emociondlneho napitia, poznavanie sa
navzdjom, vytvorenie uvolnenej dynamickej atmosféry, prelomenie neddvery voci
vediicemu skupiny i medzi ¢lenmi skupiny. Aktivitu ukon¢i veduci skupiny;

e | Pravidla skupiny“ - zdkladom UspeSnej skupinovej prace je, aby mal kazdy z ¢lenov
skupiny pravo byt vypocuty a reSpektovany. Aby mal kazdy priestor na vyslovenie
svojho presvedCenia, na diskusiu bez odsudzovania, k Comu je potrebné vytvorit
atmosféru pre otvoreni a doverni komunikiciu. Skupina sa sama dohodne na
pravidlach, ktoré bude dodrziavat’ pocas trvania programu (Rosova, 2005).

40



2. Uvedomenie si problému — rozpoznanie nebezpecenstva obchodovania s l'ud’mi.
Ciel'om je, aby si mladi 'udia uvedomili, aky zdvazny spoloc¢ensky problém predstavuje.

,,Co je obchodovanie s ludmi? Aké myslienky, predstavy si spajate s tymto pojmom? *
Skupinu, s ktorou pracujeme, rozdelime na Styri menSie skupinky. Dostant za tlohu
napisat’ na papier vSetky slovné asociacie na tému ,,obchod“. Po Case, hovorcovia
jednotlivych skupiniek napiSu postupne vsetky slovné asociacie na tabul'u. Nasleduje
diskusia.

Opét’ pracujeme v Styroch skupinkéch a v spolo¢nej diskusii hl'addme odpovede na otazky:
., kto sa stava obetou obchodovania, v akych podmienkach su obchodované osoby nutené Zit,

ako dochadza k obchodovaniu s ludmi, aké typy prdc su obchodované osoby nutené robit*.

266

Skupinky majua ¢as 10 minit na pripravu prezentacie k danej téme. Potom prostrednictvom
svojho hovorcu postupne vyjadruju svoje nazory, postrehy pred celou skupinou, pricom sa
snazime podnecovat’ diskusiu a poskytovat’ odborné informacie.

Hl'adame odpovede na otazky:

., Kto sa stava obetou obchodovania? “ NajCastejSie odpovede su: mladé naivné Zeny,
deti z rizikovych rodin, mladistvi, deti, Zeny, muzi, dovercivi I'udia, naivni, neskuseni,
brigadnici v cudzine, Zeny v rizikovych c¢innostiach — tane¢nice, opatrovatelky,
nepriebojni, neinformovani. ..

., V akych podmienkach sii obchodované osoby nutené Zit? ““ Neddstojnost, nesloboda,
minimalna mzda alebo Ziadna mzda, nendvist’, drogy, psychické a fyzické nasilie —
natlak, vydieranie — Ze bude ublizené rodine...

,,Ako k tomu dochadza? “ Hladanie zamestnania v cudzine, mozny Unos deti, lanarenie
mladych na diskotéke, praca nacierno, tizba po lacnom a rychlom zisku, ekonomické
pomery doma, cCasto lukrativna ponuka v tlaci, tizba po velkom zarobku bez znalosti
jazyka, predstierana laska, nedoveryhodné st mobilné ¢isla — stretnutia v kaviarni...
,Aké typy prac su obchodované osoby nutené robit?*“ Sex, podradné Cinnosti, praca
nedohodnuta v zmluve, pornografia, nebezpecna praca, Spinava praca, praca s nizkym
zarobkom, tazkd manualna praca...

., Informacny blok* — poskytujeme zakladné preventivne informdcie ako sa pripravit’
na pracu a pobyt v zahranici, koho kontaktovat’ v pripade krizovej situdcie a podobne.
Videofilm — odporaéany MS SR, najnovsi sa tyka nelegalnych brigad, potom nasleduje
diskusia (Rosova, 2005).

3. Vytvaranie motivacie pre zmenu spravania. Hlavhym zdmerom je, aby mladi l'udia
dokazali rozpoznat’ nebezpecenstvo obchodovania s 'ud’mi.

, Hladam brigadu* - cielom je naucit’ sa rozliSovat' v ponukach brigad prace, ktoré
mozu skryvat’ nebezpecenstvo, ako identifikovat’ ,rizikové*™ inzeraty a ako si overit
doveryhodnost prace. Clenov skupiny rozdelime do mensich skupiniek, kazda dostane
dva inzeraty s ponukou prace, priCom ich poziadame o to, aby sa vyjadrili, ¢i ich
povazuju za rizikové a pre¢o. Vedieme diskusiu na témy: ,, Preco si myslite, ze prave
tento inzerdt moze skryvat nebezpecenstvo? “, ,, Aké riziko sa za nim skryva?“, ,, Ako si
mozete overit dany inzerat?

., Vyhody a nevyhody prace v zahranici* - zamerom je identifikovat’ motivaciu, rizika
a sposoby ich zniZzovania pri praci v zahrani¢i. Skupinu rozdelime na Styri skupinky,
pricom kazd4 dostane int inStrukciu. Prva sa ma zamysliet' nad vyhodami prace na
Slovensku, druha nad nevyhodami prace na Slovensku, tretia, aké st vyhody prace
v zahrani¢i, Stvrta nad nevyhodami prace v zahranic¢i. Skupinky zapisuji svoje nazory
na papier a prostrednictvom hovorcov ich prezentuji pred celou skupinou (Rosova,
2010).
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Upozoriiujeme na nasledujice pravidla pri priprave na cestu do zahranicia:

Pri ceste do zahrani¢ia musi§ mat’ platny cestovny pas (okrem vicsSiny eurdpskych
krajin, kam sta¢i obCiansky preukaz). ViacSina krajin vyzaduje, aby bol pas v Case
vstupu do krajiny platny d’alSich 2-6 mesiacov.

Pred cestou si na webovej stranke Ministerstva zahrani¢nych veci SR alebo na
vel'vyslanectve krajiny, kam cestujes, zisti podmienky vstupu do tejto krajiny a
podmienky vstupu do krajin, cez ktoré bude§ prechadzat. Informuj sa tiez, aké
formality si budes musiet’ vybavit pri vstupe do cudziny.

Ak ma Slovensko voci danej krajine vizova povinnost, musis si vopred vybavit viza
na prislusnom velvyslanectve. Je mozné, ze bude§ potrebovat’ aj tranzitné¢ viza do
krajin, cez ktoré budes prechadzat’.

Na pracu alebo Studijny pobyt potrebujes vo vicsSine krajin Specidlne viza.
Podrobnejsie informéacie ti poskytne vel'vyslanectvo alebo konzulat danej krajiny.
Vybav si medzinarodni platobnu kartu alebo cestovné Seky — st vhodnejSie ako
nosenie vic¢sej hotovosti. Ak sa tomu ned4 vyhnut’, uloz si peniaze na viac miest.

K batozine pribal’ slovnik jazyka krajiny, kam cestuje§ a nau¢ sa zdkladné frazy
(Kubovicova, 2010).

Rovnako délezité su pravidla pre pobyt v zahranici:

Nikomu za ziadnych okolnosti nedavaj svoj pas. VSetky potrebné nalezitosti si ma
vybavovat’ kazdy sdm. Ani pri praci nacierno zamestnavatel tvoj pas nepotrebuje.

Pas a ostatné dolezité doklady (napr. pracovné povolenie) nos vzdy so sebou. Ak ti
niekto pas vezme, alebo ho stratis, okamzite to nahlas na policii a kontaktuj slovenské
vel'vyslanectvo v danej krajine.

Stratu, kradez penazi, cestovného pasu alebo iného dokladu nahlds na miestnej policii.
Trvaj na vydani pisomného potvrdenia o hlaseni straty alebo kradeze.

Ozyvaj sa rodi¢om alebo znamym tak, ako ste sa pred odchodom dohodli.

Ozndm domov kazdu zmenu pobytu.

Neprijimaj ziadne dary ani p6zicky, nebud’ nikomu zaviazany.

Davaj na seba dobry pozor, vyhybaj sa neosvetlenym uliciam, nebezpecnym Stvrtiam,
nenos so sebou cennosti a pod.

Zakony su v kazdej krajine iné, rovnako aj sankcie za ich porusenie. Zodpovednost’ za
protipravne konanie nesie kazdy sam. Nezabudaj, ze v kazdej krajine platia aj
Specifické zakony, ktoré pre nds nemusia byt samozrejmostou.

Vyhybaj sa akémukol'vek kontaktu s drogami. Hrozia ti sankcie vo forme financnej
pokuty, trestu odiiatia slobody alebo v niektorych §tatoch, ako je napr. Thajsko, aj trest
smrt.

Aj ked sa nechysta§ v zahrani¢i Soférovat, oboznam sa asponn so zékladnymi
miestnymi pravidlami cestnej premavky.

V pripade potreby nevéahaj kontaktovat slovenské velvyslanectvo alebo konzulat.
V zahrani¢i ti vnadzi pomdze slovensky konzulat, ktory je zvycajne sucastou
vel'vyslanectva. Zisti si jeho teleféonne cislo este pred odchodom zo Slovenska
(Kubovicova, 2010).

UZito¢né rady o praci v zahranici:

Dobre si prever agentiru alebo Cloveka, ktory ti pontka pracu v zahrani¢i. Kazda
pracovna agentira musi mat’ na svoju ¢innost’ povolenie Ustredia prace, socilnych
veci a rodiny.

Informacie poskytnuté agentiirou si prever u svojho budiceho zamestnavatela.
Seridzna pracovna agentira poskytne meno kontaktnej osoby a jej telefonne Cislo.
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Neprijmi pracu nacierno. Vycestuj, az ked’ podpiSe$ pracovnu zmluvu, ziskas pracovné
povolenie alebo viza.

Podpi$ len pracovni zmluvu v jazyku, ktorému dobre rozumie$. Podpis pracovnej
zmluvy negarantuje bezpecnost’ ponukanej prace.

V Ziadnom pripade neprijmi pracu v cudzine na zéklade ustneho prisl'ubu, ani keby ti
ju ponukali l'udia, ktorych poznas.

V krajine, kam odchadza$ pracovat, si najdi ¢o najviac kontaktov /napr. od znamych,
ktori tam uz boli/.

Aj ked’ pracuje$ nacierno, v nudzi sa obrat’ na policiu. Pri najmensom ndznaku, ze ide
0 obet’ obchodovania, s fiou urady vo vacSine eurodpskych krajin zaobchadzaji ako
s obet’ou nasilia.

Ak su pracovné podmienky iné, nez je uvedené v zmluve, obrat’ sa na agentru alebo
osobu, ktord ti pracu sprostredkovala a informuj o tom svojich blizkych doma
(Kubovicova, 2010).

4. Osvojenie si sposobilosti potrebnych pre ziskanie nevyhnutnych informacii o praci —
aké otazky klast’ a akym spdsobom, aby ¢lovek prediSiel roznym manipulaciam, netiplnym
informécidm, polopravdam.

Simuldcia rozhovoru v agenture - v situacii uchadzac o pracu — sprostredkovatel’ prace,
naucit’ sa klast’ otazky, ktorych zodpovedanie je ddlezité pri rozhodovani sa pre urcitu
pracu, zistit' ¢o najviac informacii, rozpoznat’ nebezpeCenstvd a rizikd pri hladani
prace v zahrani¢i prostrednictvom agentur. Opit’ rozdelime skupinu na Styri menSie
skupinky. Trom dame rovnaku inStrukciu, aby na velky harok papiera napisali ¢o
najviac otdzok, ktoré by polozili predstavitelovi agentiry sprostredkujicej
zamestnanie. Stvrtu skupinku vyzveme, aby sa vzila do role agentury sprostredkujicej
pracu, vymyslela si rézne rizikovejSie prace (napr. barové tanecnice, barmanky,
masérky), o ktorych moznych rizikach bude chciet’ informovat’ uchadzacov o pracu len
v obmedzenej miere. Po urCitom case 10-15 minut spojime skupinky do velkej
skupiny a poziadame hovorcov, aby precitali otazky, ktoré vymysleli. Spolo¢ne
o uvedenych otadzkach diskutujeme. Potom poziadame dobrovolnikov, aby si skusili
prehrat’ mozné rozhovory s ucastnikmi stvrtej skupinky (Rosova, 2010).

5. Asertivne spravanie:

Navodenie atmosféry odmietnutia - skupine poskytujeme  priestor na nacvik
»asertivneho odmietnutia”. VSetci sedime v kruhu. Postupne kazdy clen skupiny
poziada vedla sediaceho o pomoc, vymyslent vec...ten reaguje odmietnutim - tak
ziskavaju skusenost’ a zazitok na sebe, aké je odmietat’ a byt odmietnuty. Poukazujeme
na skutoCnost, Ze aj vpripade prace v zahrani¢i moézu nastat’ situdcie, kedy
zamestnavatel’ robi natlak na zamestnanca, aby vykonal ur¢iti Cinnost, ktora je
v rozpore s jeho pracovnou ndpliiou, osobnou moralkou a podobne (Rosova, 2009).

6. Zaverecna reflexia, spitna vazba na zaver je uzitocné dozvediet’ sa, ¢o sa mladi l'udia v
priebehu programu naucili, ¢o im to prinieslo.

,,Co sme ziskali” — spolo¢ne diskutujeme ku otazkam: ,,Ako pouZijem to, ¢o som sa
naucil/a?”, ,,Na ¢o mi to bude dobré?”, ,,Komu modzem porozpravat o tom, ze by to aj
pre neho/ilu bolo uzitocné naucit’ sa takéto veci?”

, Myslienka s ktorou odchadzam...” — cielom je ziskat' spatni vizbu od ucastnikov a
umoznit’ im reflektovat’ vyrazné zazitky a nové skusenosti (Rosova, 2010).

Pri prezentdcii danej problematiky v Skoldch povazujeme za dolezité odovzdat’ ¢lenom
skupiny posolstvo, ze je potrebné sa na odchod do zahranicia pripravit. V Ziadnom pripade
nezastraSujeme ,,nechod’te do zahrani¢ia“, ale zdoraziiujeme, ze obchod s I'udmi a rizika
spojené s pobytom v zahrani¢i sa mézu tykat’ kazdého (Rosova, 2010). Skusenosti z aplikacie
edukativneho programu v Skoldch potvrdzuji, ze téma ziakov i Studentov zaujala a
vyburcovala ich k zanietenej diskusii. Pocas realizdcie programu prezentovali svoje vlastné
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nazory a postoje, aktivne pocuvali ndzory svojich rovesnikov a zapdjali sa do skupinove;j
¢innosti (Rosova, 2009).

PRIESKUM
Zaujimala nés vSeobecnd informovanost’ o danom probléme, preto sme uskutocnili prieskum,
ktorého sa ztcastnilo 100 respondentov vo veku 17 rokov. Cielom prieskumu bolo zistit’:

¢ aka je informovanost’ mladych Pudi o nelegalnom obchodovani s F'ud’mi,

e aka forma prevencie je podl’a mladych 'udi najefektivnejsia,

¢ kedy je najvhodnejSie zacat’ s prevenciou.

V nasom prieskume sme stanovili tieto hypotézy:

HI: Predpokladali sme, Ze mladi Pudia su informovani o problematike obchodovania
s Pud’mi.

H?2: Predpokladali sme, Ze preventivne opatrenia voci nelegdalnemu obchodovaniu s Pud’mi
Jje najlepsie uskutociiovat’ uz na zdakladnych Skolach.

H3: Predpokladali sme, Ze najefektivnejSou primdrnou prevenciou je forma edukativneho
programu na zakladnych alebo strednych Skoldch.

Ako vyskumnu metddu sme zvolili metodu dotaznika.
Respondenti odpovedali na tieto otazky:

1.

SR W

S

., Za aku krajinu je podla Vas povazované Slovensko v suvislosti s obetami nelegalneho
obchodu? “

., Ktoré su podla Vas najcastejsie cielové krajiny pri nelegalnom obchode s ludmi? *

., Aké su podla Vas najcastejsie priciny nelegalneho obchodu s ludmi? “

., Stretli ste sa, alebo pozndte niekoho, kto sa stal obetou obchodovania s ludmi?

,Aka forma primarnej prevencie tohto neziaduceho socialno-patologického javu je
podla Vas najefektivnejsia? *

., Kedy je podla Vas najvhodnejsie a najefektivnejsie zacat' s prevenciou obchodovania
s ludmi?“

Vyhodnotenie otazok:

1.

43% respondentov odpovedalo, Ze Slovensko povazuje za krajinu pdvodu obete
obchodovania, 42% respondentov povaZzuje Slovensko za krajinu tranzitu, ¢o znamena,
ze obete obchodu s 'ud'mi st cez Slovensko prepravované d’alej na zapad alebo juh.
13% opytanych nevedelo odpovedat’ na tuto otazku a 2% respondentov povazuju
Slovensko za cielovu krajinu, do ktorej st obete dovazané za ciel'om napriklad natenej
prace.

Za najcastejSie ciel'ové krajiny pri nelegdlnom obchodovani s l'ud'mi 58% oslovenych
mladych l'udi odpovedalo, Ze st to krajiny zapadnej Eurdpy, 31% sa domnieva, zZe
d’alej nasleduju krajiny juznej Eurdpy, 8% oslovenych nevedelo odpovedat na tato
otazku a 3% sa domnievaju, Ze ide o krajiny severnej Europy.

31% opytanych uvéadza, Ze najCastejSou pri¢inou, ktord podnecuje ku vzniku
nelegélneho obchodovania s 'ud'mi je zla ekonomickd situdcia v krajine obete, 19%
respondentov si mysli, Ze su to zl¢ zivotné podmienky (infekéné choroby, povodne,
nedostatok jedla) v krajine obete, 19% oslovenych sa domnieva, Ze dovodom je
»potlaCanie osobnych slobod* v krajine a 8% respondentov sa nevedelo vyjadrit’.
Vicsina respondentov (az 90%) uviedla, Ze sa nestretli s osobou, ani nepoznajl
cloveka, ktory by bol obet'ou obchodovania s 'ud'mi. 10% opytanych ma vo svojom
okoli osobu, respektive pozna niekoho, kto sa stal obet'ou obchodovania.

50% respondentov si mysli, ze su to edukativne programy na Skolach, 25%
odpovedalo, Ze najefektivnejSou formou prevencie je internet a televizia, 17%
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opytanych sa domnieva, ze najefektivnejSou formou st propagacné kampane, 8%
respondentov uvadza iné formy (napr. noviny, casopisy).

6. NajpocetnejSie zastipenie ma odpoved’ ,,zdkladné Skoly” - mysli si to az 73%
opytanych, 19% mladych l'udi uvadza ,,stredné skoly* a 8% respondentov nevie, kedy
je najvhodnejsie a najefektivnejsie zacat’ s prevenciou.

Vyhodnotenie hypotéz:

H1: Predpokladali sme, ze mladi l'udia st informovani o problematike nelegalneho obchodu
s l'ud'mi. Hypotéza bola potvrdend, co znamena, ze mladi ludia su informovani o problematike
obchodovania s ludmi.

H2: Predpokladali sme, ze preventivne opatrenia voci nelegadlnemu obchodovaniu s 'ud'mi je
najlepsie uskutociiovat’ uz na zakladnych Skolach. Hypotéza sa potvrdila, pretoze na otazku
C.6 az 73% respondentov odpovedalo ,,na zakladnej skole .

H3: Predpokladali sme, Ze najefektivnejSou primarnou prevenciou je forma edukativneho
programu na zékladnych alebo strednych skolach. Hypotéza sa potvrdila, pretoze az 50%
opytanych na otdazku ¢. 5 odpovedalo , edukativne programy na zdakladnych a strednych
Skolach*.

ZAVER

Dlhoro¢né skusenosti z praxe socidlnej prace v prevencii socialno-patologickych javov nam
dovol'uju upozornit’ na vyznam socidlnej prace aj v prevencii obchodovania s 'ud'mi a zaroven
nam umoznuju poukézat’ na mozné pole poésobnosti socialneho pracovnika v oblasti prevencie
socialnej patologie. Domnievame sa, Ze vysledky uskuto¢neného prieskumu a naSe odborné
skusenosti z aplikacie edukativneho programu v Skolach, mézu napomdct’ k motivacii d’alSich
socialnych pracovnikov pre pracu v prevencii obchodovania s l'ud’'mi.
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NUTENA PRACA A PREVENCIA MEDZI PRISLUSNIKMI
ROMSKYCH LOKALIT

Romana MEDVEDOVA !

Abstrakt: Prispevok poukazuje na mechanizmy a faktory zvysujuce zranitelnost prislusnikov socialne vyliucenych
romskych lokalit vo vztahu k obchodovaniu s ludmi, ktoré boli zistené v ramci terénneho vyskumu realizovaného
v ¢ase mdj-september 2013 organizaciou Clovék v tisni Slovensko a Crossroads. Zameriava sa najmd na pripady
nutenej prdce, ich mechanizmus, aktérov, socio-ekonomické faktory a prevencné opatrenia, ktoré by mohli viest
k zniZovaniu poctov pripadov romskych obeti zo socidalne vylucenych lokalit.

KUlucové slova: mitena prdca, prevencia, obchodovanie s ludmi, romski prislusnici

Abstract: This paper highlights the mechanisms and factors increasing vulnerability of socially excluded Roma
in relation to trafficking in human beings, which have been identified in the field research conducted from May to
September 2013 by the organization People in Need Slovakia and Crossroads. It focuses in particular on cases of
forced labour, its mechanism, actors, socio-economic factors and preventive measures, which could lead to
reducing the number of Roma victims from socially excluded localities.

Keywords: forced labour, prevention, human trafficking, Roma citizens

UvVOD

Hlavnym cielom vyskumu, ktory je sucastou projektu ,,Posilnenie spolo¢nych opatreni
v prevencii nititenej prace prisluSnikov romskych komunit arozvej referenéného
mechanizmu® aje realizovany organiziciou Clovék vtisni — Slovensko a organizaciou
Crossroads v spolupraci s Ministerstvom vnutra SR, bolo zmapovat’ fenomén obchodovania
s l'ud'mi a jeho pri¢iny so zameranim sa na prislu§nikov vyli¢enych romskych lokalit na
Slovensku a v Spojenom kralovstve Velkej Britanie a Severného irska (dalej len Spojené
kralovstvo)®. Spominana ciefova skupina podla aktualnych odhadov® predstavuje
v st€asnosti najzranitelnejSiu a najviac ohrozenu skupinu obyvatel'stva vo vztahu k
obchodovaniu s 'udmi na Slovensku. Vo vSeobecnosti je dostupnych pomerne malo
odbornych studii*, ktoré by sa zaoberali $pecifickymi faktormi, zvySujucimi riziko
obchodovania s 'ud'mi (d’alej len OSL) prave tejto skupiny.

Na zéklade najnovsich Statistickych tidajov’ ILO sme povaZzovali za ddleZité zamerat sa pri
analyzovani problematiky OSD rémskych prislusnikov zo Slovenska najmi na pripady, ktoré
boli spachané¢ za twcelom nitenej prace, niteného Zobrania a nutenej kriminality.
Predovsetkym z dovodu, ze pocet pripadov pracovného vykoristovania je podla celosvetovych
statistik ILO momentélne vyssi ako pocet pripadov sexualneho vykoristovania.

METODOLOGIA A VYSLEDKY VYSKUMU

1 Metodologia

V ramci vyskumu sme sa primarne zamerali na celkové zmapovanie pripadov obchodovania
s l'udmi v ramci Slovenskej republiky a Spojené¢ho kralovstva so zameranim sa na romskych
prislusnikov zo socialne vylucenych lokalit a pripady nttenej prace - ich aktudlnych procesov,
socio-ekonomického prostredia aktérov, pricin a dosledkov OSL, ako aj sucasnych prevenc¢nych
nastaveni, aby sme ndsledne mohli zo zistenych udajov lepSie popisat’ mechanizmy a faktory

! Mag. Romana MEDVEDOVA, Clovék vtisni — Slovensko, Svoradova 5, 811 03 Bratislava,
romana.medvedova@peopleinneed.sk, 0911 791 717, www.peopleinneed.sk

* Najcastejdia cielova krajina slovenskych migrantov v Bahna (2011): Migrdcia zo Slovenska po vstupe do
Europskej unie. Veda. Bratislava

3 Sprava: Trafficking in Romani Communities (2011) ERRC. Hungary.

* Okrem studie ,, Obchodovanie s ludmi v kontexte vyliicenych rémskych lokalit v strednej a vychodnej Eurdpe
(Hapalova 2011) nie su na Slovensku dostupné ziadne §tadie venujuce sa problematike OSL so zameranim sa na
Specifické faktory zvysujuce riziko obchodovania s 'ud’'mi prave tejto skupiny

> ILO $tatistické tidaje: http://www.ilo.org/global/topics/forced-labour/lang--en/index.htm

46


mailto:romana.medvedova@peopleinneed.sk
http://www.ilo.org/global/topics/forced-labour/lang--en/index.htm

ohrozujiice prave rémskych prislusnikov zo socidlne vylucenych lokalit a stanovit’ tak v zavere
navrhy na adresnu prevenciu.

Na zaciatku sme vychddzali z predpokladu, ze obete obchodovania s 'ud'mi sa budu vo velkej
miere vyskytovat’ prave v socialne vylucenych romskych lokalitach, ked'ze faktory ako
chudoba, nizke vzdelanie, nezamestnanost’ a nevyhovujice podmienky byvania spdjajuce sa
s takymito lokalitami robia ich obyvatel'ov zranitelnejSimi voci OSL. Blizke vzt'ahy medzi
pachateI'mi a obetami, ustne verbovanie vramci lokality avelka ddvera anaivita voci
péachatelom patria medzi zistenia z vyskumu, ktoré nase povodné vychodiskd potvrdzuju.
Avsak je potrebné dodat, Ze suvislost socidlneho vylicenia a ohrozenia obchodovanim
s 'udmi nie je vzdy priama, pretoze pri najviac segregovanych romskych prislusnikoch je
urovenn socialnej a ekonomickej izolacie taka velkd, Zze vich pripade je podla vicSiny
respondentov nepravdepodobné vyuzitie akychkol'vek stratégii, ktoré by im umoznili odchod
za pracou z miesta bydliska.

Z dovodu slabého povedomia o problematike OSL na strane zastupcov institicii ako aj
celkovej verejnosti v oboch skiimanych krajinach, stale sa meniacich postupov zneuzivania na
strane pachatelov, slabej pravnej ochrany zo strany Statu aztoho vyplyvajuci strach
z vyhrazania a ohrozenia zivota na strane obeti a lokdlnych subjektov zodpovednych za
identifikéaciu, ako aj z dévodu zlych socio-ekonomickych podmienok, v ktorych Zije cielova
skupina, sme sa rozhodli v rdmci terénneho vyskumu v zdujme ziskania diverzifikovaného
poctu udajov a suvislosti zvolit’ kvalitativnu metodu zberu dat.

Reprezentatnym kritériom vyberu lokalit vramci vyskumu boli primérne informacie
a odporucania od narodnych subjektov pracujucich v oblasti OSL.

Terénny vyskum sa v ramci Slovenskej republiky zameral na tri kraje: KoSicky, PreSovsky
a Banskobystricky. Tieto kraje predstavuji zaroven regiony Slovenska, v ktorych sa podla
aktualnych Statistik vyskytuje najviac pripadov OSL, ako aj najviac socidlne vylicenych
romskych lokalit v ramci Slovenska.! V rameci vyskumu sme spolu na vietkych urovniach
(komunitnd, lokalna a narodnd uroven) zrealizovali 141 rozhovorov (vid'. tabul’ka 1) v rdmci
19 lokalit KE, PO a BB kraja (narodnd uroveil najmi v ramci BA-kraja). Osobne sme
dotazovali 25 obeti obchodovania s 'ud'mi, ktoré boli vSetky rémskeho povodu, v dospelom
veku a vel’ka vdcsina z nich pochadzala zo socialne vylucenych lokalit.

Tabulka 1: Pocet dotazovanych osob podla jednotlivych lokalit a Styroch urovni

Lokalita Obete Komunita Lokalita Nar. uroven
Kosicky kraj

1. Okres KoSice-okolie 5 1 8

2. Kosice 2 1 4 4
3. Okres Spisska Nova 4 1 3

Ves

4. Okres Michalovce 1 1 6

5. Michalovce 5

6. Bystrany/Zehra 2 2 6

Presovsky kraj

7. Spisské Podhradie 1 3 1
8. Petrova 1

9. Sabinov/Lipany 2 2 10

10. Okres Snina 2 4

11. Jarovnice 5
12.Lomnic¢ka/Podolinec 2 4

13. Okres Stropkov 2 2

14. Humenné 1

Banskobystricky kraj

! Atlas romskych komunit Slovenska 2004 a 2013. Dostupné na http://www.minv.sk/?atlas_2013
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15. Lucenec 2 5 1
16. Detva 1 2 4

17. Ziar nad Hronom 2 3 8

18. Rimavska Sobota 1 1
19. Okres Velky Krti$ 2

Okres BA 11
SUCET (141) 25 16 82 18

Terénny vyskum vramci Velkej Britdnie pozostdval zrozhovorov vedenych na Styroch
urovniach. Na urovni c¢lenov rémskej komunity bolo v oblasti Govanhill (Glasgow)
zapojenych 16 respondentov, kde v prevaznej miere iSlo o ¢lenov slovenskej romskej
komunity. Z celkového poctu 16 respondentov bolo 6 0sob identifikovanych ako obete OSL.
Osobnych rozhovorov sa zucastnilo 6 institGcii: TARA (Trafficking Awareness Raising
Alliance), Migrant Help (Skotsko), Socidlny tirad (“Oddelenie pre romske rodiny v lokalite
Govanhill”), Govanhill Law Centre (GLC), miestna policia a National Human Trafficking
Unit. Telefonicky rozhovor poskytli 4 inStiticie: /OM (Medzinarodna organizacia pre
migraciu), Counter Human Trafficking Bureau, Migrant Help (Dover, Anglicko) a Salvation
Army. Sprostredkovane sa k situdcii vyjadrila riaditel’ka miestnej zakladnej Skoly Amnnette
Street Primary a organizacia West of Scotland Regional Equality Council (WSREC).

2 Vysledky vyskumu

Trend migracie romskych prislusnikov do zahranicia sa podla vicSiny respondentov tyka
najmd  migrantov  pochadzajucich  z PreSovského  a KoSického  kraja.  Situacia
v Banskobystrickom kraji je podla ziskanych poznatkov odlisSna. V minulosti a ani
v sucasnosti neprichadza k ,,masovému‘ odchddzaniu obyvatel'ov do zahranicia, ako to bolo
po minulé roky vo vécsine lokalit vychodného Slovenska. AvSak pracovna mobilita v ramci
Slovenskej a Ceskej republiky je aj medzi romskymi obyvatel'mi z tohto regiénu rozsirena.
Spomedzi vsetkych krajin zdpadnej Eurdpy predstavuje Spojené kral’ovstvo najcastejsi ciel’
cesty pre slovenskych migrantov. Vynimkou st opit’ regiony Banskobystrického kraja, odkial
migruja romski prislusnici rovnako ¢asto do Nemecka, Svédska, Holandska, Francizska
alebo  spominaného  Spojeného  kralovstva. Vramci Anglicka sa  vécSina
vychodoslovenskych Romov koncentruje v strednej kontinentalnej ¢asti krajiny a to konkrétne
v mestach Peterborough, Shefield, Leicester, Derby, Halifax, Coventry a Birmingham.
Roémske obete pochadzaju povodom najcastejSie z okresu Michalovce, KoSice-okolie, SpiSska
Nova Ves a Snina.

Najcastejsim spdsobom lakania obeti zo strany naborara je osobny kontakt. Priamym tGstnym
oslovenim, naj¢astejSie vo verejnom priestore a doveryhodnym vystupovanim néborar nalaka
obet na pracu apoberanie socidlnych davok v zahrani¢i. Vztahy medzi obchodnikom
a obet'ou su rézne, avSak véacsinou ide o l'udi z ned’alekych romskych komunit v ramci toho
istého okresu, ktorych obet’ pozna z videnia. Obet’ najcastejSie prevezi do zahranicia autom.
Podrla celkovych vysledkov vyskumu bolo najviac obeti obchodovania s 'ud'mi zneuzivanych
za ucelom nutenej prace. Sucasne su v mnohych pripadoch nuitenej prace zneuzité aj osobné
udaje obeti za ti€elom poberania socidlnych davok, t.j. obet’ je zneuzitd dvakrat. Najprv ide
o pracovné vykoristovanie, ktoré spravidla prebieha v spojitosti so zneuzitim osobnych tdajov
za uCelom otvorenia osobnych bankovych U¢tov v mene obeti, bez ich vedomia a suhlasu.
V podmienkach, v ktorych st obete drzané, su zvacsa dobré s tendenciou zhorSovat’ sa.

Popri pripadoch nutenej prace, nuteného Zobrania a sexudlneho vykoristovania sme sa
v lokalitdich s ¢astym vyskytom pripadov OSL taktiez stretli aktualne s rozsirenym
fenoménom ,,zinscenovanych“ sobaSov, ktoré predstavujii takisto riziko. V pripade
zaranzovania “zinscenované¢ho” sobasa je klient zvicSa obyvatel nelegalne pobyvajici na
tizemi ciel'ovej krajiny (napr. Spojeného kralovstva), ktorému sobas s obéanom EU umoziiuje
zlegalizovat’ jeho pobyt, pricom mu je Casto krat prostrednictvom ndborara sprostredkovana
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nevesta z vylucenej romskej lokality na Slovensku, ktord vd’aka finan¢nej odmene zo strany
Zenicha so sobaSom dobrovolne suhlasi.

Obet’ nutenej prace je zvacsa v mladSom strednom veku (25-35rokov), muz, zenati, ma deti a
sktisenosti s predoslou prdcou na stavbach vramci Slovenska. Do zahrani¢ia odchadzaju
obete najmd za zarobkom, zktorého by si nasledne chceli zlepSit byvanie doma na
Slovensku, t.j. zlepsit’ si svoju zivotna uroveil. Pri pripadoch ntitenej prace je zvacSa pachatel’
sprostredkovatel'om a zaroven vykoristovatel'om.

Ohl'adom identifikacie mozeme na zaklade vysledkov konStatovat, Ze pocty identifikovanych
osOb su priamo umerné otvorenému aktivnemu vztahu medzi predstavitelmi lokdlnych
institucii posobiacich v rémskych lokalitach a ich obyvatel'mi. AvSak podla ziskanych udajov
vieme, Ze takéto doverné vzt'ahy medzi zastupcami lokdlnych institcii a obyvatel'mi lokalit st
skor zriedkavé. Dévodom je podl'a respondentov najmé vyt’aZenost’ romskych Specialistov
ich pracovnou napliiou, ktori musia pocas pracovnej doby okrem prevencnych aktivit
v ramci romskej lokality, vykonavat’ aj mnozstvo represivnych ¢innosti. Tieto im podla
mnohych vypovedi nielen uberaju z pracovného €asu, ktory by mohli namiesto toho venovat’
prevencii, ale taktiez sa na zaklade represivnych intervencii v ramci romskej lokality narusuje
doverny vztah medzi nimi a obyvatel'mi lokality. Tento sa spdtne len vel'mi t'azko obnovuje.
Dal$im problémom su &asté obmeny na postoch ,romsky 3pecialista® v jednotlivych
lokalitach, ktoré vylucuja akukol'vek dlhodobu naviazanost’ a hlbsiu angazovanost’ policajtov
v lokalite. U terénnych socidlnych pracovnikov predstavuje nizku identifikdciu casto krat
nizke povedomie o OSL, ako aj pracovna vytazenost. Klucovym problémom absencie
podavania trestnych oznameni zo strany obeti je podl'a vypovedi respondentov nedostato¢na
ochrana obeti, ich strach pred pachatelom a nedostato¢né prdvne povedomie na strane obeti
a predstavitel'ov lokalnych institacii.

ZAVER

Na =zaklade vysledkov azistenych suvislosti v lokalitich modzeme konStatovat, zZe
najdolezitejSimi  faktormi  ovplyvilujicimi riziko obchodovania slud'mi na strane
romskych prislusnikov zo socidlne vyli¢enych lokalit st: chudoba, diskriminacia,
dlhodoba nezamestnanost’, slaba vzdelanostna uroven, zavislost’ na socialnom systéme,
zadlZenost’ a uZera, slabé povedomie o OSL. v romskych lokalitaich, domace nasilie
a samotny proces vySetrovania OSL. Ich odstranenie by pomohlo prispiet k znizeniu
pripadov OSL v ramci romskych vylacenych lokalit.

Vhodnymi prevenénymi aktivitami vzhladom na §irenie informacii o potencialnych rizikach
OSL medzi romskymi prislusnikmi vo vylic¢enych lokalitach je individualna komunikacia
s potencialnymi obetami, vyuzitie televiznych programov na sprostredkovanie rizik vo forme
pribehov, ako aj zvySovania povedomia o mechanizmoch OSL na strane lokélnych in§titucii
pomocou propagac¢nych materidlov. Dolezitym procesom je takisto pravidelna spolupraca
avymena aktudlnych informécii vzhl'adom na pripady OSL medzi subjektmi lokalne;j,
narodnej a medzinarodnej urovni.
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INFORMOVANOST OSOB PRACUJUCICH V SEX-BIZNISE
O PROBLEMATIKE OBCHODOVANIA S LUDMI

Magdaléna HALASOVA' - Petra OLSANSKA

Abstrakt: Prispevok sa orientuje na informovanost osob pracujucich v poulicnom sex-biznise o problematike
obchodovania s ludmi. Teoretické vychodiska su zamerané na terénnu pracu s cielovou skupinou, definovanie
pojmu obchodovanie s ludmi a mechanizmu obchodovania s ludmi. Obsah prispevku doplita prieskum, ktory bol
vykonadvany s klientkami programov Zdruzenia STORM formou polostrukturovaného rozhovoru a ndavrhy vyuzitia
jeho vysledkov v praxi.

KUPucové slova: informovanost, obchodovanie s ludmi, sex-biznis, terénna praca

Abstract: The contribution deals with the informedness of persons working in sex business about the issue of
human trafficking. Theoretical starting points focus on outreach work with the target group, definition of the
term 'human trafficking’, and mechanism of human trafficking. The contribution also contains a survey conducted
on the clients of STORM association's programs by means of a semi-structured interview and suggestions for
implementation of its results into practice.

Key words: informedness, human trafficking, sex business, outreach work

UvVOD

Motivéciou pre vypracovanie prispevku zameran¢ho na osoby pracujice v sex-biznise a ich
informovanost’ v problematike obchodovania s l'ud’'mi, bola viacro¢na prax autoriek v praci
s cielovou skupinou. Rovnako ako nadobudnutd prax, aj prieskum bol vykondvany
v programoch Zdruzenia STORM. Konkrétne v terénnom programe KROK VPRED (funguje
od roku 2003) a nizkoprahovom kontaktnom centre pre uZzivatelov drog a osoby pracujice
v sex-biznise ZONA (funguje od roku 2012). Obsahovo sa zameriava na pracu s dotknutou
cielovou skupinou v nizkoprahovych programoch, definicii a mechanizmu obchodovania
s l'ud'mi, ktory sa stal podkladom pre vypracovanie Struktiry rozhovoru v realizovanom
prieskume. Predstavuje samotny prieskum a zneho plynuce implikacie pre dalsi vyskum
a odporacania do praxe.

1 PRACA S OSOBAMI PRACUJUCIMI V SEX-BIZNISE V NiZKOPRAHOVYCH
PROGRAMOCH ZDRUZENIA STORM

Sex-biznis je termin tykajici sa platenych sexudlnych sluzieb, ktory zacalo OZ Odyseus
pouzivat' v roku 2002. Reagovalo tym na fakt, Ze v naSich pomeroch ma termin prostiticia
nepresny, dehonestujuci a stigmatizujici naboj. Rovnako na svetovy trend, ktory povazuje
termin prostiticia za nepresny a samotné organizacie, ktoré su tvorené osobami pracujucimi v
sex-biznise maju k pojmu prostiticia odmietavy postoj. Termin je odvodeny od anglickych
terminov sex work alebo commercial sex (Sex-biznis, 2013). Pracovnici ZdruZzenia STORM sa
rovnako priklanaju k pouzivaniu terminu sex-biznis a preto v celom prispevku bude vyuzivany
dany termin.

Talens a Landman (2003) uvadzaju, Ze terénna praca zohrava ddlezitu tlohu pri informovani a
zorientovani zien, s ktorymi bolo obchodované. Terénni pracovnici su ¢asto prvym kontaktom
pre Zeny pracujuce v sex-biznise a nevyhnutne pre obchodované Zeny nutené k prostitucii.
Znacna Cast’ terénnej prace pozostadva z informovania a prevencie v oblasti zdravia (bezpecny
sex, pohlavne prenosné choroby a zneuzivanie 1atok).

! Mgr. Magdaléna Halasova, KSPaSV FSVaZ UKF v Nitre, Kraskova ul. 1, 949 74 Nitra,
magdalena.halasova@ukf.sk, www.kspsv.fsvaz.ukf.sk

2 Mgr. Petra Ol3anska, Zdruzenie STORM, Murga3ova 4, 949 78 Nitra, petra.stormnr@gmail.com
www.zdruzeniestorm.sk
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Ide o:

a) proaktivny pristup, ktory sa zameriava na znizenie zdravotnych rizik u Zien pracujucich
v sex-biznise,

b) reaktivny pristup, ktorého ciel'om je poskytnut’ informdacie a rady v pravnych a socidlnych
otazkach.

Okrem uvedenych oblasti pracovnici nizkoprahovych sluzieb motivuji osoby k dodrziavaniu
bezpecnostnych zasad Specifickych pre tento druh prace.

Ako priklad mozno uviest:

- dohodnut’ sa s kolegyiiami na poplasnych signaloch,

- mat’ pri sebe veci, ktoré mézu pomoct’ v sebaobrane,

- nikdy neprijimat’ naraz viac ako jedného zédkaznika bez ohl'adu na sumu, ktor1 pontiknu,

- pre pracu si vyberat’ miesta, ktoré su dobre osvetlené a nie st izolované a pod.

Dolezité st tiez rady pri obliekani:

- nenosit’ dlhé, pevne zapnuté ndusnice,

- nenosit’ $4l ani Satku okolo krku, ktoré by mohli byt pouzité ako zbran,

- nenosit’ dlhé vlasy, pripadne ich zakryvat’ parochiiou, ktort mozno I'ahko zvliect,

- nenosit’ dlhé tzke stikne znemoznujice utek,

- nenosit’ topanky na vysokom podpétku, v ktorych sa tazko rychlo bezi a pod. (Tampep,
2005).

Pracovnici nizkoprahovych programov poskytuji déverni a nezaujati sluzbu, ktora casto
pomaha ziskat’ si doveru Zien pracujucich v sex-biznise. T4 je nevyhnutnd pri praci s cielovou
skupinou.

Ako uvadzaji Talens a Landman (2003) poskytovanie prevencie sa zameriava tieZ na
zneuzivanie latok. Osoby pracujuce v sex-biznise vyuzivajuce programy Zdruzenia STORM
su vo vicsine pripadov osoby uzivajice drogy injekénym sposobom. V nami realizovanom
prieskume to plati o vSetkych zenach, s ktorymi boli uskuto¢nené rozhovory.

Z nasho pohladu je vyznamnou rolou pracovnikov v nizkoprahovych sluzbach, najmi tych
terénnych, prevencia obchodovania s 'ud’'mi. Délezitou sucast'ou je aj identifikacia zien, ktoré
nevykonavajii pracu v sex-biznise dobrovolne a stali sa obetami. Tym by mali dokazat
zabezpecit’ adekvatnu pomoc prostrednictvom kontaktovania institucii a organizacii, ktoré sa
pomoci cielovym skupindm venuju. Na identifikaciu by mali poznat’ varovné indikétory
a okruhy otazok, prostrednictvom, ktorych mozno vyhodnotit, Ze sa osoba stala obet'ou
obchodovania s 'ud'mi a postupit’ pripad.

2 DEFINOVANIE OBCHODOVANIA S CUDMI

Obchodovanie s 'ud'mi je povazované za jeden z najzavaznejSich latentnych trestnych ¢inov,
ktory porusSuje zékladné l'udské prava a slobody. Je to vazny fenomén, ktory zasahuje krajiny
na celom svete, nevynimajuc Slovenskt republiku. V prieskume sa venujeme informovanosti
o tomto jave a preto povazujeme za nevyhnutné definovat ho.

Zakladnym medzinarodnym dokumentom, ktory upravuje problematiku obchodovania s
I'ud’'mi je Protokol o prevencii, potla€ani a trestani obchodovania s 'ud'mi, osobitne so Zenami
a detmi tzv. Palermsky protokol, ktory dopliia Dohovor OSN o boji proti narodnému
organizovanému zlo¢inu.

Obchodovanie s ludmi je v fom definované ako ,verbovanie, preprava, transfer,
prechovavanie alebo ziskavanie l'udi pod hrozbou nasilia, Gnosmi, podvodom, TIst'ou,
printiitenim silou, zneuzivanim pozicie, v ramci ktorej nema tato osoba ziadnu inu realnu a
akceptovatelni moznost’ iba prijat’ uvedenti hrozbu, poskytovanim alebo prijimanim peiazi
alebo iného prospechu za ucelom ziskania stihlasu osoby majicej kontrolu nad inou osobou s
cielom jej zneuzivania, nezavisle od toho, ¢i obete obchodovania sthlasili s ucelom
zneuzivania. Zneuzivanie zahriiuje, ako minimum, zneuZzivanie prostiticiou inych alebo iné
formy sexudalneho zneuzivania, vynttenl pracu alebo sluzby, otroctvo alebo praktiky podobné
otroctvu, zotro¢ovanie alebo odoberanie organov na nelegélne ucely* (UN, 2000, s. 2).
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Aktudlny Trestny zdkon 300/2005 Z.z. v Slovenskej republike interpretuje definiciu
obchodovania s Tudmi v § 179 nasledovne: Kto s pouzitim podvodného konania, Isti,
obmedzovania osobnej slobody, Uinosu, nésilia, hrozby nasilia, hrozby inej tazkej ujmy alebo
inych foriem donucovania, prijatia alebo poskytnutia pefiazného plnenia ¢i inych vyhod na
dosiahnutie stthlasu osoby, na ktorl je in4 osoba odkazana, alebo zneuzitia svojho postavenia
alebo zneuzitia bezbrannosti alebo inak zranite'ného postavenia zlédka, prepravi, prechovava,
odovzda alebo prevezme iného, hoci aj s jeho sthlasom, na ucel jeho prostiticie alebo inej
formy sexualneho vykoristovania vratane pornografie, niitenej prace ¢i nutenej sluzby vratane
zobrania, otroctva alebo praktik podobnych otroctvu, nevolnictva, nateného sobasa,
zneuzivania na pachanie trestnej ¢innosti, odoberania organov, tkaniv ¢i bunky alebo inych
foriem vykorist'ovania, potresta sa odiiatim slobody na Styri roky az desat’ rokov.

V ramci zakladnej skutkovej podstaty oproti definicii v Trestnom zakone pred jeho
novelizaciou boli roz§irené prostriedky pachania trestného ¢inu obchodovania s 'ud'mi o inos
a ucel obchodovania s 'ud'mi bol rozsireny o nutené zobranie ako jednu z foriem nutenej
prace, nuteny sobas a zneuzivanie na pachanie trestnej ¢innosti (Novelizacia Trestného zakona
a Trestného poriadku, 2013).

Definicia a ¢in obchodovania s 'ud'mi v sebe zahfiia tri zdkladné prvky, ktoré ho odlisuji od
inych trestnych ¢inov. Su to:

1. Konanie (odpoveda na otazku ¢€o?) : ndbor, transport, transfer, prechovéavanie alebo
prevzatie osob.

2. Prostriedok (odpovedd na otdzku ako?) : hrozbou alebo pouzitim sily, natlaku, Gnosu,
podvodu, zneuzitim pravomoci alebo zraniteIného postavenia, poskytovanim platieb alebo
inych benefitov osobam, ktoré maji pod kontrolou obet’.

3. U¢el (odpoveda na otazku pre¢o?) : na uéely zneuzivania inej osoby, ¢o zahfiia zneuZivanie
druhych na prostiticiu, sexudlne vykoristovanie, nutenu pracu, otroctvo alebo praktiky
podobné otroctvu a odoberanie organov (UNODC, 2009).

Obchodovanie s ludmi bolo v minulosti casto spdjané vyhradne so sexudlnym
vykoristovanim, a teda aj s prostituciou, ale ¢oraz CastejSie sa tento fenomén rozrasta do
oblasti nutenej prace. MdZeme hovorit’ o viacerych tceloch obchodovania s 'ud'mi ako je uz
spominané sexuélne vykoristovanie napr. praca v sex-biznise alebo niiteny sobas. Dal§im
ucelom je ekonomické vykoristovanie, ktoré v sebe zahffia nutent pracu, nevolnictvo,
otroctvo, ale aj Zobranie a pokutny pouli¢ny predaj. Rovnako je to aj obchodovane s 'ud'mi s
cielom nelegalnej adopcie a nelegadlnym obchodovanim s I'udskymi organmi. To znamena, ze
obet’ou obchodovania s 'ud’'mi sa moze stat’ hocikto, ¢i uz ide o Zenu, muza alebo diet’a.

V kontexte obchodovania s 'ud'mi je praca 0sob v sex-biznise rizikova a z tohto dévodu sme
zameriavali pozornost’ v prieskume na danu cielova skupinu. Ak neméme dostatok informacii
o informovanosti, je komplikované nastavit’ prevenciu tak, aby bola efektivna.

3 MECHANIZMUS OBCHODOVANIA S CLUDMI

Otazky rozhovoru v prieskume kopirovali mechanizmus a jednotlivé fazy mechanizmu,
z tohto dovodu uvadzame v prispevku Cast, ktora sa mu venuje.

Mechanizmus obchodovania s 'ud'mi predstavuje niekol’ko faz. Cely mechanizmus sa moze
zopakovat aj viackrat. Kazda faza moze mat’ roznu dizku trvania a iné $pecifické érty.

Dévody preéo sa osoby rozhodnu opustit’ krajinu pévodu moézu byt rézne. Casto sa uvadza
kombindcia tzv. ,,push* a ,,pull faktorov, teda kombinécia faktorov tahu a tlaku. ,,Push*
faktory sa vztahuji na dévody I'udi opustit’ krajinu. Prikladom su horSie Zivotné podmienky v
porovnani s inymi krajinami, politickd nestabilita, vysokd nezamestnanost, potlacanie
osobnych slobdd, represie, prirodné katastrofy alebo vojny. ,,Pull“ faktory su tie, ktoré
podmienky, demokracia ¢i sloboda (IOM, 2009).

Fé4zy mechanizmu obchodovania s 'ud'mi:

1. Nabor
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2. Transport

3. Prechovévanie
4. Prijimanie

5. Donttenie

6. Zneuzivanie
7. Vyslobodenie
8. Reintegracia

Nabor

Jednym z cCastych spdsobov ziskavania 'udi — naboru, je ldkava ponuka prace v zahranici.
Ponuka mdéze byt formalnou cestou, prostrednictvom agentury. Osoba reaguje na pracovnu
ponuku, podpiSe nezrozumite'ni zmluvu alebo v jazyku, ktorému nerozumie. Na vybavenie
potrebnych nalezitosti sa podujme agentura, spravidla za poplatok alebo na dlh. Po prichode
na miesto vykonu prace si osobe odobraté doklady. Bez znalosti prostredia a jazyka sa tak
stdva osoba vel'mi zranitelnou. Neformdlna cesta predstavuje pripady, ak pracovna ponuka
prichddza od znamej osoby, pribuzného, ale aj nezndmej osoby, ktora vzbudzuje dojem, Ze
chce Uprimne pomoct’. VSetko je zalozené na ustnych dohodédch. NajcastejSie su ponukané
pozicie ako barmanka, ¢asnicka, au-pair, priCom sa nevyzaduje znalost jazyka. Sposobom
naboru moze byt ,,predstieranie lasky*. Zena sa zoznami s pritazlivym muzom, do ktorého sa
zal'iibi, maju spolu vztah. Vytvori v nej pocit, ze mu mozno doverovat. Je k nej pozorny,
obdartiva ju réznymi darmi. Casom spolu planuju dovolenku alebo pracu v zahraniéi. \Y
zahrani¢i ju sam vykoristuje alebo preda inym obchodnikom. Nabor méze byt realizovany aj
prostrednictvom zoznamovacich inzeratov a inzeratov, ktoré pontkaju sobas s cudzincom. Su
pripady ndboru ponukou modelingovych agentiur. Najmenej vyuzivanou formou ndboru je
unos (Inasova, 2007).

Transport

Transport je jednym z charakteristickych znakov obchodovania s Tud'mi. V slovenskych
podmienkach sa najéastejSie vyuziva automobilova a leteckd doprava. Obete obchodovania
podl'a policajnych odhadov pravdepodobne prechadzaju cez oficidlne hranicné priechody,
kedy obete najprv sthlasia s odchodom do zahraniCia a az v krajine urCenia zistia, ze ucel
cesty je iny ako bolo dohodnuté. Koordinacia prepravy je pravdepodobne organizovand mimo
nasho Gzemia, avsak je potrebné upozornit, Ze obchodovanie sa méze diat’ aj v ramci krajiny,
kedy obet’ nemusi prekrocit’ hranice. Vtedy sa jedna sa o vnutroStatne obchodovanie (I0OM,
2010).

Prechovavanie

Pri preprave a nasledne po prichode st obete ukryvané na roznych miestach. Tieto miesta su
strazené, aby obete nemali moznost uniknut. ZijG v zlych podmienkach, mnohokrat su
viznené, vydierané, tyrané, st im odobraté doklady a pracuji zadarmo pripadne za minimalnu
mzdu (I0OM, 2010).

Prijimanie

Prelina sa s fdzou prechovéavania. Obchodované osoby v tejto faze spozndvaju svojich novych
»zamestnavatel'ov®, pasakov, klientov (IndSova, 2007).

Donutenie

V zahrani¢i obetiam casto vezmu doklady, ¢im sa stdvaju zranitenej$imi. Vyhrdzkami,
nasilim, podavanim drog si obete nltené robit’ pracu, na ktoru boli predané. KedZe ich
postavenie Casto nie je legalne (nemaji pracovné povolenie, viza a pod.), obete sa daju I'ahko
vydierat’, pripadne zastraSovat’. Za pracu nedostavajui ziadne peniaze, alebo minimum, pretoze
obchodnikom musia zaplatit' ,,dlh* za sprostredkovanie prace, ubytovanie a podobne. Nie
vSetky obchodované osoby st vystavené vSetkym z uvedenych spdsobov donutenia. Fyzické
nasilie sa nemusi vyskytnat. Prikladom je, ak sa osobam predavanym za ucelom poskytovania
sexudlnych sluzieb odopiera lekarske vySetrenie, nemaji moznost’ vyberu alebo odmietnutia
zakaznika, ¢i niektorych sexualnych praktik (IOM, 2010).
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Zneuzivanie
Ak je clovek k praci niteny a povodne dohodnuté podmienky st vaznym spdsobom
porusované, s velkou pravdepodobnost'ou sa jednd o pripad obchodovania s T'ud'mi (IOM,
2010).
Vyslobodenie
Ak sa vyslobodenie podari, neexistuje jeho typicky scenar. Unik sa moZe podarit v
nestrazenej, v ktorej sa obet’ rozhodne ujst, vd’aka policajnej razii alebo pomoci tretej osoby.
Vyslobodenie je vSak iba zaciatkom, ktory musia obete obchodovania zvladnut’ (I0M, 2010).
Reintegracia
Reintegracia obeti obchodovania s 'ud’'mi predstavuje zlozity proces. Mnohé z obeti sa nechcu
so svojou traumatickou skusenost’ou nikomu zdoverit. Dovody mézu byt rozne. Strach o seba
a svojich blizkych, pocity hanby za to, ¢o sa im stalo (I0OM, 2010).
Zaradenie sa do bezného zivota byva pre obet’ obchodovania s I'ud'mi spravidla vel'mi
narocné, preto sa odporti¢a vyhladat odborni pomoc, ktort predstavuji psychologovia,
terapeuti, pravnici a pod. Dolezitou sucast’ou v procese reintegracie byva rodina, a zaroven nie
vzdy chce obet’ kontaktovat’ svojich pribuznych.
Poskytovanie pomoci obchodovania s Iudmi je v Slovenskej republike zabezpecené
Programom podpory a ochrany obeti obchodovania s 'ud’'mi. Program je legislativne upraveny
v Nariadeni ministra vnutra Slovenskej republiky o zabezpeceni programu podpory a ochrany
obeti obchodovania s 'ud'mi.
Organizacie, ktoré sa venujii pomoci dospelym obetiam obchodovania s 'ud'mi v Slovenske;j
republike:

e Medzinarodna organizacia pre migraciu

¢ Slovenské krizové centrum DOTYK

e Slovenska katolicka charita.
Zdruzenie STORM je organizaciou, ktord vramci nizkoprahovych sluzieb venovanych
cielovym skupindm o0s6b pracujucich v sex-biznise vykondva identifikdciu obeti
a sprostredkovava kontakt s relevantnymi institiciami.

4 PRIESKUM INFORMOVANOSTI OSOB PRACUJUCICH V SEX-BIZNISE
O PROBLEMATIKE OBCHODOVANIA S DUDMI
Ciel'om prieskumu bolo zistit’ informovanost’ 0s6b pracujucich v sex-biznise o problematike
obchodovania s 'ud'mi. Prieskum bol realizovany s klientkami programov Zdruzenia STORM
v rozmedzi mesiaca a pol. Podmienkou ucasti v prieskume bolo vyuzivanie sluzieb programov
zdruzenia, praca v poulicnom sex-biznise a dobrovolnost’. Data boli ziskané prostrednictvom
polostruktarovanych rozhovorov, zktorych boli nasledne obsahovou analyzou vytvorené
indukované kategoérie aurena pocetnost vyskytu jednotlivych odpovedi. Prieskum bol
vykonavany autorkami prispevku, ktoré zaroven posobia ako terénne pracovnicky a za icelom
vysSej uUCasti 0sOb pracujucich v sex-biznise okrem terénnych sluzieb navstevovali
nizkoprahové kontaktné centrum pre injekénych uzivatelov drog a osoby pracujice v sex-
biznise v meste Sered’. Hlavny ciel’ prieskumu bol roz¢leneny na dva ciastkové ciele. Tie sa
zameriavali na informovanost’ vo faze néboru v ramci mechanizmu obchodovania s 'ud'mi
a informovanost’ 0 moznostiach pomoci obetiam obchodovania s 'ud'mi. Otazky v rozhovore
kopirovali mechanizmus obchodovania slud’'mi, ztohto dévodu figuruje v teoretickych
vychodiskach prispevku. Sme si vedomi, ze vysledky prieskumu nemozno zovSeobecnit’ a
odporucania do praxe st rovnako ako prieskum zamerané na programy Zdruzenia STORM, ¢o
vSak nevyluc¢uje moznost’ vyuzit’ ich obdobnymi programami.
V ramci hlavného ciel’a a teda informovanosti osdb pracujucich v sex-biznise o problematike
obchodovania s 'ud’mi, sme zvolili dva ¢iastkové ciele:

e Zistit, akd je informovanost o faze naboru vramci mechanizmu obchodovania

s l'ud'mi
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e Zistit', aka je informovanost’ 0 moznostiach pomoci obetiam obchodovania s 'ud’'mi
Prieskumné otazky:

e Aka je informovanost’ o faze naboru v ramci mechanizmu obchodovania s 'ud'mi?

e Aka je informovanost’ 0 moznostiach pomoci obetiam obchodovania s 'ud'mi?
Okrem nami zvolenych ciel'ov a prieskumnych otdzok ndm z rozhovorov vyplynuli zistenia,
ktoré uvadzame v zavere kapitoly.

Tab. 1 Prieskumna vzorka

25

16

12
7

Prieskumnt vzorku tvorilo 7 Zien, 0oséb pracujucich v sex-biznise, ktoré¢ vyuzivaji programy
Zdruzenia STORM. Ich priemerny vek bol 35 rokov. Pre predstavu o vyuzivani programov
uvadzame relevantné Statistické udaje. Z poctu osob 25 0sob, ktoré v roku 2013 vyuzili bud’
terénny program alebo nizkoprahové centrum aspoil jedenkrat, 16 osob ho vyuzilo v dobe
realizacie prieskumu. Z oslovenych 12 0sdéb sa do prieskumu zapojilo 7 0sob.

1. Aka je informovanost’ o faze naboru v ramci mechanizmu obchodovania s Pud’mi?
Prieskumnou otazkou sme chceli odpovedat’ na nami stanoveny ¢iastkovy ciel’, ktorym bolo
zistit’ aka je informovanost’ o faze naboru v rdmci mechanizmu obchodovania s l'ud’mi.
Viazali sa na u tri otazky rozhovoru a to:

- Kto sa podl'a Vas mdze stat’ obet’ou obchodovania s l'ud'mi?

- Akym spdsobom sa mdzu osoby stat’ obetami obchodovania s 'ud'mi?

- Kto alebo ¢o méze byt obchodnikom s 'ud'mi?

Tab. 2 Odpovede na otazku: ,,Kto sa podl'a Vas moze stat’ obet’ou obchodovania s 'ud’'mi?*

Akykol'vek jednotlivec

Cielové skupiny

Osoba s rizikovymi vlastnostami

WO\ [ |n

Iné

NajpocetnejSou kategoriou bola ,,0soba srizikovymi vlastnostami®, kde boli zaradené
odpovede, ktoré popisovali vlastnosti oséb. Napriklad osoby naivné, hlupe, dovercivé. Zhodne
kategoria ,,akykol'vek jednotlivec* a kategoria ,.cielové skupiny®, prikladom ktorych bol
bezdomovec na lavicke, mlada pekné baba a pod. Do kategorie ,,iné* boli zaradené odpovede
osoba, ktora sa nechd oklamat’, ¢lovek, ktory je v nidzi.

Tab.3 Odpovede na otazku: ,,Akym spdsobom sa modézu osoby stat’ obetami obchodovania
s l'udmi?*

Prostrednictvom praktik obchodnikov s l'ud’'mi 7

\9)

Zivotna situacia

Iné 2
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NajpocetnejSou kategériou, pri zistovani, akym spdsobom sa moézu osoby stat’ obetami
obchodovania s 'ud'mi, bola kategoria ,,prostrednictvom praktik obchodnikov s 'udmi. Do
kategorie zarad’ovali klamstvo, ponuku inej prace, ktord sa nezhoduje s tou, ktora ¢lovek
vykonava a pod. Praktiky obchodnikov osoby uvadzali konkrétne, z dovodu toho, ze viacero
0s0b, s ktorymi bol realizovany rozhovor, malo osobnu skusenost’ s obchodovanim s l'ud’'mi.

Tab.4 Odiovede na otazku: ,,Kto alebo ¢o moze bit’ obchodnikom s 'ud’'mi?*

Organizovana skupina

Akykol'vek jednotlivec

Nikto

Konkrétna osoba

Konkrétna osoba (osobna skusenost’)

—_ =N =

Vyznamnou kategériou je z ndsho pohladu kategoria ,,nikto*, ked’ze zjedného rozhovoru
vyplynulo, Ze jedna z osob, ktoré sa zucastnili prieskumu vnimala obchodovanie s l'ud'mi
vyhradne iba ako obchod s 'ud’'mi za ucelom predaja organov a teda nevnimala pri¢inenie inej
osoby na predaji. Zamerom bolo klast’ otdzku s uvedenim moznosti, kto alebo ¢o, ked’ze sme
polozenim otazky chceli vytvorit’ priestor na uvadzanie nielen osob, ale aj uvedenie moznosti
napr. agentur na sprostredkovanie prace.

2. Aka je informovanost’ 0 moznostiach pomoci obetiam obchodovania s 'ud’mi?
Prieskumnou otazkou sme chceli odpovedat’ na nami stanoveny ¢iastkovy ciel’, ktorym bolo
zistit’ aka je informovanost’ 0 moznostiach pomoci.

- Akym spdsobom sa mézu obchodované osoby vyslobodit’?

- Kto mdéze pomoct’ obetiam obchodovania s l'ud'mi?

- Poznate inStitacie / organizacie / zariadenia, ktoré sa venuju pomoci obetiam obchodovania
s l'ud'mi?

I A

Tab.5 Odpovede na otazku: ,,Akym spdsobom sa mdzu obchodované osoby vyslobodit™?*

Svojpomoc 2
Utek 4
Prostrednictvom inych oséb 3
Smrt’ 2

Osoby uvadzali ,,atek* ako jednu z moznosti, tieZ moznost’ vyslobodit’ sa ,,prostrednictvom
inych 0s6b“. Do inych osob boli zaradeni jednotlivci, napriklad zakaznik. Ziadna z osob
neuvadzala moznost’ vyslobodenia prostrednictvom policie, pripadne policajnych razii.
Kategoria ,,smrt** bola vnimana ako vrazda aj ako samovrazda, hlavne v prenesenom zmysle
ako unik zo situdcie obchodovania s 'ud’'mi.

Tab.6 Odiovede na otazku: ,,Kto moze ioméct’ obetiam obchodovania s 'ud’'mi?*

Pomadhajuce organizicie a intiticie
Svojpomoc

Akykol'vek jednotlivec

Neviem

Nikto

U U U N IV
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NajvyraznejSou kategdriou boli ,,pomahajice organizicie a institucie®, kam osoby zaradili
policiu, ¢erveny kriz, ambasadu, krizové centra a pod.

Tab.7 Odpovede na otazku: ,,Poznate inStiticie / organizacie / zariadenia, ktoré sa venuju

iomoci obetiam obchodovania s 'ud'mi?“

Nepoznam
Poznam (zahrani¢né organizacie)
Poznam (bez uvedenia ndzvu)

Poznam (konkrétni nazov)

Pri odpovediach na dant otdzku bol pre nds prekvapujuci fakt, ze napriek tomu, ze bolo
pracovnikmi realizovanych viacero aktivit zameranych na zvySenie informovanosti
o prevencii obchodovania sludmi medzi klientmi a klientkami programov ZdruZenia
STORM, iba jedna osoba vnimala organizaciu, ako moznost pri poskytnuti pomoci.
NajvyraznejSou kategoriou bola kategoria ,,nepoznam®.

et | e | e [ (D

ZAVER

Osoby pracujuce Vv sex-biznise, ktoré sa =zuacastnili prieskumu uvadzali, Ze obetou
obchodovania s 'ud'mi sa moze stat’ akykol'vek jednotlivec, pripadne osoba s rizikovymi
vlastnostami. Ziadna z 0sob nehovorila o praci v sex-biznise ako o rizikovej v kontexte tohto
fenoménu. Ako naborarov vnimaji konkrétne osoby a osobna skusenost’ u troch zo siedmych
zien z nasho pohladu umoznila identifikovat’ konkrétne taktiky, ktoré st vyuzivané pri nabore
obeti.

V otdzkach pomoci obetiam osoby uvadzali svojpomoc a utek ako moznost’ obeti, ako sa
vyslobodit. Poméhajicimi organizaciami a inStiticiami st podla dopytovanych ambasada,
¢erveny kriz, policia a krizové centra, ktoré boli menované len vSeobecne. Tri zo siedmych
0sOb nevedelo menovat’ ziadnu organizdciu, inStiticiu alebo zariadenie, ktoré sa venuju
pomoci obetiam obchodovania s 'ud'mi, napriek tomu, ze rovnaky pocet os6b mal s tymto
javom osobnu skusenost’.

Z rozhovorov nam vyplynuli zistenia, ktoré sa nedotykali ziadneho znami stanovenych
¢iastkovych cielov, no povazovali sme za prinosné ich zakomponovat’ do prispevku. Prvym
zistenim bolo, ze az tri zo siedmych o0sob pracujlicich v sex-biznise, ktoré sa zucastnili
prieskumu malo osobnu sktsenost s obchodovanim s lud'mi. Tento fakt sa odrazil pri
dopytovani sa na donucovacie prostriedky, ktoré vyuzivaju obchodnici slud'mi a pri
popisovani dosledkov, ktoré mdéze mat’ obchodovanie na jeho obete. Prikladom je odpoved’
klientky: ,,Fatalne - psychické, fyzické - v podstate ide o socidlnu fobiu, 'udia st zniceni, boja
sa chodit’ von, niekedy je to naozaj také, Ze sa nedokazu ani s inymi bavit’ a vtedy treba
minimalne teda pomoc psychologicku, ak nie az psychiatricku...”. Pri otdzke na druhy prace
a ¢innosti, ktorymi sme cheeli zistit’ Gcel, na aky moézu byt osoby obchodované absentovali
nitené sobase, prace v domacnosti a zobrania. Jedna z os6b vnimala obchodovanie s 'ud'mi
iba ako odoberanie organov atkaniv. VSetky opytané vedeli jasne identifikovat, Zze
obchodovanie s 'ud’mi je v Slovenskej republike trestnym ¢inom.

Prieskum bol realizovany s klientkami programov Zdruzenia STORM ajeho vysledky
nemozno zovseobecnit. Mozno ich vSak vyuzit' v praci scielovou skupinou v oblasti
prevencie obchodovania s 'ud'mi.

Odporucania pre prax
e Letaky a brozury pre osoby pracujuce v sex-biznise s témou obchodovania s l'ud'mi
(spolupraca s klientkami)
Nakol’ko z prieskumu vyplynulo, Ze napriek aktivitdm realizovanym pracovnikmi zdruzenia,
osoby nevnimali zdruzenie ako organizaciu, ktord by mohla pomoct’ obetiam obchodovania
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s l'ud'mi, navrhujeme tvorbu letakov a brozur v tejto téme. Informécie by sa mali zameriavat
priamo na osoby pracujice Vv sex-biznise, obsahovat informéaciu o pomahajicich
organizaciach, jazyk by mal byt zrozumitel'ny a prisposobeny ciel'ovej skupine. K tomuto by
mohla dopomdct’ spolupréca priamo s klientkami programov.

e Preventivne stretnutia o obchodovani s P'ud’'mi v programe ZONA
Zdruzenie STORM od roku 2012 prevadzkuje nizkoprahové centrum pre injekénych
uzivatel'ov drog a osoby pracujuce v sex-biznise a kontaktnd miestnost’ centra je vhodna na
usporiadanie preventivnych stretnuti. Stretnutie by opdt’ malo byt prisposobené cielove;j
skupine, pre ktoru je urcené.

e Obchodovanie s 'ud’mi- tematicky mesiac
V priamej praci s klientkami programov urc¢it’ mesiac (napr. oktober, ked’Ze je v tento mesiac
Europsky dent boja proti obchodovaniu sludmi), vktorom sa budid pracovnici viac
v rozhovoroch venovat’ téme obchodovania s 'ud'mi a prindsat’ v rozhovoroch preventivne
informacie, pracovat’ s mytmi v téme.
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OBCHODOVANIE S CUDMI AKO NOVODOBA FORMA
ZOTROCOVANIA A JEHO PREVENCIA

Ivan PODHOREC! - Martina MOJTOVA? - Dudovit GALBAVY?

Abstrakt: Clinok sa zaoberd problematikou obchodovania s ludmi, pricom sa zameriava na sucasnii situdciu vo
svete, predovsetkym v Europskej unii. Objasniuje pojem obchodovania s ludmi a uvadza jeho formy. Prispevok
venuje najvicsiu pozornost prevencii obchodovania s ludmi v zmysle stratégii Eurdpskej Unie a Specifikuje
napravné opatrenia, ktoré by clenské staty mali implementovat’ za ucelom znizenia miery kriminality v tejto
oblasti. Prispevok zdroven popisuje zaobchddzanie s obetami obchodovania s ludmi a vymenovava hlavné
organy zaoberajuce sa touto problematikou v Slovenskej republike, Europe ako aj v celosvetovom meradle.

KUP'ucové slovda: obchodovanie s ludmi, ludské prava, prevencia, otroctvo, obete obchodovania s ludmi, sexudlne
vykoristovanie, nutend praca

Abstract: The article describes topic of human trafficking by focusing on the current situation in the world,
particularly in European Union. It clarifies the term of human trafficking and introduces its forms. The paper as
such pays the most attention to the human trafficking prevention with the meaning of the European Union
strategies and specifies corrective measures that are supposed to be implemented in order to mitigate criminality
of this kind. The paper also determines ways of human trafficking victim treatment and lists main bodies dealing
with this topic in Slovak republic, Europe as well as worldwide.

Key words: human trafficking, human rights, prevention, slavery, human trafficking victims, sex trafficking,
forced labor

UvOoD
Podl'a Palermského protokolu, podpisaného dia 12. decembra 2000, V zmysle ¢lanku 3 pism.
a) Protokolu o prevencii, potla¢ani a trestani obchodovania s I'ud’mi, osobitne so Zenami a
det'mi, s ktoré¢ho podpisom vyslovila vlada Slovenskej republiky sthlas svojim uznesenim ¢.
571 zo dna 20. juna 2001, je obchodovanie s 'ud'mi charakterizované troma zakladnymi
vzajomne prepojenymi prvkami:
e Konanim: ndbor, preprava, poskytovanie 'udi na pracu, prechovavanie alebo prevzatie
Pudi
e Prostriedkami: yhrazanim alebo pouzitim nasilia, inymi formami donucovania,
unosom, podvodom, I'stou, zneuzitim pravomoci, ¢i zraniteného postavenia
e Utelom: prostiticiou alebo inou formou sexudlneho vykoristovania, otroctva alebo
praktikami podobnymi otroctvu, nevolnictvom, odoberanim organov, tkaniv, ¢i
buniek alebo inymi formami vykoristovania.
Legislativny rdmec pre problematiku obchodovania slud'mi aktuilne poskytuje hlavne
smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU. Dalsi postup v oblasti prevencie
obchodovania s 'ud'mi $pecifikuje Stratégia EU na roky 2012 — 2016 zamerana na odstranenie
obchodovania s Tud'mi, ktorti Komisia spravidla oznamuje institiciam Eurépskej Unie.

OBCHODOVANIE S LUDMI V SUCASNOSTI A JEHO PREVENCIA

Obchodovanie sludmi sa povazuje za zavazny trestny ¢in, pachany bud v ramci
organizované¢ho zloCinu, alebo ako zavazné poruSenie ludskych prav, pricom Charta
zakladnych prav Eurdpskej unie ho vyslovene zakazuje. Predchadzanie a boj proti

' JUDr. PaedDr. Ivan Podhorec, PhD., Katedra socialnej prace a socialnych vied FSVaZ UKF v Nitre, Kraskova
1, 949 74 Nitra, ipodhorec@ukf.sk
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obchodovaniu s I'ud'mi je prioritou tak Eurdpske spoloCenstvo, ako aj pre jednotlivé ¢lenské
Staty.

Obchodovanie s 'ud'mi je aktualnou podobou zotrocovania. Obete st nezriedka nasilne, pod
natlakom alebo prostrednictvom podvodu ziskavané, prepravované alebo zadrziavané v
nepriaznivych podmienkach, ktoré mozu zahfnat’ sexualne vykoristovanie, nitené prace alebo
sluzby, Zobranie, trestni ¢innost’ alebo odoberanie organov. Toto sa povazuje za hrubé
poruSovanie osobnej slobody azavazny druh trestnej Cinnosti, ktorej doésledky jednotlivé
krajiny mnohokrat nie su schopné vyriesit samy. Obchodovanie s 'ud'mi ma vel'a r6znych
foriem aje rozdielne v zavislosti od socidlno-ekonomickych podmienok. Zameriava sa
predovSetkym na zeny a muzov, dievCatd a chlapcov v zranitelnej situacii. Na zaklade
aktudlnych odhadov Medzinarodnej organizacie prace z jina 2012 pojednavajicich o obdobi
2002 — 2011 dosahuje pocet obeti nutenej prace vratane nuteného sexualneho vykoristovania
v celosvetovom meradle 20,9 miliéna, pricom sa predpokladd, Ze 5,5 milibna obeti
obchodovania s 'ud’mi su deti.

Obchodovanie s 'ud'mi je vynosnou trestnou ¢innostou, ktord pachatelom prindsa zisk vo
vyske viacerych miliard eur ro¢ne. V spravach Uradu OSN pre drogy a kriminalitu poslednych
rokov sa uvadza, Zze 79 % identifikovanych obeti obchodovania s 'ud'mi bolo vystavenych
sexudlnemu vykoristovaniu, 18 % nutenym pracam a 3 % inym formam vykoristovania.
Percentudlne rozliSenie veku a pohlavia bolo takéto: 66 % zien, 13 % dievcat, 12 % muzov a 9
% chlapcov. Informacie o obetiach obchodovania s l'ud’'mi, policajnych vySetrovaniach,
trestnych stihaniach a odstdeniach, ktoré Komisia zverejnila v septembri 2011, st v
sucasnosti spracovavané¢ z hladiska pohlavia, veku, formy vykoristovania a Statnej
prisluSnosti obeti. Zda sa, Ze predbezné vysledky st v sulade so Statistikami uvedenymi v
sprave Uradu OSN pre drogy a kriminalitu. S tromi $tvrtinami registrovanych obeti sa
obchodovalo na ucely sexualneho vykoristovania, zvy$né¢ obete boli predmetom nutenych
prac, nuteného zobrania (3 %) a domaceho zotrocovania (1 %). Z tychto informécii vyplyva,
ze za uvedené tri roky boli obetami obchodovania s l'ud'mi predovSetkym Zeny a dievcata.
Obete Zenského pohlavia tvorili 79 % (z toho 12 % boli dievcatd) a obete muzského pohlavia
21 % (z toho 3 % boli chlapci). Véacsina ¢lenskych $tatov sa vyjadrila, Ze vacSia Cast’ obeti
pochadzala z EU, a to najmd z Rumunska, Bulharska, Pol'ska a Madarska. Najviac
nahlasovanych obeti z krajin mimo EU pochadza z Vietnamu, Ukrajiny, Nigérie, Ruska a
Ciny. Obchodovanie s 'ud'mi sa stalo komplexnym nadnarodnym fenoménom prameniacim zo
zranitelnosti suvisiacej s chudobou, nefunkénostou demokracie, z rodovej nerovnosti a
nasilia vo¢i Zendm, z konfliktnych a po-konfliktnych situédcii, z nedostatocnosti socidlnej
integracie, prilezitosti a pracovnych miest, nedostatonej moznosti vzdelavania, z detskej
prace a diskrimindcie.

Clanok 5 Charty zékladnych prav Eurépskej inie obchodovanie s l'ud’'mi vyslovene zakazuje.
EU sa s tymto problémom hodla pasovat’ a robi tak prostrednictvom velkého poétu iniciativ,
opatreni a programov financovania, ktoré sa v EU aj v tretich krajinach zacali tvorit uz v 90-
tych rokoch minulého storocia. Vyznamnym progresom bolo uvedenie do platnosti smernice
2011/36/EU o prevencii obchodovania s I'ud'mi a boji proti nemu a o ochrane obeti
obchodovania. Touto smernicou sa prijima komplexny, integrovany pristup, ktory sa
zameriava najmé na l'udské prava a pomoc obetiam a zohl'adiiuje rodové aspekty. Smernica sa
nezameriava len na prava ako také, ale ma za ciel’ aj prevenciu trestnych ¢inov a zabezpecenie
toho, aby mali obete obchodovania moznost’ zotavit’ sa a znovu sa zaclenit’ do spolo¢nosti. Na
rieSenie problému obchodovania s Tud'mi sa pouZiva viacero nastrojov EU v rdznych
oblastiach politik. Smernicu tykajicu sa obchodovania s 'ud'mi dopiiaju pravne predpisy EU
o pravach obeti obchodovania s Tud’'mi na pobyt v EU, sexualneho vykoristovania deti a
sankcii proti zamestnavatel'om, ktori vedome dévaji pracu Statnym prisluSnikom tretich krajin
bez povolenia na pobyt. Obchodovanim s 'ud’'mi sa zaobera aj stratégia vnutornej bezpecnosti
EU. Spolupraca s tretimi krajinami povodu, tranzitu a cielovymi krajinami je vel'mi dolezita,
kym prevencia a znizovanie nelegalnej migracie a obchodovania s 'ud'mi sa povazuju za

60



zakladné ciele politiky zaoberajicej sa touto tematikou. Tohto pristupu sa pridrziava aj
dokument z roku 2009 o opatreniach na posilnenie vonkajsicho rozmeru EU v boji proti
obchodovaniu s 'ud'mi. Obchodovanim s 'ud'mi sa zaoberaji aj mnohé néstroje vonkajsich
vztahov, ako st vyro¢né spravy k progresu v kandidatskych krajinach, plany realizacie a
akéné plany tykajlce sa dialdgov o volnejSom fungovani vizového rezimu s tretimi krajinami,
dokumenty o stratégiach jednotlivych krajin, narodné a miestne programy a programy v ramci
europskej susedskej politiky. Tato otazka sa rozoberd aj v bilaterdlnych akénych planoch a
prebiehajuicom politickom dialogu s tretimi krajinami. Pri takomto Sirokom zabere
legislativnych a politickych opatreni vznika riziko prekryvania sa a duplicity iniciativ. Ciel'om
tejto stratégie je teda navrhnut kompaktny ramec pre aktualne a budice iniciativy, stanovit
priority, preklenut’ medzery a doplnit tak danti smernicu. Komisia uz vymenovala
koordinatorku EU pre boj proti obchodovaniu s Pud’mi, ktora so zastidvanim svojej funkcie
zacala v marci 2011, a ktord bude dohliadat’ na vykonavanie tejto stratégie. Komisia vytvorila
aj web stranku venovanu tematike boja proti obchodovaniu s 'ud'mi, ktord je pravidelne
aktualizovana. Tato web stranka plni funkciu jednotného kontaktného miesta pre Specialistov
v tejto oblasti ako aj Siroku verejnost’
Problematike obchodovania s Tudmi sa uz v celosvetovom meradle venovala velka
pozornost. K najdolezitejSim nastrojom patri Palermsky protokol OSN, tykajici sa
obchodovania s 'ud'mi a Dohovor Rady Eurdpy o boji proti obchodovaniu s 'ud'mi. Aj ked’
vSetky Clenské Staty by mali ratifikovat’ oba uvedené pravne néstroje, nie vsetky tak urobili.
Europska komisia sa v tejto stratégii planuje sustredit’ na konkrétne opatrenia, ktoré podporia
vykonavanie smernice 2011/36/EU, prinest pridand hodnotu a doplnia pracu vykondvani
vladami, medzinarodnymi organizaciami a ob&ianskou spolo¢nostou v EU a tretich krajinach.
Hlavnt zodpovednost’ za rieSenie problému obchodovania s Fud'mi nesu &lenské §taty. Uselom
tohto ozndmenia je objasnit’, ako Eurdpska komisia zamysla podporovat’ ¢lenské Staty v tomto
usili a podnikne preto isté kroky. Tieto kroky zahffiaji nébor pracovnikov, vysetrovanie,
stihanie, ochranu l'udskych prav a ochranu obeti. Ak maji organy informacie o vyskyte
obchodovania s Tud'mi alebo o existencii rizika, Ze sa osoba stane obetou takéhoto
obchodovania, st povinné implementovat’ potrebné opatrenia. Opatrenia, ktoré su sucast’ou
tejto stratégie st vysledkom dokladného testovania zavedenych opatreni a politik, prace
Specialistov a rozhovorov s vladami, organiziciami obcianskej spolocnosti, socidlnymi
partnermi, odbornikmi, medzindrodnymi organizdciami, narodnymi spravodajcami alebo
podobnymi mechanizmami, ¢i inymi zainteresovanymi stranami. V stratégii sa prihliada aj na
mienku obeti obchodovania s 'ud’mi.
Tato stratégia stanovuje pat’ priorit, na ktoré je potrebné sa sustredit. Urcuje aj opatrenia,
ktoré Eurépska komisia odporic¢a implementovat’ v priebehu nasledujucich piatich rokov
spolu s d’alSimi aktérmi vratane Clenskych Statov, Eurdpskej sluzby pre vonkajSiu ¢innost,
institacii EU, agentur EU, medzinarodnych organizacii, tretich krajin, ob&ianskej spoloénosti a
sukromného sektora. Ide o tieto priority:

1. Identifikacia a ochrana obeti obchodovania s 'ud'mi a pomoc tymto obetiam

2. Zintenzivnenie predchaddzania obchodovaniu s l'ud’'mi

3. Zintenzivnenie stihania obchodnikov s 'ud’'mi

4. Posilnenie koordinécie a spoluprace medzi kI'iCovymi aktérmi a posilnenie sudrznosti

politik
5. ZlepSovanie poznatkov o U¢innych reakciach na problémy objavujlice sa v stvislosti so
vSetkymi formami obchodovania s 'ud'mi.

Politika proti obchodovaniu s I'ud'mi si vyzaduje zapojenie réznych aktérov do jej tvorby.
V tomto pripade by malo ist’ o prokuratorov, pravnikov, policajni administrativu, pohrani¢nu
strdz, imigracnych a azylovych uradnikov, sudcov a siidnych tradnikov, inSpektorov v oblasti
byvania, prace, zdravia, socidlnych veci a bezpe€nosti, organizacie obc¢ianskej spoloc¢nosti,
socialnych pracovnikov a pracovnikov s mladezou, spotrebitel’ské organizacie, odbory a pod.
Odporuca sa zapojit’ aj dobrovol'nikov a osoby pracujuce v konfliktnych situaciach.
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1. Identifikacia obeti obchodovania s I'ud'mi nie je jednoduchd. Napriek tomu vSak
osoby z roéznych spolocenskych oblasti mozu prist’ do styku s takouto obet'ou. Je
dolezité identifikovat’ mozné obete obchodovania s l'ud'mi a to z toho dovodu, aby
ktokol'vek, kto sa dostane do kontaktu s takymito obetami, mohol ¢o najlepSie
reagovat’ na ,pat hlavnych potrieb obeti, t. j. prejavenie Ucty a uznania,
poskytnutie pomoci, ochrana, pristup k spravodlivosti a odSkodnenie. Zaroven je
potrebné implementovat’ nastroje na ochranu obeti obchodovania, pomoct’ tymto
obetiam a opdtovne ich zaclenit' do spoloc¢nosti. Podl'a smernice z roku 2011 by
tato pomoc mala odzrkadl'ovat’ individualne potreby obete a jej sti¢ast'ou by malo
byt aspoit vhodné a bezpecné ubytovanie, materidlna pomoc, medicinska pomoc,
psychologicka podpora, konzulticie a poskytovanie informécii, ¢i prekladatel’ské a
tlmocnicke sluzby.

2. Sucastou vhodného pristupu k prevencii musi byt’ trestné stihanie pachatelov a
ochrana obeti ako aj rieSenie akychkol'vek aspektov obchodovania s lud’'mi.
Rovnako je potrebné zosilnit’ prevenciu s oh'adom na hlavné pri¢iny naklonnosti
0sO0b podl'ahniut’ obchodovaniu s I'ud’'mi. RieSenie tychto pri¢in by malo byt
prioritou prevencie obchodovaniu s 'ud'mi v Eurépskom spolocenstve a v tretich
krajinach.

3. Obchodovanie s 'ud'mi sa povazuje za cezhrani¢nt problematiku a netyka sa teda
vylu¢ne daného ¢lenského statu. Prevazné mnozstvo obchodnikov s 'ud’'mi pouziva
dokonale vybudované siete, ktoré im umoziluju transport obeti za hranice alebo z
jedného miesta na druhé v ramci jedného $tatu. Obchodovanie s 'ud'mi v ramci
jedného §tatu, pri ktorom si mnohé obete ob&anmi EU, rastiec Aj ked sa v
poslednom ¢ase venovala zvySena pozornost’ vysetrovaniu a trestnému stihaniu
pripadov obchodovania s l'ud’'mi, celkovy poéet potrestanych v EU je stéle nizky.

4. Koordinacia a spolupraca medzi kliC¢ovymi hrd¢mi pdsobiacimi v oblasti boja
proti obchodovaniu s 'udmi sa musi zlepSit, ato aj vdaka multisektorovému
a multidisciplinarnemu pristupu. Uspe$na spolupracu medzi réznymi aktérmi
mozno najlepsie docielit’ pouzitim formalizovanych nastrojov a postupov, vdaka
ktorym sa stanovi jasny zavdzok a vyjasnia sa roly a ulohy zainteresovanych
subjektov. Spolo¢na dohoda agentir EU pre oblast’ spravodlivosti a vniitornych
zalezitosti pojednava o lepSej prevencii obchodovania s l'ud'mi, efektivnejSom
vySetrovani a trestnom stihani pachatelov, ako aj o G¢innejSej ochrane obeti, ktord
by sa zakladala na zdkladnych pravach a do uvahy by brala rodovu prislusnost
obeti.

5. Tendencie, postupy a metdody operovania obchodnikov s I'ud'mi sa vo vsetkych
formach obchodovania s l'ud'mi liSia a prispdsobuju sa danej ponuke a dopytu.
Formy vykoristovania sa casto prelinaji a prepajaju, Co stazuje exaktnu
identifikaciu formy vykoristovania, ktorému st obete vystavované. Samozrejme,
v takychto pripadoch je identifikacia obeti o to tazsia. Na tieto tendencie, trendy
a postupy je potrebné flexibilné reagovat’.

Na Slovensku problematiku obchodovania s 'ud'mi reguluje Trestny zakon ¢. 300/2005 Z. z. o
zmene a doplneni niektorych zdkonov, Druha hlava, Trestné Ciny proti slobode a l'udske;j
dostojnosti, § 179 ustanovuje:

V ods. 1) kto s pouzitim podvodného konania, I'sti, obmedzovania osobnej slobody,
unosu, nasilia, hrozby nasilia, hrozby inej tazkej ujmy alebo inych foriem donucovania,
prijatia alebo poskytnutia pefiazné¢ho plnenia ¢i inych vyhod na dosiahnutie suhlasu osoby, na
ktoru je ind osoba odkazana, alebo zneuzitia svojho postavenia alebo zneuzitia bezbrannosti
alebo inak zranitelného postavenia zladka, prepravi, prechovava, odovzda alebo
prevezme iného, hoci aj s jeho sihlasom, na ucel jeho prostiticie alebo inej formy sexudlneho
vykoristovania vratane pornografie, nutenej prace ¢i natenej sluzby vratane zobrania, otroctva
alebo praktik podobnych otroctvu, nevolnictva, nuteného sobaSa, zneuzivania na pachanie
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trestnej Cinnosti, odoberania organov, tkaniv ¢i bunky alebo inych foriem vykoristovania,
potresta sa odiatim slobody na Styri roky az desat’ rokov.
V ods. 2) rovnako ako v odseku 1 sa potrestd, kto zlaka, prepravi, prechovava, odovzda alebo
prevezme dieta, hoci aj s jeho suhlasom, na ucel detskej prostiticie alebo inej formy
sexualneho vykoristovania vratane detskej pornografie, nitenej prace ¢i nutenej sluzby
vratane Zobrania, otroctva alebo praktik podobnych otroctvu, nevolnictva, niteného sobasa,
zneuzivania na pachanie trestnej ¢innosti, nezakonnej adopcie, odoberania organov, tkaniv ¢i
bunky alebo inych foriem vykorist'ovania.
V ods. 3) odiatim slobody na sedem rokov az dvanast’ rokov sa pachatel’ potrestd, ak spacha
¢in uvedeny v odseku 1 alebo 2
a) a ziska nim pre seba alebo pre iné¢ho vacsi prospech,
b) a vyda takymto ¢inom iného do nebezpecenstva t'azkej ujmy na zdravi alebo smrti,
¢) ako verejny Cinitel’,
d) na chranenej osobe,
e) z osobitného motivu, alebo
f) z&vaznej$im spdsobom konania.
V ods. 4) odnatim slobody na dvanast’ rokov az dvadsat’ rokov sa pachatel’ potresta, ak spacha
¢in uvedeny v odseku 1 alebo 2
a) a ziska nim pre seba alebo pre iného zna¢ny prospech,
b) a sposobi nim t'azkl uyymu na zdravi alebo smrt, alebo iny obzvlast’ zdvazny nasledok,
¢) alebo ako ¢len nebezpecného zoskupenia.
V ods. 5) odnatim slobody na dvadsat’ rokov az dvadsatpat’ rokov alebo trestom odnatia
slobody na dozivotie sa pachatel’ potresta, ak spacha ¢in uvedeny v odseku 1 alebo 2
a) a ziska nim pre seba alebo pre iné¢ho prospech vel’kého rozsahu, alebo
b) a spdsobi nim t'azkli uyymu na zdravi viacerym osobam alebo smrt’ viacerych osob.
Zakon ¢. 583/2008 Z. z. o prevencii kriminality a inej protispolocenskej ¢innosti o zmene a
doplneni niektorych zdkonov, § 7 zasa zriaduje Informacné centrum na boj proti
obchodovaniu s 'udmi a prevenciu kriminality. Toto centrum bolo zriadené zariadenie
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky bez pravnej subjektivity. Sidli v Bratislave a okrem
iného sa venuje aj zberu dat, ich spracovaniu a vytvaraniu Statistickych informacii a analyz.
Zaroven je gestorom informa¢ného systému o obchodovani s l'ud’mi.
Eurdpska Unia ma vlastného koordinatora pre oblast’ boja proti obchodovaniu s l'udmi so
sidlom v Bruseli. Specializovaného koordinitora pre tito oblast ma aj Organizicia pre
bezpecnost’ a spolupracu v Eurdpe. Problematikou obchodovania s 'ud'mi sa v rdmci Eurdpy
zaoberaju aj Europska siet’ pre prevenciu kriminality, Eurdépska organizicia krimindlnej
policie — EUROPOL a Rada Europy.
Na medzinarodnom poli tuto tematiku riesi:
Medzinarodné organizacia kriminalnej policie INTERPOL
Urad OSN pre drogy a kriminalitu
Medzinarodna organizacia pre migraciu IOM
Medzinarodné organizacia prace ILO
ECPAT
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PORUSOVANIE LUDSKYCH PRAV PRI OBCHODOVANI S CUDMI

Ludovit GALBAVY ! - Martina MOJTOVA? - Ivan PODHOREC?

Abstrakt: Prispevok sa zaoberd obchodovanim s ludmi so zameranim na medzinarodnu legislativu ako aj na
Slovensku legislativu. Poukazuje na Narodny program boja proti obchodovaniu s ludmi. Prispevok
charakterizuje obete trestného cinu Obchodovania s ludmi, profil obchodnikov s ludmi, ucely obchodovania
s lud'mi, mechanizmus obchodovania s ludmi ako aj ciel obchodovania s ludmi.

KPucové slovd: obchodovanie s ludmi, trestny cin, obete trestnej ¢innosti, hrozba nasilia, vydieranie,
zneuzivanie obeti, ludské prava.

Abstract: The paper discusses human trafficking and focuses on international as well as Slovak legislation. It
also analyzes National program on the fight against human trafficking and defines human trafficking victims,
characterizes human traffickers’ profiles, purposes of human trafficking, its mechanism as well as the aim of
human trafficking.

Key words: human trafficking, crime, human trafficking victims, threat of violence, blackmailing, abuse of
victims, human rights

UVOD

Pojem obchod s biely mésom je sice atraktivny pre bulvidrne média, ale vyznamovo vystihuje
len obchodovanie slud'mi na nutenu prostituciu. Je nevhodny a zdroveil je aj nalepkou
vyvolavajicou predsudky voci osobam, ktoré boli obchodované za ti€elom prostitucie ¢im by
sme nepomohli ich snaham znovu sa integrovat’ do spolo¢nosti. Ked'ze v stcasnosti je
dominantnym ucelom nutend praca, mal by sa pouzivat’ vystiznej$i termin novodobé otroctvo.
Obchodovanim sludmi sa porusuji prava zaruené v ustanoveniach najvyssicho
a najzékladnejSicho zédkona §titu tj. iistavnom zikone &. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej
republiky v zneni neskorsich predpisov. Z obsahového hladiska trestny ¢in obchodovania
s 'udmi koreSponduje s definiciou obchodovania sludmi obsiahnutou v Palermskom
protokole kde obchodovanie slud'mi definuje podla Protokolu o prevencii, potlacani
a trestani, obchodovanie s 'ud’'mi, osobitne so Zenami a det'mi, podl'a ktorého je obchodovanie
s l'udmi verbovanie, preprava, transfer, prechovéavanie alebo ziskavanie I'udi pod hrozbou
nasilia, inosmi, podvodom, I'stou, printtenim silou, zneuzivanim pozicie, v rdmci ktorej nema
taito osoba ziadnu inG redlnu a akceptovatelni moznost ako prijatt uvedenti hrozbu,
poskytovanim alebo prijimanim penazi alebo iného prospechu za Gcelom ziskania suhlasu
osoby majucej kontrolu na inou osobou s cielom jej zneuzivania, nezavisle od toho, ¢i obete
obchodovania suhlasili s i¢elom zneuzivania.

Zneuzivanie zahrfiuje ako minimum zneuzivanie prostituciou inych alebo iné formy
sexudlneho zneuzivania, vynutenu pracu alebo sluzby, otroctvo alebo praktiky podobné
otroctvu, zotro¢ovanie alebo odoberanie organov na legalne ucely (Kubovicova 2009, s. 10).
Cinnosti, na ktoré st zneuZivané obete obchodu s T'ud’mi, mézeme rozdelit do niekol’kych
kategorii:

a) praca v sexualnom priemysle,

b) domaéce prace,

c) nutené prace,

d) nuateny sobas,
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e) zobranie,

f) odoberanie organov (Kyselickova 2007, s. 11)

Stoecker (In Bruckej, Parent 2002, s. 13) povazuje obchod s 'ud'mi za vel'mi vyznamné
odvetvie aktivit organizovaného zloCinu: ,, Po obchode s drogami a zbranami patri obchod
s ludmi medzi najlepsie vyndsajuce trestné cinnosti . (Obet'ou obchodovania s 'ud’mi sa ro¢ne
stane v Eurdpe do 200.000 T'udi, s. 2010 ) HurtoSova (2008 podl'a Dafne pomohla uz 249
obetiam obchodovania s 'ud'mi vratit sa, 2008) uvadza, Zze sa podla niektorych zdrojov
obchod s 'ud’'mi presunul uz na druhé miesto ,, Jednou z najdolezitejsich veci, ktoru si treba
o nelegalnom obchodovani zapamdtat, je, Ze na rozdiel od nezakonného obchodu s
drogami a dalsim tovarom mozZno tento , tovar" polahky nahradit a straty su
minimalne."” (Kaneova a kol. 2007, s. 8)

Pri zaoberani sa problematikou obchodu s l'ud'mi je nutné odliSovat’ od tohto fenoménu d’alsi
Casto sa vyskytujuci jav a to migraciu (hlavne nelegalnu). V prirucke vydanej Medzinarodnou
organizaciou pre migraciu sa uvadza, ze ,,v kontexte cezhrani¢nej nelegalnej migracie je
nevyhnutné rozliSovat’ medzi obchodovanim s 'ud'mi a trestnym ¢inom prevadzacstva. Obet’
obchodovania s 'ud'mi moze, ale vobec nemusi byt nelegdlnym migrantom. Identifikacia obeti
obchodovania s 'ud’'mi medzi migrantmi v SR 2009/ 10)

Slovenska legislativa zaoberajica sa obchodom s 'ud’mi

Za najdolezitejsi zakon upravujuci problematiku obchodu s I'ud'mi je mozné povazovat
zékon 300/2005 Z.z., v ktorom je definovany zékladny pojem obchod s l'ud'mi a zaroven, su tu
charakterizované mozné tresty, ulozené¢ za tento trestny ¢in, pricom sa doraz kladie na §179
Obchodovanie s 'ud'mi v nasledujicom zneni: (1) Kto s pouzitim podvodného konania, Isti,
obmedzovania osobnej slobody, nasilia, hrozby nasilia, hrozby inej tazkej ujmy alebo inych
foriem donucovania, prijatia alebo poskytnutia penazného plnenia ci inych vyhod na
dosiahnutie suhlasu osoby, na ktoru je ind osoba odkazana, alebo zneuzZitia svojho postavenia
alebo zneuzitia bezbrannosti alebo inych zranitelného postavenia zldka, prepravi, prechovaiva,
odovzda alebo prevezme iného, hoci aj s jeho suhlasom, na ucel jeho prostitucie alebo inej
formy sexualneho vykoristovania vrdtane pornografie, nutenej prdce c¢i nutenej sluzby,
otroctva alebo praktik podobnych otroctvu, nevolnictva, odoberania organov, tkaniv ¢i bunky
alebo inych foriem vykoristovania, potresta sa odnatim slobody na styri roky az desat rokov.
(Obchodovanie s 'ud'mi z pohl'adu legislativy. Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky)

Néarodny program boja proti obchodovaniu s Pud’'mi na roky 2011 - 2014

,»Cielom Narodného programu boja proti obchodovaniu s 'ud'mi je zabezpecit komplexnll a
ucinnu stratégiu boja proti obchodovaniu s l'ud'mi, ktord podporuje rozvoj vzdjomného
porozumenia a koordinovanie cinnosti vSetkych zainteresovanych subjektov v ramci
eliminicie rizik a predchddzania spachaniu trestného ¢inu obchodovania s Tudmi a
zabezpecenia ochrany ich l'udskych prav a dostojnosti.“ (Narodny program boja proti
obchodovaniu s 'ud'mi na roky 2008 - 2010)

Obchod s Pud’mi v Slovenskej republike

Obchod s 'udmi na uzemi Slovenskej republiky je pomerne novym fenoménom. Jeho
nastup a nasledny rozvoj je spajany so Specifickou migracnou situaciou po uvolneni rezimu
na Statnych hraniciach eurdpskych Statov zaciatkom 90-tych rokov 20. storocia. V tomto
obdobi sa predovsetkym zeny z vychodnej a juhovychodnej Eurdpy stali ziadanym tovarom
na zapadoeurdpskom trhu. Tento jav zasiahol aj Slovensku republiku, ktord sa v§ak v priebehu
90-tych rokov zmenila z Cisto zdrojovej krajiny na krajinu zdrojovo - tranzitni. Obchodovanie
s 'ud'mi z pohl'adu legislativy. Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky. Cielovymi krajinami
pre obete obchodnikov s I'ud'mi sa stavaju krajiny ako Cyprus, Ceska republika, Franctzsko,
Holandsko, Nemecko, Rakusko, Slovinsko, gpanielsko, Svédsko, Taliansko a Velka
Britania. Obete Casto pochadzaju z krajin leziacich na vychod od Slovenskej republiky ako
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napr. Ukrajina, Moldavsko, Rusko a Bielorusko alebo z balkdnskeho regionu a to hlavne z
Rumunska a Bulharska (Kubovicova 2009).

Okrem presunu obeti cez hranice do inych krajin je zaznamenany obchod aj v rdmci
uzemia Slovenskej republiky. Cielovymi mestami sa stdvaju prevazne Bratislava, KoSice,
Humenné, Lucenec, Komarno a Kezmarok (Kubovicova 2009).

Profil obeti obchodovania s Pud’mi v Slovenskej republike

Podra Statistik st v sucasnosti hlavnymi obetami obchodovania s 'ud’'mi Zeny. To suvisi aj s
rasticou feminizdciou migracie. NajcastejSim ufelom, na ktory st zneuzivané, je
sexualne vykoristovanie (Kubovidova 2009). Salingova uvadza negativum, ktoré sa vyskytuje
pri automatickom spdjani obchodu s l'ud'mi s prostiticiou. ,,Fakt, Ze obchod s I'ud'mi sa
automaticky spaja s prostituciou, takisto zahmlieva jeho zlo¢inecku podstatu. Ked’ze prostititky
spolo¢nost’ vnima ako negativny jav, aj zdujem o problematiku l'udskych prav v stvislosti s
prostiticiou, ako aj v stvislosti s obchodom s P'ud'mi klesa.“ (Salingova, cit. podl'a Farkasovej
2007, s. 68)

Predpoklada sa, Ze tento trend sa bude menit’ a narastie ako pocet muzskych obeti, tak sa zvysi
poCet obeti zneuzivanych na Ucely nutenej prace. Pocty muzskych obeti st tazSie
zaznamenatelné, ked'ze pomocné organizacie sa sustred'uju prevazne na zenské obete a
zaroven pri muzskych obetiach je tazsie rozliSiteIné, kedy sa jednd o nelegalnu migraciu a
kedy o obchod s 'ud'mi, ked'ze vysledné podmienky Zivota su ¢asto podobné (Kubovicova
2009).

Vyrazny je aj pocet detskych obeti. ,,Empirické sktsenosti organizacii, ktoré¢ poskytuju
pomoc obetiam obchodovania, ukazujl, ze vyznamny pocet detskych obeti pochadza z
nestabilného doméaceho prostredia, z rodin s jednym rodi¢om, detskych domov, ute¢eneckych
centier alebo z ulice, kde sa ocitli po uteku z domu." (Kubovicova 2009).

NajrozsirenejSie aktivity, na ktoré si detské obete zneuzivané su prostiticia a vyroba
pornografie, pripadne nutené sexualne praktiky alebo nutené sobaSe. Detské obete sa
vyuzivaju aj na pachanie drobnych priestupkov, ked’ze nie su trestnopravne zodpovedné, st
fyzicky zneuzivané na nltenu pracu, zneuzivané na isté druhy Sportu, zneuzivané ako detski
vojaci alebo na nelegalne adopcie (Kubovicova 2009).

Podl'a veku mozno detské obete pochadzajuce zo Slovenskej republiky rozdelit’ do troch
skupin. Jedna sa o obete vo veku 16-17 rokov. Vo vicSine pripadov sa jedna o dievcata,
ktoré st vykoristované na sexualne ucely. Druhtl skupinu tvoria predpubertalne deti, ktoré su
Castejsie vykoristované na nitenu pracu, a tretiu skupinu tvoria hlavne novorodenci, ktori su
vyuzivani na Ucely nelegalnej adopcie (Kubovicova 2009). Slovensko je kritizované zo strany
Agentary EU pre zékladné prava, e definicia obchodu s detmi nie je primerand a Ze
nevypracovalo Narodny akény plan pre boj proti obchodu s detmi (Obetou obchodu sa
kazdorocne stava velky pocet deti 2009).

Obete obchodovania s Tud'mi pochadzajlice zo Slovenskej republiky maji casto
neukoncené vzdelanie, pripadne navstevovali stredné Skoly bez maturitného ukoncenia.
Vynimo¢né nie st ani obete, ktoré navstevovali Specidlne Skoly z dovodu fyzického alebo
mentalneho postihnutia (Kubovicova 2009).

,»Na zaklade uvedenych skuto¢nosti mozno zhrntt’, Ze vac¢sina obeti ma podobny zdkladny
profil: zazili zneuzivanie v rodine, maju nizku uroven vzdelania a pochddzaji z vidieka.“
(Kubovicova 2009, s. 23).

Castymi obetami obchodnikov s T'ud’mi sa stavaji Zeny romskej narodnosti v zlej socialnej
situdcii, ktora ich robi zranitelI'nejSimi a I'ahSie dostupnymi pre obchod s I'ud'mi (Kubovicova
2009). ,,Medzi dolezité faktory zvySujuce zraniteI'nost’ potencidlnych obeti patri aj prezité
ndsilie alebo zneuzivanie. Vyskum naznacuje, ze nachylnost’ stat’ sa obetou obchodovania
moéze byt' dosledkom znizenej sebatcty, pocitov hanby a zranitelnosti vyplyvajiucich zo
zneuzitia v maloletom veku." (Kubovicova 2009, s. 23)
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Kara (2009) uvadza niekol’ko faktorov, zvySujucich nachylnost’ stat’ sa obet'ou obchodu s
I'ud'mi: chudoba, predsudky voci pohlaviu alebo etnicite, zlo¢innost’, vojensky konflikt,
socialna nestabilita a ekonomicky tipadok.

Profil obchodnikov s Pud’mi

Mozeme odliSit dva modely fungovania zlo€ineckych organizicii zaoberajucich sa
obchodom s l'ud'mi. Sietovy model zahfiia volne spojené, decentralizované skupiny. V
ramci kazdej skupiny st rozdelené ulohy pre jednotlivych ¢lenov. Castejsi je ale amatérsky
model, kde jednotlivi ¢lenovia organizacie vykonavaju isti vel'mi uzko Specializovanu
sluzbu, casto nepostihnutelni priamo ako obchod sludmi a casto sa sami ani za
obchodnikov nepovazujii (Kaneova 2007, s. 9). Profil obchodnikov sa meni podla
organizovanosti ¢innosti. Na Slovensku sa vyskytuju ako pripady individudlnej tak aj
organizovanej trestnej ¢innosti, ktora siaha od malych skupiniek (3-4 ¢lenovia) po velké
organizované skupiny prepojené na organizovany zlo¢in. (Kubovicova 2009). V skupinach
maju jednotlivi pachatelia svoju konkrétnu ulohu. ,,Organizator ziskava kontakty na
majitelov erotickych podnikov v zahrani¢i a dohaduje pocet Zien a ceny, za ktoré¢ ich bude
majitelovi dodavat. Dalsi &lenovia skupiny maju za tlohu vyhladavat zeny a podavaju
inzeraty do novin, d’al§i prevazaji Zeny cez hranice do urcenych podnikov.* (Halcin 2007, s.
48). Castejsie su pachatelia muzi, ako Zeny a ich vekova $kala je vel'mi rozsiahla, va¢sinou
zavisla od zastavanej pozicie. V rdmci narodnostnej prisluSnosti su najcastejSie usvedcovani
obcania Slovenskej republiky a v pripade individuélnej trestnej Cinnosti ide o prislusnikov
romskej narodnosti, kde dochadza k ziskavaniu obeti priamo z pribuzenstva (Kubovicova
2009). Zakladnym determinantom celej problematiky je ale vysoké latencia tohto druhu
trestnej ¢innosti, coho znakom je vel'mi nizky pocet pripadov. Halcin (2007, s. 46) ako
zékladné faktory vplyvajuce na latenciu pripadov uvéadza hlavne ,nizSie riziko
odhalenia a potrestania pachatelov, pretoze vyuzivaju bezmocné postavenie, v ktorom
sa ich obete ¢asto nachadzajl, a to najmi z dévodu nelegélneho pobytu na izemi cudzieho
Statu.*

Ucely obchodovania s Pud’mi

Zakladné ucely, na ktoré st obete pochadzajuce zo Slovenska zneuzivané, moZzno
rozdelit’ do 4 skupin:

1) obchodovanie s 'ud’'mi na el sexualneho vykoristovania,

2) obchodovanie s 'ud’'mi na ucel ekonomického vykorist'ovania,

3) obchodovanie s 'ud'mi na ucel nelegalnej adopcie,

4) obchodovanie s 'ud’'mi na tcel nelegalneho obchodovania s l'udskymi orgdnmi.

»Aktudlne poznatky vyplyvajuce z analyz sprdv medzinarodnych agentir a orgénov
¢innych v trestnom konani naznacuju tieto trendy v obchodovani s T'ud'mi: nérast
obchodovania s 'ud'mi na tucely réznych foriem pracovného vykoristovania v krajinach
Europskej unie a v susednych Statoch, narast obchodovania s 'ud'mi na ucely odoberania
orgdnov, najmid obliCiek, narast miestneho, regiondlneho a interkontinentalneho
obchodovania s 'ud’'mi, rastica participacia organizovanych zlo¢ineckych skupin, posiliiujiuca
sa uloha zien - obchodnic¢ok s 'ud’mi, pretrvavajtci vplyv korupcie §tatnych uradnikov, najma
prislusnych organov ¢innych v trestnom konani a tradnikov pracujicich s osobnymi dokladmi
a vizami, vysoky narast ziskov, ndrast obchodovania s detmi na ucely vSetkych foriem
vykoristovania." Identifikdcia obeti obchodovania s 'ud'mi medzi migrantmi v SR uvadza aj
dalsi trend. Obete st najskor presunuté z vidieckych oblasti, odkial’ va¢Sinou pochadzaju do
miest a odtial’ st ndsledne rozposielané do cielovych krajin.
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Obchodovanie s Pud’mi za ucelom sexuidlneho vykorist’ovania
Tento spdsob vykoristovania je v podmienkach Eurdépy pravdepodobne najdiskutovanejsi.
Taktiez média na Slovensku sa najCastejSie zaoberaju skusenostami zien, ktoré boli
obchodované. Obete st poznacené tazkou psychickou traumou z fyzického, sexudlneho a
psychického tyrania (Kubovicova 2009). Podla Kubovicove] (2009) sexualne
vykoristovanie zahriiuje okrem prostiticie, ktoru definuje ako ,,poskytovanie sexualnych
sluzieb zenami a muzmi za uplatu“ aj vyrobu pornografie a obchod s nevestami. ,,Praca
Donny M. Hughesovej identifikuje Styri komponenty, ktoré vytvaraji dopyt po
obchodovani s 'ud'mi kvoli sexu:

1) muzi, ktori si kupuju komercné sexudlne ukony,

2) vykoristovatelia, ktori vytvaraju sexualny priemysel,

3) Staty, ktoré st cielovymi krajinami tym, Ze toleruju a legalizujt prostiticiu a

4) kultira, ktord toleruje a podporuje sexualne vykoristovanie." (Bianchi, Popper,

Luksik 2007, s. 11)

Na ucely sexualneho vykoristovania su najcastejSie zneuzivané zeny a deti. Jedna sa
priamo o prostitiiciu, ale aj vyrobu pornografického materidlu. Obete st viazané dlhom,
casto o extrémnej vyske, ktory vznikol za ich prevoz do krajiny a zivotné naklady (strava,
ubytovanie). Tento dlh maju splacat’ pasdkovi formou vykonavania sexudalnej ¢innosti. Dlh,
ale Casto napriek tomu narasta a pre obet’ je prakticky nemozné sa z neho vyplatit. V
pripade nespoluprace sa Casto vyuziva pohrozenie nasilia na rodine obete (KuboviCova
2009). Specifickou oblastou su sobase. St uzatvarane pre imigraéné vyhody, priom Zena
sa nachadza v novom prostredi a ,,manzel* je Casto pasak, ktory ju vyuZziva ako prostitutku,
alebo sa pripadne dostdvaju do pozicie Zien - otrokyn (Kubovicova 2009). Tento spdsob
vykoristovania zatial nebol vyrazne zaznamenany medzi obetami obchodu s Tud’mi
pochadzajicimi zo Slovenskej republiky. O jeho existencii sa moézeme domnievat’ iba v
kontexte tzv. ruskych neviest.

Obchodovanie s Pud’mi na ucel ekonomického vykorist’ovania

,Podstatou ekonomického vykoristovania je vytvorenie dlznickeho vztahu, pre ktory sa
odopiera obeti zarobok s odovodnenim, ze musi splacat’ dlh. Pre takyto dlznicky vzt'ah su
typické dve skutoCnosti: hodnota poskytovanych sluzieb sa nepouziva na znizenie dlhu a
obet’ nevie, ako dlho potrva, kym sa jej dlh podari splatit.* (Kubovicova 2009). ,Na
konferencii OBSE vo Viedni v roku 2005 sa odhadovalo az 30% obeti je obchodovanych
do inych odvetvi ako sex biznisu." (Farkasova, 2007, s. 68).

Skiuner (2011) uvadza, ze 'v niektorych oblastiach, ako je India tento dlh mdze byt
dedi¢ny a prechadzat’ z generdcie na generaciu. Ekonomické vykoristovanie ma niekolko
foriem:

1) otroctvo a praktiky podobné otroctvu, kedy osoba straca vSetky prava prindleziace
Iudskej bytosti a stdva sa majetkom inej osoby, ktora rozhoduje o jej Zivote,

2) nevolnictvo, je stav podobny otroctvu, ale zahriuje SirSiu $kalu podmienok, ktoré
brania obeti zmenit svoj stav,

3) nutena praca, ¢o je akdkol'vek ¢innost, ku ktorej je osoba nutend pod hrozbou
trestu alebo sa nevykonava dobrovolne. Trest m6ze mat’ podobu fyzického alebo
sexualneho nasilia, dochddza k obmedzeniu pohybu pracovnikov, k vytvoreniu
dlZnickeho vztahu, neposkytnutiu odmeny za pracu, zadrzaniu identifikacnych
dokumentov alebo k hrozbe udania uradom pre nelegalny status pracovnika.
(Kubovicova 2009)

Bales, Trodd, Williamson (2009, s. 35) uvadzaju 6 indikatorov nutenej prace: hrozba alebo
fyzické zranenie pracovnika, obmedzenie pohybu, viazanie dlhom, nedostdvanie vyplaty,
alebo vyplata znizovana z dévodu splacania Zivotnych nakladov, dlhu atd’., odobratie
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dokladov alebo pasu, vyhrazanie sa nahlasenia pracovnika ako nelegidlneho migranta.
»Nutena praca je druhou najbeznejSou formou obchodovania s I'ud’'mi, hoci presny pocet
novodobych otrokov nie je znamy." (Sexualne zneuzivanie dominuje obchodu s l'ud'mi
2009)

NajcastejSimi  pripadmi ekonomického vykoristovania su praca v domdacnosti,
opatrovatel’ka. Tieto obete sl niitené pracovat’ vysoky pocet hodin denne bez néroku na plat,
su Casto zastraSované a zneuzivané bez kontaktu na iné osoby, ¢o je doévod, Ze su v takomto
vztahu schopné vydrzat dlhsie ¢asové obdobie (Kubovitova, 2009). Dalsim spdsobom
zneuzivania je natend praca v tovariach, kde su ¢asto zneuzivani muzi, vzhl'adom na
fyzicku narocnost’ tejto ¢innosti. Obete st zneuZivané aj v sektore sluZieb ako st obchody
alebo stravovacie zariadenia, kde ich Casto zamestnavaji priamo obchodnici, aby si svoj
dlh odpracovali. Zobranie a pouliény predaj je tiez ¢innostou, na ktoré su zneuzivané obete
obchodu s l'ud'mi.

Bales, Trodd, Williamson (2009) uvadzaji najcastejSie ¢innosti, na ktorych sa podiel’aji otroci:
vyroba tehal, banictvo, textilné manufaktury, praca s kozou, vyroba oblecenia a kobercov a
domace prace. Na Slovensku bolo oficidlne od augusta 2006 do decembra 2007
zaznamenanych 14 pripadov obeti sexualneho vykoristovania a 6 obeti vykoristovania za
ucelom nutenej prace. (Narodny program boja proti obchodovaniu s I'ud'mi na roky 2008 -
2010 2008, s. 15) To je dokazom, Ze obete pochddzajuce zo Slovenskej republiky su
vykoristované obchodnikmi aj tymto sposobom. Problém je v tom, Ze tato oblast
vykoristovania nie je medialne natol’ko zaujimava, ¢o podl'a nasho ndzoru moze zvySovat
latenciu tychto pripadov, ked’ze obete si samé neuvedomuju, Ze sa obetami redlne stali.

Obchod s P'ud’mi s ciePom nelegalnej adopcie

Této oblast’ je pomerne dvojzna¢na. Adoptované deti sa totiz nemusia stat’ vykoristované v
zmysle Palermského protokolu. Na druht stranu obchodnici, ktori dieta predaju sa
nezaujimaju o to komu, alebo na aké ucely sa dieta dostalo. M6Ze sa teda rovnako jednat o
adopciu neplodného paru, ktory nie je schopny inym spdsobom ziskat’ dieta, ale aj o predaj
dietata na sexudlne alebo ekonomické vykoristovanie (Kubovicova 2009). Pripady
obchodu s det'mi na ucely nelegalnej adopcie v Slovenskej republike zaznamenané neboli.
Na druht stranu v ramci investigativnej zurnalistiky boli prinesené informacie o
vykoristovani Zien na natené tehotenstva, kedy deti mali byt' d’alej predavané (Heribanova
2011). Takze to, ze takéto pripady neboli oficidlne zaznamenané nemusi vobec znamenat’, ze
k takymto pripadom nedochddza. Pokial’ totiz bolo dieta predané s vedomim pribuznych,
alebo dokonca rodi¢ov, nemusi §tat o jeho existencii vediet a teda nemdze tuto oblast’
kontrolovat’. Informéacie o tejto oblasti vykoristovania su vel'mi kusé.

Obchod s Pud’mi s ciePom nelegalneho obchodovania s Pudskymi organmi

Obchod s ludskymi organmi je tazko postihnutelnou oblastou, kedZze c¢asto chyba
legislativna tiprava v jednotlivych krajinach. ,,Obchodovanie s 'ud'mi sa vztahuje iba na
situacie, ked’ sa osoba premiestiiuje z jedného miesta na druhé s cielom odobrat’ jej
organy.*“ (Kubovicova 2009, s. 17) Za obchod s 'udskymi organmi zatial’ nebol v Europe
odsudeny ziaden pachatel’, ale je predpoklad, ze tento typ obchodu s l'udmi ma vysoku
latenciu, je teda podstatne rozSirenejSi nez vyplyva zo Statistik (Kubovicova 2009). Na
Slovensku zatial’ nebol zaznamenany pripad nelegalneho obchodu s l'udskymi organmi, ale
jeho existencia sa vylucit’ nedd. Svetova zdravotnicka organizacia odhaduje, ze kazdy rok je
vykonanych 21 000 transplantacii pecene. Celosvetovy dopyt po tomto zakroku je ale 90
000 operacii (Obchod s 'ud'mi prekvita 2007). To vytvara moznosti pre nelegalny obchod s
Pudskymi organmi.
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Mechanizmus obchodovania s Pud’mi

Obchod s l'udmi je mozné rozdelit do niekolkych faz. Tie st Specifické podla
geografického kontextu, v ktorom dochadza k obchodu s 'ud'mi, ako aj podla ucelu, na
ktory je obet urCend. Rozozndvame teda fadzu verbovania, transportu, prechovavania,
prijimania, donutenia, zneuzivania, vyslobodenia a reintegracie (Kubovi¢ova 2009).

Donutenie a zneuZivanie

Vykoristovanie obeti mdze prebehnit’ uz pocas tranzitu, alebo po prichode do cielovej
krajiny. NajcCastejSie su donutené vykonavat pozadovani Ccinnost' strachom zo svojho
postavenia nelegalneho migranta v krajine, teda strachom z uvéznenia alebo vyhostenia. Obete
tiez maju vytvoreny dlznicky vztah k svojmu ,majitelovi" a su nitené ho splacat. Od
obchodnika st zéavislé, ked’Ze sa nachddzajii v cudzej krajine bez vlastnej siete kontaktov.
Obete st izolované, st strazené, nepoznaju miesto, kde sa nachadzaju, neovladaju jazyk danej
krajiny. Na ovlddanie obeti je Casto vyuzivané psychické a fyzické nasilie - bitie,
znasilnovanie, vyhrdzanie sa, pripadne nitena navykovost na drogy a alkohol (Kubovicova
2009, s. 63).

Vyslobodenie, navrat, reintegrdcia

Obete su najcastejSie oslobodené pocas policajnej akcie, alebo sa im podari uniknut’ samym,
pripadne pomocou tretej osoby. NajCastejSie sa nasledne vratia do krajiny povodu. Tu sa bud’
snazia vyrovnat so skusenostou z obchodovania samostatne alebo pomocou dalSich
0s0b alebo organizacii (Kubovicova 2009). Obetiam v Slovenskej republike pomahaji v
reintegracii NGO's, zamerané Specialne na tuto oblast’ rovnako ako IOM, ktoré sa snazia
poskytnut’ psychologicku a ini pomoc na prekonanie vzniknutej traumy.

Situacia v oblasti obchodovania s 'ud’mi na Slovensku

Sumarizéciou dat za rok 2012 mozno konstatovat, ze Slovenska republika je aj nadalej
povazovana prevazne za krajinu povodu resp. za zdrojovua krajinu obeti, aj ked’ obchodovanie
s 'udmi na tGzemi Slovenskej republiky nemozno vylucit' a Statistické udaje dokazuju
existenciu aj tzv. vnutroStatneho obchodovania s 'ud'mi. Z pohladu zamerania sa na
pachatela trestného ¢inu obchodovania s 'udmi, az v 63,6°% registrovanych pripadov za
rok 2012 bol pachatelom muz. Najviac pachatelov pochédzalo z KoSického kraja s
priemernym vekom 43 rokov. Pritom najniz§i priemerny vek bol zaznamenany
v Trené¢ianskom kraji (16 rokov) a najvyssi priemerny vek v Zilinskom kraji (44 rokov). Pri
nabore pachatelia najcastejSie vyuzivaji osobné stretnutie a prevazne ide o cudzie osoby vo
vztahu k obeti. Z pohl'adu zamerania sa na obete obchodovania s 'ud'mi mozno konstatovat’,
Ze najcastejSou obetou v roku 2012 bola Zena vo veku 23 rokov, slobodnd, bez
zavazkov, so zakladnym vzdelanim, zo zlych socidlnych pomerov a pdvodom z KosSického
kraja. Aj nad’alej prevlada ako ucel obchodovania s I'ud'mi — sexudlne vykoristovanie.
http://www.minv.sk/7obchodovanie-s-ludmi-a-slovenska-republika

Na Slovensku existuje Informaéné centrum na boj proti obchodovaniu s 'ud'mi a prevenciu
kriminality, ktoré¢ sidli v KoSiciach a venuje sa aj zberu dat a vytvaraniu Statistickych
informadcii z oblasti obchodovania s 'ud’'mi. Od roku 2006 do dnes sa realizuje v suvislosti s
Narodnym programom boja proti obchodovaniu s 'ud'mi aj Program podpory a ochrany
obeti obchodovania s 'ud'mi. Subjekty, ktoré realizuju tento program su Statny tajomnik
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky (narodny koordinator pre oblast boja proti
obchodovaniu s l'ud'mi), zastupcovia ministerstva, zastupcovia urcenych ustrednych
organov Statnej spravy a samospravy. Na programe spolupracuji aj mimovladne
organizacie Medzinarodnd organizacia pre migraciu IOM Bratislava, Slovenska katolicka
charita, Slovenské krizové centrum DOTYK, Obgianske zdruZzenie NARUC. Tento program
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zabezpecuje pomoc obetiam obchodovania s I'ud'mi najmd vo forme financnej podpory,
socialnej pomoci, psychoterapeutickych sluzieb, pravneho poradenstva, zdravotnej
starostlivosti, rekvalifika¢nych kurzov, 90 dilovej doby krizovej starostlivosti, pomoci pri
dobrovolnom navrate do Slovenskej republiky. Boli na zéklade obeti, ktoré boli zaradené
prave do Programu podpory a ochrany obchodovania 'ud'mi su k dispozicii $tatistické udaje.
Za rok 2012 bol podet zaradenych obeti 22. Zien bolo 13, muzov 6 a 3 deti. Celkovy podet
obeti je za uplynulé $tyri roky najniz§im poctom obeti zaradenych do tohto programu.
littp://www.naipravo.sk/clankv/tvka-sa-problem-obchodovama-s-ludmi-ai-slovenska.html

Obchodovanie v kruhu

Dalsim velkym problémom obchodovania s Pud’mi je to, Ze sa obetami Casto stavaju
opakovane. ,, Ak sa tym obetiam nepomdze, tak sa to obchodovanie s obetami toci v
kruhu, “ tvrdi Vatralova. Na Slovensku uz Sest, rokov funguje program podpory a ochrany
obeti obchodovania s l'ud'mi. Jeho pravidlom je dobrovolnost a podmienka prerusenia
kontaktov s krimindlnym prostredim. ,,Obet’ musi povedat: ja chcem, aby ste mi pomohli,
(Jozef Hlinka) z Ministerstva vnutra SR. Podavanie svedeckych vypovedi je sekundarne,
prioritou programu je pomoc tymto 'ud'om. Doba poskytovania pomoci ma dve fazy - krizova
intervencia trva 90 dni, takze prvé tri mesiace dostava komplexn starostlivost’ kazda obet’/
potom rozdel'uju obete na spolupracujice a nespolupracujiice. Tie nespolupracujice maja
pravo na navrat do krajiny povodu, mézu im pobyt prediZit o d’alsich 90 dni. ,, Treba si
uvedomit, ze obet’ obchodovania prezila obrovsku traumu.“ (Hlinka). AZ do pravoplatného
rozhodnutia sudu ma obet prdvo na ochranu. Poméhaji jej so stravovanim,
hygienickymi potrebami, izolaciou z krimindlneho prostredia. ,, My sme asi jediny Stat v EU,
ktory ma vypracovany program navratu obeti na Slovensko,“ (Hlinka). Pre zastupitel'ské
organy vypracovali manudl, ¢o treba v takom pripade robit’. Obetiam obchodovania s 'ud'mi
vedia v programe pomoci a ochrany poskytnit’ anonymné ubytovanie, financni podporu,
socidlnu, psychologicku starostlivost’ rekvalifikaciu, ako aj zaradenie do programu program
vSak nemozno "stanovit, postupuje sa podla konkrétneho pripadu. O zaradeni do neho
rozhoduje nérodny/koordinator, ktorym je Statny tajomnik MV SR. Prihlasovanie do
programu je anonymné. Na Slovensku funguje aj telefonicka narodna linka pomoci proti
obchodovaniu s Tudmi. (http://www.aktuality.sk/clanok/188665/obeti-obchodovania-s-
ludmi-pribuda/)
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